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INTRODUCCION

La Educacidon es uno de los factores que mas influye en el avance y progreso de personas y
sociedades. Ademas de proveer conocimientos, enriquece la cultura, el espiritu, los valores y todo
aquello que nos caracteriza como seres humanos, por lo antes sefialado, es necesaria en todos los
sentidos para alcanzar mejores niveles de bienestar social y de crecimiento econdmico, nivelar las
desigualdades econdmicas y sociales, propiciar la movilidad social de las personas, acceder a
mejores niveles de empleo, elevar las condiciones culturales de la poblacién, ampliar las
oportunidades de los estudiantes, vigorizar los valores civicos y laicos que fortalecen las relaciones
de las sociedades, el avance democratico y el fortalecimiento del Estado de derecho, el impulso de
la ciencia, la tecnologia, la innovacion y fortalecimiento a las familias.

Para lograr los objetivos sefialados es imprescindible la convivencia escolar qué es un elemento
constitutivo de un proceso escolar satisfactorio y productivo. Esta premisa constituye el fundamento
del conjunto de iniciativas politicas, legislativas y programaticas desplegadas en Chile desde el afio
1990 a la actualidad, que son consistentes con la definicién de derecho a la educacién que los paises
del mundo se han dado y que se encuentra contenida en la Convencién sobre los Derechos del
Nifo, ratificada por Chile a comienzos de la década pasada.

El presente Reglamento Interno (en adelante el Reglamento), ha sido concebido como un conjunto
de normas y disposiciones que regulan la armonia de un grupo humano que se encuentra
relacionado al Liceo, tanto la Direccidn del Establecimiento, Consejo General de Profesores, Consejo
Escolar y General de padres y apoderados, todos ellos aceptan y comparten los mismos valores y
objetivos definidos en el PEI del Establecimiento.

LICEO CARLOS CONDELL DE LA HAZA DE TEMUCO consciente de la necesidad de proveer a
sus alumnos y alumnas, de una ambiente que permita generar una convivencia armoénica y
respetuosa, ademas de un Proceso Educativo Participativo de calidad y equidad dirigido a su
desarrollo integral, adquiriendo aprendizajes significativos e interactuando en forma permanente
con todos los actores educativos, para que lleguen a ser personas con amplios conocimientos,
competencias, destrezas, habilidades, actitudes y valores. Siendo en el futuro personas con alta
autoestima, capaces de asumir sus deberes y derechos, conservar el medio ambiente, el patrimonio
cultural y adecuarse reflexivamente a las condiciones culturales, econdmicas y técnicas de una
sociedad democratica en desarrollo. El principio fundamental que rige estas normas, es el respeto
a cada persona independiente del rol y funcion que cumpla dentro de la organizacién. Para ello es
importante tener presente que, la responsabilidad de educar para los aprendizajes de
comportamientos favorables a una convivencia, esta en los adultos que modelan estilos de relacion.

Las personas que ejerzan la patria potestad o sean responsables por los alumnos y las alumnas, es
decir, madres, padres o apoderados, deben conocer las normas indicadas en el presente
Reglamento, las cuales regulan el funcionamiento del Liceo, de tal manera que al momento de
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efectuar su matricula se asume que han decidido libremente su incorporacion a esta comunidad
educativa, aceptando dichas normas.

Los valores y principios que entrega la familia y nuestro Liceo en su diario quehacer, deben ser
suficientes para que la vida escolar se dé en armonia, respeto y solidaridad. Por lo tanto, alumnos,
alumnas y apoderados se comprometen en la tarea de cumplir los siguientes objetivos del presente
Reglamento:

- Respetar las nhormas de convivencia de una sociedad organizada.

- Fomentar la interaccion de alumnos y alumnas con sus pares y con todos los miembros

de la comunidad.

- Acrecentar el respeto por las personas basado en sus derechos y deberes.
El Liceo cumple con sus fines, en la medida que toda la comunidad escolar, se ajuste y de
cumplimiento a las normas que se establecen en el presente Reglamento.

Cada uno de los miembros de esta comunidad escolar, desde su ingreso al Liceo, reconocen la
existencia y conocimiento del presente Reglamento, el cual debera ser cumplido en todas sus partes
para garantizar una sana convivencia y buen funcionamiento en nuestra comunidad de aprendizaje.
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INDIVIDUALIZACION DEL ESTABLECIMIENTO

Los principales datos de nuestra organizacién, son los siguientes:

Razon Social de Sostenedor

CORPORACION EDUCACIONAL SALVADOR

R.U.T

65.114.858-8

Nombre del establecimiento

LICEO CARLOS CONDELL DE LA HAZA DE TEMUCO

RBD

5653-7

Dependencia

PARTICULAR SUBVENCIONADO

Resolucion de reconocimiento

Resolucién Exenta 178, fecha 10/03/2016

Direccion Av. Pedro de Valdivia N°© 0709, Temuco
Teléfono +56 45 2210355

Pagina web WWW.LICEOCARLOSCONDELL.CL
E-mail SANOHEC01@GMAIL.COM

Nombre del representante legal

HECTOR OBREQUE SANTIBANEZ

Run Rep. Legal sostenedor

5.374.170-3

Nombre del Director

HECTOR OBREQUE SANTIBANEZ

RUN de Director

5.374.170-3

Niveles de ensefianza

Ensenanza Media Humanista- Cientifica
Ensenanza Media Técnico- Profesional
Especialidades:
- Atencidn de enfermeria mencidon enfermeria
- Atencién de parvulos

Matricula total de estudiantes

Rango 320

Maximo estudiantes por curso

45 alumnos

Enfasis del proyecto educativo

Habilidades para la vida

10
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Excelencia académica
Formacion profesional

Orientacion religiosa

Laica

Planes

- Plan de gestién de la convivencia escolar
- Plan de sexualidad, afectividad y género
- Plan de formacion ciudadana

- Actividades de accion social

- Plan de apoyo a la inclusién

- Plan integral de seguridad escolar

- Plan de desarrollo profesional docente

Apoyo y acompanamiento
pedagogico a estudiantes

Tutorias
Asistente y apoyo en aula
Acompafiamiento practicas profesionales

Apoyos psicosociales

Psicéloga educacional

Infraestructura educativa

Biblioteca
Sala de usos multiples
Sala de computacién con internet

Cancha de deportes

Sala de maquinas de ejercicios
Sala de especialidad de enfermeria
Sala taller de atencién de parvulos.

Conexion a internet

Fibra dptica
Velocidad de conexién: mayor a 46080

Actividades extraprogramaticas

Taller de teatro
Agrupacion de danza folklorica

Medios de comunicacion

Agenda

Pagina web

Redes sociales (Facebook- Instagram)
Consejo escolar

Reuniones de apoderados

Reuniones de Centro General de Padres y
Apoderados

Entrevistas personales

11

Tecnologia en el aula (proyector, computador, telén)
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TITULO 1: DE LAS GENERALIDADES

1.1. DEL USO DE LENGUAJE INCLUSIVO

En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el
estudiante”, “el profesor”, “el alumno”, “el compafiero” y sus respectivos plurales (asi como otras
palabras equivalentes en el contexto educativo) para referirse a hombres y mujeres. Esta opcién
obedece a que no existe acuerdo universal respecto de cdmo aludir conjuntamente a ambos sexos
en el idioma espafiol, salvo usando “o/a”, “los/las” y otras similares, y ese tipo de férmulas supone

una saturacion grafica que puede dificultar la comprension de la lectura.

1.2. DEL PROPOSITO Y ALCANCES DEL REGLAMENTO

El Reglamento del Liceo establece el conjunto de normas y procedimientos que regulan la relacion
existente entre el Establecimiento Educacional y los distintos actores de la Comunidad Educativa.

Son objetivos de este Reglamento:

- Asegurar que los distintos miembros de la Comunidad Educativa den cumplimiento al
Proyecto Educativo, en especial a los ejes, principios y valores que en él se promueven.

- Asegurar el logro de los objetivos planteados en el Proyecto Educativo.

- Resguardar el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en la Normativa
Educacional.

- Dar cumplimiento a la normativa legal vigente en el pais.

Por lo tanto, todos los miembros de la Comunidad Educativa estan sujetos al cumplimiento de
normas, deberes y obligaciones, tanto en el ordenamiento interno del Liceo como en la legislacion
vigente en el pais.

Los protocolos de actuacion son instrumentos que regulan los procedimientos de la Comunidad
Educativa para enfrentar situaciones que ponen en riesgo y/o vulneran el o los derechos de uno o
mas integrantes de la Comunidad y que por lo mismo, requieren un actuar oportuno, organizado y
eficiente. Estos protocolos se consideran parte integrante del Reglamento Interno y deberan ser
respetados por toda la Comunidad Educativa.

Las situaciones no previstas en el presente Reglamento seran resueltas por el Equipo Directivo, y
ratificadas o rechazadas por el Director del Liceo, siempre velando por el interés superior del alumno
y el cumplimiento del Proyecto Educativo.

12
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El presente Reglamento sera difundido a la Comunidad Educativa por los siguientes medios:

1.

Se informara a los Padres y Apoderados del Reglamento Interno, entregando una copia
del mismo al momento de la matricula, dejando constancia escrita de ello, mediante
firma del Padre o Apoderado correspondiente, y/o publicacion en la pagina web
liceocarloscondell.cl.

El Reglamento Interno y sus modificaciones se publicaran en la pagina web del
Establecimiento Educacional.

Una copia del documento normativo estara disponible en Secretaria de Direccién para
la consulta de los Estudiantes, Padres y Apoderados y Comunidad Educativa en
general.

El presente Reglamento sera revisado anualmente, con el objetivo de incorporar las modificaciones
necesarias de acuerdo a las variaciones de la normativa vigente y/o cambios en la organizacion del
Establecimiento.

1.3. DEL MARCO LEGAL

La politica del presente Reglamento se fundamenta en un conjunto de normas y principios legales
vigentes en la Republica de Chile, entre las que destacan como mas importantes las siguientes:

© o N OhWDNE

el o e =
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Constitucion Politica de la Republica de Chile.

Ley General de Educacion.

Ley de Inclusién Escolar.

Estatuto Docente.

Codigo del Trabajo.

Jornada Escolar Completa Diurna.

D.F.L. N°2 sobre Subvencién del Estado a Establecimientos Educacionales.
Modificacion a la Ley de Jornada Escolar Completa y otros textos legales.
Ley sobre Responsabilidad Penal Adolescente.

. Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

. Convencidn sobre los Derechos de nifos, nifias y adolescentes.

. Todas las normas sefialadas precedentemente con sus respectivas modificaciones.
. Decreto 215, ano 2009, del Ministerio de Educacion.

. Interés superior del nifio, que seguin establece la Convencion de los Derechos del

nifo, nifia y adolescente es un concepto triple, que abarca las siguientes dimensiones:
a. Un derecho sustantivo.
b. Un principio juridico interpretativo fundamental.
c. Una norma de procedimiento.

13
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El presente Reglamento fue construido respetando el enfoque en resguardo de los derechos y los
principios que inspiran el sistema educativo, a saber:

Dignidad del ser humano.

Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
No discriminacién arbitraria.

Legalidad.

Justo y racional procedimiento.
Proporcionalidad.

Transparencia.

Participacion.

. Autonomia y Diversidad.

10. Responsabilidad.

©eNOORA®DNRE

TITULO 2: SOBRE NUESTRO ESTABLECIMIENTO

2.1. NUESTRA VISION

La vision de nuestra Comunidad Educativa es la formacion integral de Jovenes de Enseianza Media,
que sean capaces, en un clima de humanismo, desarrollar una actitud no discriminatoria,
practicando valores éticos, morales y sociales, siguiendo el concepto de Educacidén permanente.

2.2. NUESTRA MISION

Nuestro propdsito fundamental es una Educacién Técnico Profesional acorde con la Reforma
Educacional, desarrollando aprendizajes que permitan una adecuacion hacia la adquisicién de
competencias y una formacién integral de Educacién Media que beneficie a Jdvenes de distintos
sectores de la Region.

Se espera formar Profesionales de Nivel Medio comprometidos, responsables, que presenten
actitudes y conductas adecuadas a su desempeio en el ambito laboral en el que se incorporen,
mostrando sensibilidad social frente a situaciones propias de su quehacer profesional y motivados
a un perfeccionamiento permanente.

14
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2.3. NUESTROS SELLOS

Una comunidad educativa que promueve relaciones armdnicas, constructivas y cercanas entre todos
sus integrantes, permitiendo conocer y reconocer a sus estudiantes, considerando su contexto
socioemocional, brindando un apoyo continuo y progresivo en su quehacer por medio de recursos
materiales y humanos, asi como también de experiencias pedagdgicas dentro y fuera del espacio
educativo tradicional que puedan fortalecer su bienestar a través de una formacidon académica,
emocional y/o social, propiciando el desarrollo de habilidades para la vida.

La fuerte Formacion valdrica, la solidaridad, el respeto, responsabilidad, puntualidad, confianza
entre alumnos, directivos, profesores, asistentes de la educacion y apoderados son algunos de los
elementos que ellos identifican.

Las relaciones humanas se basan en el respeto y confianza en el otro, lo cual se expresa en un
dialogo abierto entre los diferentes estamentos.

Por ultimo, se destaca por la formacion técnico profesional, especificamente por las dos
especialidades que se imparten como Atencion de enfermeria y Atencién de parvulos, basados en
una formacion con sélidos valores, potenciando competencias y el desarrollo habilidades orientadas
al servicio del otro.

2.4. NUESTROS PRINCIPIOS

En el marco de la Educacion presentada por el Establecimiento, el cual proyecta a un estudiante en
el ambito técnico en dos areas: Atencion de Enfermeria, Atencion de Parvulos

La idea central que orienta este Proyecto Educativo es planificar y obtener, en la practica, una
educacion equitativa, eficiente y de calidad; es decir, con capacidad institucional para generar auto
evaluacion permanente y para lograr objetivos, metas y productos valiosos, utilizando
procedimientos académicos y administrativos apropiados y haciendo uso eficiente de los recursos
humanos, infraestructurales, tecnoldgicos y financieros.

Los cuatro elementos matrices que orientan nuestro programa son:

a) Un curriculum equilibrado dotado de objetivos y contenidos conceptuales (saber
comprensivo), procedimentales (saber operativo) y actitudinales (saber valérico).

b) Un aprendizaje permanente, que brinda a sus estudiantes oportunidades de
realizacion personal y movilidad social, a través de un modelo pedagdgico
constructivista cuyos principios se sustentan en que los alumnos(as) aprenden
haciendo, descubriendo, reconstruyendo significados y resolviendo problemas; y de
dos concepciones curriculares: Curriculum Centrado en la Persona y Curriculum de
Formacién Integral.

15
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c) Una ensefanza de calidad ejecutada por docentes capaces de planificar, proporcionar
y evaluar un curriculum dptimo para cada grupo curso, en el contexto de una
diversidad de estudiantes que aprenden. Ensefianza que no solo atiende
pedagdgicamente las necesidades educativas derivadas del curriculum oficial, sino que
también les proporciona actividades compensatorias a todos los que no demuestran
poseer habilidades, ciertos conocimientos y caracteristicas de personalidad
compatibles con los requerimientos propios de los estudios de la Educacién Media
(Formacién General, Diferenciada y de Libre Disposicion).

d) A través del modelo de Gestidn Estratégica, buscamos proporcionar el ambito mas
propicio para alcanzar nuestra misidn, objetivos, metas y productos. Uno de los
atributos que le permite proporcionar un ambito tal es la integridad; que se percibe
en la manera en que la institucidon especifica sus objetivos, selecciona y mantiene el
cuerpo docente, admite estudiantes, evalla la matriz curricular, realiza un seguimiento
de sus campos de servicio, demuestra sensibilidad hacia los problemas de calidad,
equidad y diversidad, asigna sus recursos y sirve al interés publico.

La linea o eje que guia el perfil técnico humanista de la comunidad que participa en nuestra
institucion se basa en propiciar el aprendizaje permanente, brindando a sus estudiantes
oportunidades de realizacidon personal y movilidad social, a través de un modelo pedagdgico
constructivista y humanista, y de dos concepciones curriculares: curriculum centrado en la Persona
y curriculum de formacién integral (mencionados en los elementos matrices). Lo que permite
proporcionar una educacidn que garantiza eficiencia, calidad y equidad, accesible a todos,
renovando permanentemente sus energias y recuperando para sus protagonistas el placer de
aprender y de ensenar. Estamos seguros que una educacién que da estas garantias contribuira, en
el ambito comunal y regional, a un mayor crecimiento econdémico, al fortalecimiento de la
democracia, a la superacién de la pobreza, a la construccion de una sociedad regional mas sana,
desarrollada, respetuosa de la vida social y del medio ambiente, y poseedora de un mayor estandar
de vida.

Ademas, promovemos el pleno desarrollo de la personalidad humana, enriqueciendo el acervo
cultural de la sociedad chilena y de las minorias étnicas, preservando el medio ambiente en el marco
del desarrollo sostenible; preparando a las personas para su plena participacion social en el mundo
del trabajo, desarrollando los valores, conductas y competencias que permitan su prosperidad y la
de su region y el pais.

En este marco de trabajo es imprescindible la participacidn de los padres y la familia, por tener un
rol fundamental en la construccion de una base sdlida a la educacion del alumno. Esto esta
acompafado por un cuerpo docente conformado por personas competentes, comprometidas con
los Derechos Humanos, académicamente preparadas y capacitadas demostrando un continuo
crecimiento profesional y aceptando la responsabilidad de mantener el nivel mas alto de excelencia
académica.
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2.5. DEMAS PRINCIPIOS QUE RIGEN EL REGLAMENTO INTERNO

1. Dignidad del ser humano

El Reglamento Interno, tanto en su contenido como su aplicacién, debera siempre resguardar la
dignidad de los miembros de la comunidad educativa, lo cual se traduce en que las disposiciones
deben respetar la integridad fisica y moral de estudiantes, docentes y asistentes de la educacion,
no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

2. Interés superior del estudiante

El interés superior del estudiante constituye el eje rector para quienes tienen la responsabilidad de
su educacion y orientacién, por lo que siempre debera respetarse y considerarse al momento de
adoptar medidas que afecten a los estudiantes. Asi las cosas, el Reglamento Interno garantizara el
disfrute pleno y efectivo de todos los derechos que la actual legislacion estipula para el desarrollo
espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico de los estudiantes.

3. No discriminacion arbitraria

Este principio encuentra su fundamento en la garantia establecida en el articulo 19 nimero 2 de la
Constitucion Politica de la Republica, y la ley 20.069, que establece medidas contra la discriminacion.

En virtud de lo anterior, el Reglamento Interno propendera a eliminar todas las formas de
discriminacién arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de estudiantes; respetando
las distintas realidades de las familias que integran la comunidad educativa; reconociendo y
valorando al individuo en su especificidad cultural y de origen, considerando su lengua,
cosmovisidn e historia; y teniendo especial respeto a la identidad de género, reconociendo que
todas las personas, tienen las mismas capacidades y responsabilidades.

4, Legalidad

Este principio exige que las disposiciones contenidas en el Reglamento Interno deberan ajustarse a
lo establecido en la normativa educacional, de no ser asi, las mismas se tendran por no escritas y
no podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas por parte del Establecimiento.

Asimismo, el Establecimiento educacional sélo podra aplicar medidas disciplinarias contenidas en el

Reglamento Interno, por las causales establecidas en éste y mediante el procedimiento determinado
en el mismo.
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5. Justo y racional procedimiento

Este principio establece que las medidas disciplinarias deberan ser aplicadas mediante un
procedimiento establecido en forma previa a la aplicacion de las medidas, y que considere al menos,
la comunicacion al estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le
pretende sancionar; respete la presuncion de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado y de
entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable;
y garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacion, sin perjuicio del
respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.

6. Proporcionalidad

La calificacion de las infracciones a las normas establecidas en el Reglamento Interno debe ser
proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen. Asimismo, las medidas
disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a la gravedad de las infracciones. En
este sentido es que, segun lo establecido por este principio, no se podran aplicar medidas
excesivamente gravosas cuando las faltas incurridas no afecten gravemente la convivencia escolar.

7. Transparencia

Las disposiciones del Reglamento interno deberan siempre resguardar el ejercicio pleno del derecho
y deber de los actores de la comunidad educativa de estar informados sobre el funcionamiento
general y los distintos procesos del establecimiento, como uno de los atributos que integran la
libertad de ensefianza.

8. Participacion

Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento y a expresar su opinidn; los padres, madres y apoderados gozan del derecho a ser
escuchados, a participar del proceso educativo, y aportar al desarrollo del proyecto educativo; los
profesionales y asistentes de la educacién tienen derecho a proponer las iniciativas que estimen
utiles para el progreso del establecimiento.

Relacionado con lo anterior, se encuentra el derecho de todos los miembros de la comunidad a
asociarse libremente.
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9. Autonomia y diversidad

Todo el sistema escolar se basa en el respeto y fomento de la autonomia y diversidad de las
comunidades educativas, manifestandose en la posibilidad de elegir el proyecto educativo y las
respectivas normas de convivencia expresadas en el Reglamento Interno que lo sustentan.

10. Responsabilidad

La educacion es una funcidn social, es deber de toda la comunidad contribuir a su desarrollo y
perfeccionamiento, donde todos los actores del proceso educativo deben cumplir con sus deberes.
Deberes comunes también como brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos
sus integrantes.

2.6. OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO

Objetivo General:

Orientar las acciones, iniciativas y programas que promuevan y fomenten la
comprensidon y el desarrollo de una convivencia escolar inclusiva, participativa,
solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa, en un marco de equidad de género y con
enfoque de derechos.

Objetivos especificos:

Fortalecer la comprensién de la dimension formativa de la Convivencia Escolar en todo
el sistema educativo y situarla como el componente central de la gestidn institucional.
Fortalecer la ensefianza de los conocimientos, habilidades, actitudes y valores
propuestos en los Objetivos Transversales, como los aprendizajes basicos para el
ejercicio de la Convivencia Escolar.

Promover el compromiso y la participacion de la Comunidad Educativa, en la
construccion de un proyecto institucional que tenga como componente central la
Convivencia Escolar, y el ejercicio de los derechos y deberes de cada uno de los
actores.

Fomentar en todos los actores sociales y de la Comunidad Educativa, una comprension
compartida de la prevencidn, la resolucién de conflictos y la violencia escolar, incluido
el acoso sistematico o bullying / grooming, desde una perspectiva formativa.
Promover una comprension formativa de la Convivencia Escolar.
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2.7. ORGANIGRAMA 2025
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TITULO 3: DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

La Comunidad Educativa es una agrupacion de personas que, inspiradas en un propdsito comun,
integran una institucion educativa. Ese objetivo comun es contribuir a la formacién y el logro de
aprendizajes de todos los estudiantes que son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno
desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. El propdsito compartido de
la comunidad se expresa en la adhesion al Proyecto Educativo del Establecimiento y a sus
reglas de convivencia establecidas en el Reglamento Interno. Este Reglamento debe
permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en la ley.

La Comunidad Educativa estd integrada por Estudiantes, Padres, Madres y Apoderados,
Profesionales de la Educacion, Asistentes de la Educacién, Equipo Docente Directivo y Sostenedor
Educacional.

Todos los integrantes de la Comunidad Educativa deberan promover y asegurar una sana
convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las maximas del respeto mutuo y la tolerancia.
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Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los integrantes de
la Comunidad Educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran sujetos a los siguientes

deberes.

3.1. ESTUDIANTES

DERECHOS:

9.

Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacidn y desarrollo
integral.

Recibir una atencidn adecuada, oportuna e inclusiva.

En el caso de tener necesidades educativas especiales (NEE), a no ser discriminados
arbitrariamente.

A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

A expresar su opinidn y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

A que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas,
ideoldgicas y culturales.

A que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen,
conforme al Proyecto Educativo Institucional y al Reglamento Interno del
Establecimiento.

A ser informados de las pautas evaluativas, a ser evaluados y promovidos de acuerdo
a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al Reglamento del Establecimiento.
A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del Establecimiento.

10. A asociarse entre ellos.

DEBERES:

1.

B

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
Comunidad Educativa.

Asistir a clases, estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus
capacidades.

Colaborar y cooperar en mejorar la Convivencia Escolar.

Cuidar la infraestructura educacional.

Respetar el Proyecto Educativo y el Reglamento Interno del Establecimiento.
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3.2. PADRES, MADRES Y APODERADOS

DERECHOS:

1.

A expresar su opinidn y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

A que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas,
ideoldgicas y culturales.

Asociarse libremente, con la finalidad de lograr una mejor educacién para sus hijos o
pupilos.

Ser informados por el Sostenedor, los Directivos y Docentes a cargo de la educacion
de sus hijos respecto de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del
proceso educativo de ellos, asi como del funcionamiento del Establecimiento.

Ser escuchados y participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del Proyecto Educativo en conformidad a la normativa interna
del Establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias,
a través del Centro de Padres y Apoderados.

DEBERES.:

w N

0N oA

Educar a sus hijos o pupilos.

Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo.
Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento a las normas de convivencia y a
las de funcionamiento del Establecimiento que elijan para sus hijos.

Apoyar sus procesos educativos.

Cumplir con los compromisos asumidos con el Establecimiento Educacional.

Respetar su normativa interna.

Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la Comunidad Educativa.

Asistir al establecimiento cuando son convocados por Direccidn, convivencia escolar,
inspectoria, jefas de especialidad, profesor jefe o quién lo requiera y de acuerdo a la
urgencia de la situacion.

3.3. DIRECTIVOS

DERECHOS:

1.
2.

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas
integrantes de la Comunidad Educativa.

Conducir la realizacion del Proyecto Educativo del Establecimiento que dirige.
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Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y
propender a elevar la calidad de estos.

Desarrollarme profesionalmente.

Promover en los Docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de
sus metas educativas.

Cumplir y respetar todas las normas del Establecimiento que conduce.

Realizar supervision pedagdgica en el aula.

3.4. DOCENTES

DERECHOS:

DEBERES.:

N

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas
integrantes de la Comunidad Educativa.

Proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del Establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.

Disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Ejercer su funcion docente en forma idonea y responsable.

Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada
nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de
estudio.

Respetar tanto las normas del Establecimiento en que se desempefian como los
derechos de los Estudiantes.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los Estudiantes y demas
miembros de la Comunidad Educativa.
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3.5. ASISTENTES DE LA EDUCACION
DERECHOS:

1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2. Que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas
integrantes de la Comunidad Educativa.

3. Participar de las instancias colegiadas de ésta.

4. Proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del Establecimiento, en
los términos previstos por la normativa interna.

DEBERES:

1. Ejercer su funcidn en forma idonea y responsable.
2. Respetar las normas del establecimiento en que se desempefan, y brindar un trato
respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

3.6. SOSTENEDOR
DERECHOS.:

1. Establecer y ejercer un Proyecto Educativo, con la participacién de la Comunidad
Educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice la ley.

2. Establecer Planes y Programas propios en conformidad a la ley.

3. Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la
legislacion vigente.

DEBERES:

1. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del Establecimiento
Educacional.

2. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus Estudiantes.

4. Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de su
Establecimiento a la Superintendencia, informacién que sera publica.

5. Entregar a los Padres y Apoderados la informacion que determine la ley.

6. Someter a su Establecimiento a los procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley.

w
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TITULO 4: DE LAS REGULACIONES TECNICO- ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA
Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

4.1. DE LOS NIVELES DE ENSENANZA QUE IMPARTE EL LICEO
Los niveles de ensefianza impartidas por el Establecimiento son:
- 1°Y 2° Ensefianza Media Humanista-Cientifica
- 3° Y 4° Enseflanza Media Técnico-Profesional
4.2. DEL REGIMEN DE JORNADA ESCOLAR Y HORARIOS DE CLASES

4.2.1. DE LA APERTURA DE LAS DEPENDENCIAS DEL LICEO

Personal asistente de la educacion, desde las 07:00 hrs. controlara el ingreso de los estudiantes a
las dependencias del Liceo. Ningin Alumno podra entrar al Liceo previo a dicho horario.

4.2.2. DEL HORARIO DE FUNCIONAMIENTO

El Establecimiento se encuentra adscrito al régimen de Jornada Escolar Completa (JEC), siendo los
horarios de atencién del Liceo, los siguientes:

Dias Ingreso Salida
lunes a jueves 08:00 hrs. 16:30 hrs.
viernes 08:00 hrs. 13:00 hrs.

El horario de cada uno de los alumnos estara determinado anualmente, iniciando su actividad a las
08:00 hrs. y determinado de acuerdo al horario establecido y/o actividad extra-programatica.

En los horarios preestablecidos, los docentes deben tomar sus respectivos cursos (En sala o
formacion), resguardando el orden y puntualidad.

Durante su jornada, no podra ser retirado ningin alumno por un adulto diferente al apoderado

titular o suplente y en ninguin caso el retiro sera mediante la libreta de comunicaciones o por via
telefonica.
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4.2.3. DE LOS HORARIOS DE RECREOS

Los horarios de recreo son los siguientes:

Dias 1° recreo 2° recreo 3° recreo

Lunes a viernes 09:30 a 11:20 a 13:00 a
09:50 11:30 hrs. 14:15 hrs.
hrs.

Cabe mencionar que durante los periodos de recreo y salida de alumnos no se atendera a madres,
padres y apoderados.

4.2.4. DE LA SUSPENSION DE ACTIVIDADES

Si por casos fortuitos o de fuerza mayor (Condiciones de infraestructura, construccién, cortes de
suministros basicos, catastrofes naturales u otros) el Establecimiento se ve obligado a suspender
clases y a modificar algunas de las fechas establecidas en el Calendario Escolar durante el curso del
ano escolar, se solicitara la autorizacién al Jefe del Departamento Provincial de Educacién
respectivo, a mas tardar dentro de los 5 dias habiles siguientes de ocurrido el hecho. En todos los
casos se acompafara un plan de recuperacion de las clases no realizadas y haber informado por
escrito al Consejo Escolar. La recuperacion no podra realizarse en partes como tampoco en dias
sabados. Sin embargo, en casos debidamente fundamentados, la jefatura del Departamento
Provincial podra autorizar excepcionalmente dicha modalidad.

Toda otra situacion que sin ser caso fortuito o fuerza mayor (paros, tomas, movilizaciones, huelgas
legales u otras andlogas), que implique suspension de clase, serad informado a la Jefatura del
Departamento Provincial inmediatamente conocidos los hechos por parte de las autoridades
educacionales, debiendo adjuntar todo documento de respaldo disponible. Terminado el hecho que
ocasiond la interrupcion del servicio educacional se presentara, en el plazo de 5 dias, el plan de
recuperacion respectivo. Dicha presentacion serda evaluada por la autoridad provincial la cual
resolvera acoger o rechazar la peticion.

4.3. DE LAS SALAS DE CLASES
Las salas de clases son los espacios de nuestro Establecimiento, equipadas con pizarra y tecnologia

(proyector, computador y teldn) destinados a generar los aprendizajes de las y los estudiantes a
través de diferentes sectores y niveles educativos.
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Nuestro establecimiento velara por la adecuada implementacién del mobiliario, luminarias, puertas
y ventanas de cada sala de clases.

El aseo de las salas de clases es una 6° del DFL 2/1998 de las funciones principales del personal
auxiliar de servicio del establecimiento (asistentes de la educacidn), sin perjuicio de lo cual, su
mantencidn y cuidado es responsabilidad de todos los miembros de la Comunidad Educativa,
principalmente del curso que lo utilice, dejandolo limpio al finalizar las actividades pedagdgicas
diarias.

En relacion a la ornamentacion de las salas de clases, éstas podran ser decoradas y acondicionadas
por cada curso, ya sea por los estudiantes o docentes a cargo del curso. Considerando e
incorporando en este proceso la creatividad y entusiasmo de los miembros de la comunidad
educativa, dependiendo de las efemérides y celebraciones mensuales.

4.4. DE LOS BANOS

Los bafios deben estar en condiciones de higiene adecuadas para su uso, los que deben encontrarse
abiertos durante toda la jornada, no pudiendo cerrarse durante el horario de clases, excepto durante
los horarios establecidos de limpieza, que quedaran establecidos a la entrada de estos recintos.

El aseo de los patios, bafos y pasillos del establecimiento es una de las funciones principales del
personal auxiliar de servicio del Establecimiento (asistentes de la educacion), sin perjuicio de lo
cual, su mantencién y cuidado es responsabilidades de todos los miembros de nuestra Comunidad
Educativa.

4.5. DEL TRABAJO EN AULA

El desarrollo de aprendizajes se basa en la relacion estudiante-docente, cuya base es el respeto
mutuo, la cordialidad y la confianza. En esta relacion serd responsabilidad de cada docente,
establecer las estrategias que modelen y ensefien a los estudiantes habilidades y actitudes
necesarias para abordar las diferencias, tales como escuchar y ponerse en el lugar del otro, auto
regular los impulsos y emociones, comprender que hay diferencias legitimas y deseables, aprender
a reconocer errores, ser asertivos, expresar con claridad las necesidades y limites, entre otros.

La idea central de este trabajo es contribuir a la adecuada resolucién de conflictos entre los
estudiantes, explicitando que el uso de la fuerza no es una via aceptable para dirimir diferencias,
promoviendo que los estudiantes dialoguen, busquen acuerdos, reconozcan sus responsabilidades,
reparen faltas, entre otros.

La convivencia escolar al interior de la sala, es monitoreada en todo momento por el docente que
estd a cargo del curso, quién es en primera instancia, la persona encargada de velar por el
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cumplimiento del presente reglamento interno y por los principios y orientaciones del Proyecto
Educativo Institucional (PEI).

Durante el desarrollo de las clases, tanto estudiantes como docentes no podran ingerir alimentos o
bebidas, utilizar su teléfono mdvil, dormir o dedicarse a otras labores que no correspondan con el
desarrollo del sector respectivo.

Los estudiantes que deseen ir al bafio o deban retirarse de la sala de clases por algin motivo
justificado, deben solicitar autorizacidon al docente que se encuentre en ese momento, el docente
establecera el momento adecuado en que pueda ausentarse el estudiante.

4.6. DE LOS RECREOS Y ESPACIOS COMUNES

El recreo es el tiempo de descanso y esparcimiento dentro del Establecimiento, tanto para
estudiantes como para docentes, siendo funcidén del personal con turnos de patio velar por la
seguridad y buena convivencia de estudiantes y la comunidad en general durante estos espacios.

Los recreos son designados al inicio del afo escolar, ajustandose a los horarios establecidos para
las clases.

Los alumnos y las alumnas al momento de hacer uso de los tiempos destinados a recreo deben
respetar las siguientes disposiciones reglamentarias:

a) El inicio del recreo sera avisado por medio del sonido de un timbre, tras lo cual se
deben suspender inmediatamente las clases. El mismo medio se utilizara para dar
aviso al término del recreo.

b) Alumnos y alumnas deben permanecer durante los recreos en los patios asignados,
realizando juegos recreativos y /o deportivos que no atenten su integridad fisica o de
algin miembro de la comunidad. (Futbol prohibido)

c) No permanecer en las salas de clases ni pasillos o escaleras durante los recreos.

d) Al término de su hora de clases, el docente tiene la responsabilidad de dejar la sala
cerrada.

e) En casos excepcionales, se autorizara a los estudiantes para que se queden dentro de
la sala de clases o ingresen durante el recreo, siendo responsables de su uso por dicho
periodo.

f) Al finalizar los recreos, estudiantes y docentes deben ingresar rapidamente a sus salas
de clases, evitando retrasos innecesarios.
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4.7. DEL TIEMPO DESTINADO A LA INGESTA DE ALIMENTOS Y USO DEL COMEDOR

La convivencia escolar en el comedor siempre estara monitoreada por personal a cargo, quiénes
velaran por el comportamiento de los estudiantes e informaran a la Direccion sobre las
eventualidades que surjan sobre los estudiantes.

Los alumnos y las alumnas estan autorizados para ingresar al Liceo con su almuerzo personal
(lonchera) al inicio de la Jornada Escolar, siendo de exclusiva responsabilidad del apoderado y del
estudiante, la manipulacion y conservacion de dichos alimentos.

No se permitira que los apoderados entreguen alimentos después de iniciada la Jornada Escolar.

Los alumnos disponen del siguiente horario de colacién: de 13:00 a 14:15 hrs. Debiendo los
estudiantes cefiirse estrictamente al horario y disposiciones que dicte la Direccion del Liceo.

El aseo del comedor del establecimiento es funcion del personal auxiliar de servicio (asistentes de
la educacidn), sin perjuicio de lo cual, su mantencion y cuidado es responsabilidad de todas y todos
los miembros de la Comunidad

4.8. DE LA ASISTENCIA A CLASES

Nuestro modelo pedagdgico se basa en un proceso de ensefianza-aprendizaje que se realiza de
forma continua y acorde a lo planificado, por lo tanto, la asistencia de los estudiantes es
fundamental y debe ser permanente para cumplir con los objetivos trazados.

Todos los alumnos deben asistir a clases dentro de sus respectivos horarios, como asimismo a
celebraciones especiales y oficiales programadas por el Liceo, sefialadas en el calendario escolar.

El Alumno al ingresar al Liceo en la jornada de clases tiene la obligacion de asistir a todas las horas
de clases y actividades programadas. Sélo en casos debidamente calificados, la Direccion a través
de la Inspectora General, podra autorizar para realizar otra actividad.

4.9. DE LA PUNTUALIDAD DE LOS ESTUDIANTES

Los Alumnos no podran ausentarse injustificadamente de las horas de clases o salir del
Establecimiento antes del término de la jornada; excepto cuando sean autorizados por la Inspectora
General, quién dejara constancia de la salida por escrito. Toda salida del alumno de la sala de clases
por una situacion extraordinaria debera contar con la autorizacion verbal del Profesor que esta en
sala.
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4.10. DE LOS ATRASOS DE LOS ESTUDIANTES

Todo ingreso posterior a las 08:00 hrs. es considerado atraso. Excepcionalmente, el horario de
ingreso a clases para los alumnos con dificultades en la locomocion o que viven en lugares apartados
al Liceo, podra ingresar hasta las 08:15 hrs. En algunos casos previo acuerdo con Inspectoria
General se le permitira ingreso posterior al horario sefialado.

A las estudiantes que son mamas como medida de apoyo se les permite el ingreso a las 09:00 hrs.

Los estudiantes que lleguen atrasados, se les solicitara la agenda para dejar constancia del atraso
e ingresaran a sus salas de clases. De igual forma, el Profesor registrara el atraso en el Libro de
Clases. El estudiante debera hacer ingreso a la sala de manera ordenada y silenciosa, sin interrumpir
el normal desarrollo de la clase.

4.11. LAS INASISTENCIAS A CLASES

Los Estudiantes que se ausenten del Liceo por enfermedad u otro motivo, deben cumplir el siguiente
procedimiento:

1. En el caso de las inasistencias por motivo de salud en las que el médico haya dado
licencia, el Estudiante hara entrega de ésta a Inspectoria General.

2. Todas las inasistencias que no tengan como justificar, sean enfermedades leves sin
atencion o sin Certificado Médico, deben ser justificadas personalmente por el
Apoderado.

3. Si un Estudiante se presenta a clases sin justificativo o licencia médica, el Encargado
llamara telefénicamente al Apoderado para que se presente al dia siguiente. Si el
Apoderado no se presenta, se dara curso a una citacién por escrito de caracter
obligatorio.

El Alumno que deba retirarse del Establecimiento por causales médicas u otras debidamente
certificadas, debera ser retirado por su Apoderado, presentando su cédula de identidad y firmando
el Registro de Salida. El Apoderado debera respetar los horarios establecidos para el retiro de los
Alumnos por Inspectoria General especialmente en horarios de recreos o almuerzo de los
Estudiantes.

Frente a situaciones imprevistas, accidentes o enfermedad del Alumno, éste debera ser retirado por
su Apoderado, siguiendo el Protocolo de Accidentes Escolares.

Estas situaciones deberan quedar consignadas en el Registro de Salida de los Alumnos y en la
Agenda Escolar.
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El Alumno que se inscriba en una actividad curricular de libre eleccién o bien, participe de alguna
de las selecciones deportivas u otras, debera cumplir en forma obligatoria las exigencias de
presentacion personal, asistencia y de evaluacion que corresponda.

4.12.DE LAS INASISTENCIA A PRUEBAS

Los Estudiantes que se ausenten a pruebas por razones de salud deben presentar Certificado Médico
y se procedera segun indique el Reglamento de Evaluacién y Promocién de nuestro Establecimiento.

4.13.DEL INGRESO Y SALIDA DE LOS ALUMNOS

Durante los recreos los estudiantes deberan abandonar las salas de clases, Talleres y/o Laboratorios
y dirigirse a los patios. En dias de lluvia o con condiciones climaticas adversas, las salas de clases
permaneceran abiertas para resguardo de los estudiantes.

Al término de la jornada, los Alumnos deberan hacer abandono de sus salas de clases considerando
la siguiente normativa:

1. Dejar la sala ordenada y limpia.
2. Salir ordenadamente de la sala de clases.

4.14.DE LAS COMUNICACIONES

Todo estudiante debe contar con un apoderado titular, el que quedara debidamente registrado al
momento de la matricula. El apoderado debe ser una persona mayor de edad, que se responsabilice
por el cumplimiento de los deberes y obligaciones del estudiante ante la Direccion del
Establecimiento, personal docente y ante cualquier otro funcionario que intervenga en el proceso
educativo de su pupilo.

El apoderado entregara al Establecimiento datos de contacto y emergencia, tales como nimeros
telefonicos, direccién, correo electronico, entre otros, los cuales deberan ser actualizados
oportunamente en caso de modificacién, dando aviso en inspectoria.

El apoderado del estudiante es corresponsable de las acciones que realice su pupilo, debiendo

costear los dafios materiales ocasionados por el menor y/o asistiendo a talleres de habilidades
parentales con el fin de apoyar de mejor manera el estudio y conducta de su pupilo desde el hogar.
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4.14.1. DEL CONDUCTO REGULAR

Con el objetivo de asegurar una atencion oportuna y efectiva de las solicitudes de los apoderados,
la comunidad educativa debera respetar el siguiente conducto regular:
1. Profesor Jefe.
Inspector General.
Jefe de UPT
Convivencia Escolar.
Subdirector.
Director.

o0k wN

El apoderado suplente debera ser elegido por el apoderado titular, firmando autorizacién y
entregando documentacion requerida (fotocopia de carnet de identidad) para permitirle
reemplazarlo y tendra los mismos roles, funciones deberes y derechos que el apoderado titular, a
excepcion de las siguientes:

Apoderado suplente NO podra:
1. Matricular.
2. Retirar documentacién de los estudiantes para traslado a otro Establecimiento
educacional.

Para que las relaciones que se generen tengan resultados positivos, se utilizaran las modalidades
que se establecen a continuacion:

a) Instrumento de comunicacidn

La agenda de comunicaciones sera el instrumento de comunicacion entre el Establecimiento y
la familia, por lo tanto, es obligatorio que cada estudiante porte diariamente este instrumento entre
sus pertenencias.

El apoderado debera registrar todos los datos solicitados, preocupandose de que estén siempre
debidamente actualizados. Sera ademas el encargado de revisar dicha agenda diariamente y firmar
personalmente las comunicaciones.

b) Circulares Informativas

Son un medio oficial de comunicacion entre la Direccion del Establecimiento y la comunidad escolar
para dar a conocer informaciones relevantes o lineamientos generales del Establecimiento.

Los actuales canales de comunicacion para informar y difundir sus contenidos son formato papel
(impreso) y virtual (correo electrénico y pagina web del Liceo http://www.liceocarloscondell.cl.
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c) Protocolo de entrevistas Individuales

Corresponden a todas las entrevistas donde participe el apoderado o algin miembro del
Establecimiento, pudiendo ser docentes, miembros del equipo directivo y profesionales del
Establecimiento.

El Profesor Jefe planificara a lo menos una entrevista individual informativa semestral con el
apoderado de aquellos estudiantes que requieran esta medida, con el objetivo de abordar tematica
de rendimiento, avances observados, conductas y establecer los compromisos necesarios para
lograr mejoras en estos ambitos.

Sin embargo, cada apoderado en forma individual puede solicitar entrevistas no programadas a
cualquiera de los actores que representan al Liceo y que fueron indicados precedentemente,
debiendo cumplir estrictamente con el conducto regular del presente Reglamento.

Protocolo Entrevistas Individuales, a solicitud del Establecimiento hacia el

estudiante

1.- En el proceso de matricula se solicitara al apoderado el consentimiento para entrevistar al
estudiante durante el afio escolar por algun funcionario del establecimiento, para los fines que se

estimen convenientes.

Protocolo Entrevistas Individuales, a solicitud del Establecimiento a apoderado

1.

En el caso que un docente u otro profesional del Establecimiento citen a un apoderado,
esto sera comunicado a través de la agenda de comunicaciones y/o llamado telefénico,
debiendo acudir a la brevedad o en la fecha y hora senalada.

Cada entrevista deberd quedar evidenciada en el sistema de registros que el
Establecimiento tiene dispuesto para tal efecto.

El funcionario que cita al apoderado, de preferencia debe ser acompanado por otro
funcionario para entrevistar al apoderado de forma conjunta y dejar registro de lo
abordado.

Los temas tratados, acuerdos, sugerencias y/o compromisos que se realicen deberan
ser registradas con nombre y firma del entrevistado.

La inasistencia a estas citaciones, también debera quedar registrada, con fecha y hora
de la citacion, nombre, firma y Rut de la persona que entrevista.

Toda inasistencia del apoderado debiese ser justificada y debiera solicitar una nueva
instancia de reunion en base a los horarios de disponibilidad del funcionario.

En el caso que el docente o profesional que haya citado al apoderado se ausente del
Establecimiento, por causas de fuerza mayor, el apoderado sera atendido por algun
miembro directivo o del equipo de gestidn, seguiin corresponda, atendiendo la tematica
que origino dicha citacion.
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Protocolo de entrevistas individuales a solicitud del apoderado

1. Cada Docente debera fijar un horario de atencién de apoderados, el cual sera
debidamente informado a las familias de los estudiantes.

2. El apoderado debera solicitar mediante profesor jefe o inspectoria, la reunion con el
docente que lo requiera, durante los horarios que cada docente disponga para ello.

3. No se realizaran atenciones de ningun tipo fuera del Establecimiento, toda atencion
que no tenga registro escrito, no se considerara valida.

4. Cada entrevista debera quedar registrada con los temas tratados, acuerdos,
solicitudes, sugerencias y/o compromisos que se realicen, registro que debera estar
con nombre y firma del apoderado.

5. En el caso que se requiera una entrevista con Encargado de Convivencia, Jefa de
UTP o Direccion, se debera seguir el conducto regular ya estipulado, es decir,
primero solicitar entrevista con profesor jefe, quien gestionara la solicitud de entrevista
a los profesionales antes mencionados.

6. El Profesor jefe debera informar al profesional con el que se solicita atencion.

7. El profesional de la educacion solicitado, enviara citacion al apoderado siguiendo
el “protocolo de entrevistas individuales”.

8. En caso de requerir atencion URGENTE por parte de algin funcionario del
establecimiento, sera el Profesor Jefe quien filtrara la informacidon entregada y
priorizara si existe una necesidad de atencidon urgente informando a quién sea
necesario de forma escrita. Debiendo el profesor jefe dejar registro de la solicitud con
fecha, nombre del funcionario que atiende, nombre del funcionario con el que se
solicita atencién, nombre de apoderado, nombre del estudiante y curso.

d) Reuniones Grupales

Corresponden a instancias formales a las que concurren mas de un apoderado con docentes y/o
directivos del establecimiento. Las instancias programadas deberan estar contenidas en el
calendario anual de actividades del Establecimiento y seran las siguientes:

1. De curso: Se efectuaran a lo menos dos por semestre lectivo en cada curso
participando la totalidad de los Padres o Apoderados del respectivo curso, el Profesor
Jefe y los Docentes de Asignatura que se consideren necesarios. De ser conveniente
se incorporara el Director del Establecimiento.

2. De Delegados de curso con Direccidn: Se efectuara a lo menos una reunién de
este tipo por afio lectivo, participando el Director, quién preside, los Delegados de
cada nivel y, de ser requeridos, los Profesores Jefes de los cursos respectivos.

3. De Consejo Escolar: debera sesionar en forma ordinaria, a lo menos, cuatro veces
en cada ano, mediando entre cada una de estas sesiones no mas de tres meses. El
Consejo debera quedar constituido y efectuar su primera sesiéon anual a mas tardar
antes de finalizar el primer semestre del afio escolar. El Director del Liceo, dentro del
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plazo antes sefialado, debera convocar a la primera sesién del Consejo, la que tendra
el caracter de constitutiva para todos los efectos legales.

4.15.DEL USO DE LAS DEPENDENCIAS Y RELACIONES DEL ESTABLECIMIENTO CON LA
COMUNIDAD

Ningun Alumno podra ingresar a dependencias o lugares del Establecimiento sin autorizacion previa
0 que con antelacidn se les haya notificado que son de exclusiva responsabilidad y uso de otros
estamentos de la unidad educativa.

Las organizaciones de la comunidad local podran hacer uso de las dependencias, previa autorizacion
escrita otorgada por la Direccion del Liceo. Los solicitantes se haran responsables de los dafos que
se produzcan en el recinto.

4.16.DEL BUEN COMPORTAMIENTO

Para asegurar una educacion de calidad, el Liceo Carlos Condell De La Haza De Temuco
procura un ambiente escolar caracterizado por la rigurosidad en el trabajo, la puntualidad, el orden
y la normalizacién, asi como una adecuada gestion de los tiempos académicos.

Los Estudiantes y miembros de la Comunidad Educativa deben velar porque el clima escolar sea
propicio para el aprendizaje de los Estudiantes.

El Liceo prohibe usar en actividades académicas y formativas dispositivos electrénicos tales como:
Celulares, reproductores de musica, audifonos, pendrive, notebooks y otros similares, salvo que el
Docente a cargo haya autorizado el uso.

Cuando un Estudiante sea sorprendido transgrediendo lo indicado en el parrafo anterior, el Docente
o profesional a cargo requisara el dispositivo electronico, el que sera entregado a la Inspectora
General. Sera este ultimo quien devolvera el dispositivo al Estudiante una vez finalizada la hora de
clases.

El Liceo no se responsabilizara ni repondra el valor material de los objetos o prendas que se
extravien en el Establecimiento.
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TITULO 5: DE LAS REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION

El Proceso de Admision del Liceo, se lleva a cabo mediante el sistema implementado por el Ministerio
de Educacion, quien pone a disposicion de los apoderados un sistema Unico y centralizado de
admisién, mediante una plataforma web. Los apoderados, estudiantes y posibles postulantes
podran consultar respecto de este proceso en el sitio web que para estos efectos ha dispuesto la
autoridad pertinente:_ www.sistemadeadmisionescolar.cl.

Segun lo dispuesto por las autoridades, al término de todas las etapas del Sistema de Admisidn
Escolar (SAE), los apoderados podran solicitar cupos directamente en el Establecimiento, etapa
llamada Regulacidn. La asignacion de cupos en este periodo se realiza a través del Registro Publico,
tal como lo establece el decreto 152, art.56.

El Liceo dispondrd, en las fechas estipuladas por el Ministerio de Educacion, un Libro de Registro
Publico para cada curso, en dependencias de la Secretaria del Establecimiento ubicado en Pedro de
Valdivia 0709, Temuco.

Luego del proceso de admisidon escolar, implementado por el Ministerio de Educacion, existieran
vacantes en el Establecimiento y no se cuente con postulantes inscritos en el Libro de Registro
Publico, el Establecimiento desarrollara un Proceso de Admision interno para las vacantes que se
encuentren disponibles. Este proceso se llevara a cabo en observancia a la normativa educacional
vigente, en virtud de la cual el Establecimiento cumplird con: Implementar un sistema que
garantice la transparencia, equidad e igualdad de oportunidades.

TITULO 6: DEL USO DEL UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL

6.1. DEL UNIFORME ESCOLAR
Para los alumnos de 1° y 2° Medio el uniforme es el siguiente:

Varones: Pantaldn de tela gris, polera del establecimiento, chaleco azul marino con lineas blancas
y zapatos negros. En el caso de las Especialidades deberan usar el delantal que los identifica. as y
zapatos negros. En el caso de las Especialidades deberan usar el delantal que los identifica.
Damas: Falda escocés en los colores establecidos, polera blanca del establecimiento, con cuello
piqué y ribetes azules, con cuello piqué y ribetes azules, chaleco azul con lineas blancas, zapato
negro y calceta o panty gris. En invierno se puede optar por pantalén de tela azul marino o buzo
del establecimiento. En el caso de las Especialidades deberan usar el delantal que los identifica.
Buzo institucional: color azul marino con azul rey y lineas blancas con el logo del Liceo, polera
azul cuello polo.
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Para los alumnos de 3° y 4° Medio el uniforme es el mismo que el anteriormente mencionado, pero
acompafado obligatoriamente de su delantal propio de la Especialidad.

Durante el periodo invernal y previa autorizacién por parte de Inspectoria General, los alumnos
podran asistir con parka u otra prenda de color azul, sin franjas, ni dibujos. Las alumnas podran
asistir con pantalén azul casimir u otra tela similar, con corte recto.

De las excepciones

Si por motivo de fuerza mayor, y de forma temporal, el alumno no pudiese vestir el uniforme
completo, debe concurrir el apoderado a dar las justificaciones a Inspectoria General y solicitar la
autorizacién correspondiente por un plazo determinado.

6.2. DE LA PRESENTACION PERSONAL

Todos los Estudiantes deberan mantener un corte y peinado sobrio, limpio y ordenado (En los
alumnos pelo corto, formal, limpio y ordenado, sin corte de fantasia, sin barba; en las alumnas pelo
limpio, ordenado, sin tintura que afecte notoriamente el tono natural de su cabello, amarrado en
caso de tener el cabello largo, ufias cortas y sin esmaltado, su rostro sin maquillaje excesivo u otro
tipo de accesorio, no se permite aros, expansiones, piercing. con excepcion de las alumnas que
usen aros de pequefia dimensidn. Los estudiantes que se encuentran dentro de las especialidades,
deben usar en sala de clases su delantal correspondiente mientras se desarrollan sus actividades
académicas.

6.3. DE LA DISCIPLINA Y FORMALIDAD

En el marco de la formacién, hay dos aspectos que tienen gran relevancia, porque permitiran a los
estudiantes desarrollarse profesionalmente de acuerdo a los requerimientos de nuestra sociedad
actual: la disciplina y la formalidad.

La formacién en disciplina es un proceso en el que llevamos a los Estudiantes progresivamente a
compartir objetivos, a mirarse como parte de una comunidad, reconocer su rol, derechos, deberes,
responsabilidades y el significado de éstas.

La disciplina debe entenderse entonces, como una herramienta que forma parte de todo el proceso
de formacidn, en especial lo que concierne a la socializacion del Alumno, teniendo presente que ella
no es un fin en si, sino un medio al servicio de la accién educativa que busca formar en el alumno,
el respeto por su persona y por los demas.

Respecto a la formacion en la formalidad, consideramos relevante educar a nuestros Estudiantes
en el manejo de los distintos cddigos de comportamiento en los diferentes contextos a los que
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deberan enfrentarse a lo largo de su vida, especialmente en aquellos que requieren de una
presentacion personal formal. Ensefiamos a los estudiantes que en contextos institucionales deben
adaptar su presentacion personal. Por lo anterior, la formacion de los Estudiantes del Liceo tendra
un sello distintivo, que pretende desarrollar en ellos la autorregulacion y el adecuarse a instancias
formales. Es por esto que en nuestro Liceo se hace uso del uniforme escolar y una presentacion
personal adecuada a la etapa del desarrollo de los Estudiantes.

6.4. REGULACIONES SOBRE EL USO DEL TELEFONO O ARTEFACTOS TECNOLOGICOS

Con el objetivo de favorecer un ambiente de aprendizaje adecuado y minimizar las
distracciones en el aula, el uso de dispositivos electronicos (como teléfonos celulares, tablets,
audifonos, entre otros) estara restringido exclusivamente a fines pedagdgicos, bajo
expresa autorizacion del docente a cargo.

Uso permitido solo con autorizacion: El uso de teléfonos celulares durante la jornada
escolar estara permitido Unicamente cuando él o la docente lo autorice expresamente para
fines educativos y dentro del marco de una actividad pedagdgica.

e Primera vez: Se realizara una advertencia verbal al estudiante.

e Segunda vez: El artefacto sera retirado por el docente y entregado a inspectoria para
devolverlo al final de la jornada escolar quedando registro en libro.

e Tercera vez o mas: El artefacto sera retirado, entregado a inspectoria y solo podra
ser retirado por el apoderado en el establecimiento mediante entrevista con
inspectoria general y/o Direccion.

Responsabilidad del estudiante: El establecimiento no se hace responsable por
pérdidas, robos o dafios a dispositivos moviles que sean traidos por los estudiantes.
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TITULO 7: DEL PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ANTE ENFERMEDADES DE UN ALUMNO

En caso de enfermedad de un alumno es responsabilidad del apoderado tomar las medidas
necesarias para favorecer su recuperacion y bienestar.

El Establecimiento no recibe alumnos cuando estan enfermos, sélo podran reintegrarse con un
certificado médico de alta.

Si durante la jornada el alumno presenta algun sintoma de enfermedad que no requiera atencion
médica inmediata, el equipo del Establecimiento informara al apoderado para que concurra a
retirarlo y tome las medidas necesarias para su cuidado. En caso de que el alumno requiera de
atencién médica inmediata, el personal del Establecimiento es el responsable de contactar al servicio
de ambulancia y acompanarlo al centro de salud, informando paralelamente al apoderado, el cual
tendra la responsabilidad de acudir inmediatamente al centro de salud para hacerse cargo de su
hijo o hija y asumir los gastos asociados a la atencion médica.

En caso de la presencia de enfermedades contagiosas, los padres tienen la obligacion de informar
al profesor jefe o0 a la Inspectora General del Establecimiento, con la finalidad de comunicar al resto
de los apoderados, explicando los sintomas de la enfermedad, para que sus hijos sean observados,
evitando ser enviados al establecimiento en caso de sospecha de incubacidn o manifestacion de la
enfermedad.

TITULO 8: DE LAS MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE Y SEGURIDAD
DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

8.1.DE LAS MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL

El Establecimiento cuenta con personal Asistente de la Educacién con dedicacion exclusiva para la
mantencion del inmueble en buenas condiciones de orden y limpieza. Asi también implementa
durante el afno medidas destinadas a evitar la entrada y/o eliminar la presencia de vectores y plagas.
Los procedimientos para el aseo, desinfeccién y/o ventilacion de los distintos recintos del
Establecimiento Educacional, y para asegurar la higiene del mobiliario en general son parte de la
organizacion interna del Establecimiento y seran informados al Consejo Escolar.

8.2. DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (P.1.S.E.)

El Ministerio de Educacion mediante Resolucion N°2515 de 2018, actualizd el denominado Plan
Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica.
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El Plan de Seguridad del Establecimiento comprende desde las medidas preventivas tendientes a
eliminar o minimizar la ocurrencia de eventuales emergencias o accidentes y permite enfrentar
situaciones imprevistas y no controladas, cuyo impacto representa un riesgo inminente y grave a
las personas y/o bienes del Establecimiento. Lo anterior, requiere acciones inmediatas para
controlar y neutralizar sus efectos. Dada la dinamica propia de la organizacidn, este plan es
actualizado periddicamente y es parte integral de este Reglamento. De igual forma, incluye los
Protocolos de accidn ante contingencia COVID-19, basados en los lineamientos de MINSAL Y
MINEDUC.

TITULO 9: DE LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y MECANISMOS DE
COORDINACION DE LOS DISTINTOS ESTAMENTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Todo miembro de la Comunidad Educativa tiene el derecho de manifestar sus opiniones o puntos
de vista dentro de un marco de respeto y buena convivencia.

Los miembros de la Comunidad Educativa tienen la potestad de crear las instancias y agrupaciones
que estimen necesarias para representar libremente la diversidad de intereses colectivos que
puedan darse en el escenario escolar.

9.1.DE LAS DIRECTIVAS DE CURSO

La Directiva de Curso es un érgano representativo de los alumnos de un curso y un medio de
participacion en el gobierno de su clase, y, de acuerdo con su edad y su respectiva preparacion y
madurez, en el gobierno del Establecimiento mismo.

Son caracteristicas necesarias de los alumnos que pertenecen a la Directiva de Curso, las siguientes:
el sentido de responsabilidad, el companerismo y el espiritu de servicio.

OBJETIVOS DE LA DIRECTIVA

Nuestro establecimiento procura fomentar en todos sus alumnos una actitud de participacion en la
vida escolar, incentivando la responsabilidad personal, el espiritu de iniciativa, la capacidad de
decisién y de modo principal, la preocupacion por los demas.

Las directivas de curso tienen como finalidad formar lideres positivos y responsables de la marcha
de su curso, a la vez que son un canal abierto de comunicaciéon continua de las inquietudes,
problemas y sugerencias de los alumnos con el Consejos de Direccién, asi como una ayuda
imprescindible para el Profesor Jefe.
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COMPOSICION

El Consejo de Curso es un organismo colegiado, constituido por un grupo de alumnos representativo
del curso, elegidos por votacidn directa y abierta de sus compafieros, que se retinen con el Profesor
Jefe para trabajar en comin para la mejor marcha del curso y de quienes lo integran.

ELECCION DE SUS MIEMBROS

La eleccion de los miembros se realiza en el primer mes de inicio del afio escolar mediante el
mecanismo que el profesor jefe estime conveniente.

Se supervisara periddicamente a los integrantes de las directivas en cuanto a su rendimiento
académico, conductual o es protagonista de algun tipo de proceso o sancidn de convivencia escolar
se podra solicitar la renuncia a su cargo.

REUNIONES

Semanalmente se realizara Consejo de Curso, en el cual se trataran temas de contingencia del
Establecimiento e interés general de los integrantes del curso, temas a tratar: revision de las
asignaturas, exigencias de las evaluaciones, conductas, dudas, normativa de convivencia escolar,
redistribucion de los puestos, cohesidn del curso y organizacién de actividades.

9.2. DEL CENTRO GENERAL DE ALUMNOS

El Centro de Estudiantes (o Centro de Alumnos) es la organizacion formada por estudiantes del
Establecimiento con el fin de servir a la comunidad escolar con la intencién de fomentar el
pensamiento reflexivo, juicio critico y formacién de valores civicos para vivir en democracia, al
mismo tiempo que se preparan para la vida activa en comunidad.

El Centro de Estudiantes del Liceo tendra entre sus funciones oficiales:

a. Promover la creacién e incremento de oportunidades para que los alumnos manifiesten
democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.

b. Promover en el alumnado la mayor dedicacién a su trabajo escolar, procurando que
se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacion

humana entre sus integrantes basada en el respeto mutuo.

c. Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucién de las finalidades
establecidas en el presente decreto.
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d. Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante el
Consejo Escolar, las autoridades u organismos que corresponda siguiendo los
conductos regulares del establecimiento.

e. Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones
deseables para su pleno desarrollo.

f. Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos humanos
universales a través de sus organismos, programas de trabajo y relaciones
interpersonales.

g. Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el
Centro se relacione de acuerdo con su Reglamento

Con el propdsito de establecer los lineamientos generales del Centro de estudiantes, el profesor
encargado del “Plan de Formacion ciudadana” y profesor asesor de centro de estudiantes, actualizan
anualmente los estatutos y normativas vigentes.

9.3. DE OTRAS FORMAS DE PARTICIPACION DE LOS ESTUDIANTES

Los Estudiantes participaran de la vida escolar de distintas maneras, entre las cuales destacan:

1. Estudiante en forma individual: todos los Estudiantes tienen el derecho a exponer
ante las Autoridades del Liceo aquellas situaciones académicas, disciplinarias o
administrativas que les afecten en forma personal, ya sea de manera verbal o por
escrito, siguiendo estrictamente el conducto regular establecido.

2. Delegados de cada curso: son elegidos democraticamente por los Estudiantes que
lo integran, para que representen sus intereses e inquietudes ante las autoridades del
Liceo y/o el Centro de Alumnos.

9.4. DEL CONSEJO ESCOLAR

Es la instancia en la cual se relnen y participan representantes de los distintos actores que
componen la Comunidad Educativa, obedeciendo a la necesidad de hacer de la educacién una tarea
de todos.

Dicha instancia tendra como objetivo estimular y canalizar la participacion de la Comunidad

Educativa en el Proyecto Educativo, promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma
de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos.
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Dicho Consejo tiene un caracter_informativo, consultivo y propositivo, manteniendo la facultad
resolutiva en la Direccion del Establecimiento.

El Consejo Escolar no tiene atribuciones sobre materias técnico- pedagdgicas, las que son
responsabilidad exclusiva del Equipo Directivo del Liceo.

DE SU CONSTITUCION
El Consejo Escolar estara constituido de la siguiente manera:
1. El Director del Liceo es quien lo preside.
2. El Representante de la entidad Sostenedora o quien ésta designe mediante documento
escrito.
3. Un Docente elegido por los Profesores del Establecimiento.
4. Un representante de los Asistentes de la Educacién del Establecimiento, elegido por
Sus pares.
5. El Presidente del Centro General de Padres y Apoderados.

El Presidente del Centro de Estudiantes.

7. A peticidn de cualquier miembro del Consejo, el Director, en su calidad de Presidente
de éste, debera someter a consideracion de este drgano la incorporacion de nuevos
miembros. Asimismo, podra hacerlo por iniciativa propia. El Consejo resolvera sobre
esta peticidén de acuerdo al procedimiento previamente establecido por dicho érgano.

o

DE SU FUNCIONAMIENTO

Por acuerdo simple de los miembros del Consejo Escolar sera posible convocar a un nimero mayor
de Representantes de cada estamento, para efectos de mayor representatividad, sin embargo, estos
no tendran derecho a voto en los acuerdos tomados por el Consejo.

El Consejo sera informado a lo menos de las siguientes materias, en las oportunidades y con los
requisitos que a continuacién se sefialan:

1. Los logros de aprendizaje integral de los alumnos. El Director del Establecimiento
educacional debera informar, a lo menos semestralmente, acerca de los resultados de
rendimiento escolar, el proceso y las orientaciones entregadas por la Agencia de
Calidad de la Educacidon en base a los resultados del SIMCE, los estandares de
aprendizaje y los otros indicadores de calidad educativa, obtenidos por su
Establecimiento educacional. Asimismo, la Agencia de Calidad de la Educacion
informara a los padres y apoderados, y al Consejo Escolar la categoria en la que han
sido ordenados los establecimientos educacionales.
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Los informes de las visitas de fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion
respecto del cumplimiento de la normativa educacional. Esta informacién sera
comunicada por el Director en la primera sesidn del Consejo Escolar luego de realizada
la visita.

El Sostenedor entregara, en la primera sesion de cada afo, un informe del estado
financiero del Liceo, pudiendo el Consejo Escolar hacer observaciones y pedir las
aclaraciones que estime necesarias. El estado financiero contendra la informacion de
manera desagregada, segun las formas y procedimientos que establezca la
Superintendencia de Educacién. Los Sostenedores deberan mantener, por un periodo
minimo de cinco afios, a disposicion de la Superintendencia de Educacién y de la
Comunidad Educativa, a través del Consejo Escolar, el estado anual de resultados que
dé cuenta de todos los ingresos y gastos del periodo.

Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados. Esta
informacién la entregara el Sostenedor, cada cuatro meses, debiendo especificar

detalle de cuentas o item.

Enfoque y metas de gestidn del Director del Establecimiento.

El Consejo sera consultado a lo menos en los siguientes aspectos:

1.
2.

Del Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

De las metas del Establecimiento educacional propuestas en su Plan de Mejoramiento
Educativo (PME), y la manera en que el Consejo Escolar puede contribuir al logro de
los objetivos institucionales.

Del informe escrito de la gestion educativa del Establecimiento Educacional que realiza
el Director anualmente, antes de ser presentado a la Comunidad Educativa.

Del calendario detallado de la programacién anual y las actividades Extra curriculares,
incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.

De la elaboracién, modificacién y revision del Reglamento Interno del Establecimiento
Educacional, sin perjuicio de la aprobacion de este, si se le hubiese otorgado esa
atribucion. Con este objeto, el Consejo Escolar organizard una jornada anual de
discusidn para recabar las observaciones e inquietudes de la Comunidad Educativa
respecto de dicha normativa.

Cuando los contratos celebrados para realizar mejoras necesarias o Utiles que se
proponga llevar a cabo en el Establecimiento Educacional, sean de infraestructura,
equipamiento u otros elementos que sirvan al propdsito del Proyecto Educativo,
superen las 1.000 unidades tributarias mensuales (UTM), deberan ser consultadas por
escrito al Consejo Escolar.
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Respecto de las materias consultadas en los numerales 4 y 5 anteriores, el
pronunciamiento del Consejo Escolar debera ser respondido por escrito por el
Sostenedor o el Director, en un plazo de treinta dias.

El Consejo Escolar no podra intervenir en funciones que sean competencia de otros
organos del Establecimiento Educacional.

Sera obligacion del Director remitir a los miembros del Consejo Escolar todos los
informes y antecedentes necesarios para el debido conocimiento de las materias
referidas en los puntos anteriores.

DE SUS ATRIBUCIONES

El Consejo Escolar tendra las siguientes atribuciones:

1.

2.

Promover acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la Convivencia Escolar.

Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir las diversas
manifestaciones de violencia entre los miembros de la Comunidad Educativa.

Elaborar en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar un plan de gestién para
promover la buena convivencia y prevenir las diversas manifestaciones de violencia en
el Liceo.

Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar de su elaboracion vy
actualizacion, considerando la Convivencia Escolar como un €je central.

Participar en la elaboracion de las metas del Establecimiento y los proyectos de
mejoramiento propuestos en el area de Convivencia Escolar.

Participar en la actualizacién del Reglamento interno de acuerdo a la Politica Nacional
de Convivencia Escolar.

Participar en la elaboracién de la programacion anual y actividades Extra-curriculares
del Establecimiento, incorporando la Convivencia Escolar como contenido central.

El Consejo Escolar debera convocar al menos cuatro sesiones al afo. El quérum de funcionamiento
sera la mayoria de sus miembros.

El Representante Legal de la entidad Sostenedora del Establecimiento Educacional, velaran por el
funcionamiento regular del Consejo Escolar y porque éste realice, a lo menos, cuatro sesiones en
meses distintos de cada afo académico. Asimismo, deberan mantener a disposicion de los
integrantes del Consejo Escolar, los antecedentes necesarios para que éstos puedan participar de
manera informada y activa en las materias de su competencia.
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En ningln caso el Sostenedor podra impedir o dificultar la constitucion del Consejo Escolar, ni
obstaculizar, de cualquier modo, su funcionamiento regular.

El Sostenedor, en la primera sesion de cada afio, debera manifestar si le otorga facultades decisorias
o resolutivas al Consejo y en qué materias o asuntos. La revocacion de esta decisidon sélo podra
materializarse al inicio del afio escolar siguiente y hasta la primera sesion de ese afo. En caso
contrario se entendera prorrogada.

En caso de que estas facultades se otorguen o se revoquen verbalmente por el Sostenedor en la
sesidn respectiva, se dejara constancia de ello en el acta, sirviendo la misma como suficiente
manifestacion de voluntad.

El Consejo debera quedar constituido y efectuar su primera sesidon dentro de los tres primeros
meses del afio escolar.

El Director del Establecimiento, dentro del plazo antes sefialado, debera convocar a la primera
sesidon del Consejo, la que tendra el caracter de constitutiva para todos los efectos legales. La
citacién a esta sesién debera realizarse por cualquier medio idoneo que garantice la debida
informacién de los integrantes del Consejo Escolar. Asimismo, debera enviarse una circular dirigida
a toda la Comunidad Educativa y fijarse a lo menos dos carteles en lugares visibles que contengan
la fecha y el lugar de la convocatoria y la circunstancia de tratarse de la sesion constitutiva del
Consejo Escolar. Las notificaciones recién aludidas deberan practicarse con una antelacién no
inferior a diez dias habiles anteriores a la fecha fijada para la sesion constitutiva.

Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de constitucion del Consejo, el
Sostenedor hara llegar a la Superintendencia de Educacidon y al Departamento Provincial del
Ministerio de Educacién una copia del Acta Constitutiva del Consejo Escolar, la que debera indicar:

1. Identificacion del Establecimiento;

2. Fecha vy lugar de constitucion del Consejo;

3. Integracién del Consejo Escolar;

4. Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas;
5. Su organizacion, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

Cualquier cambio en los miembros del Consejo debera ser informado a la Superintendencia de
Educacion y al Departamento Provincial del Ministerio de Educacion para la actualizacion del acta
respectiva.
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El Consejo debera dictar un Reglamento Interno, el que resolvera, entre otros, los siguientes
aspectos de funcionamiento:

1.

2.

5.

6.

El nimero de sesiones ordinarias que realizara el Consejo durante el afio escolar;

La forma de citacidn por parte del Director de los miembros del Consejo a las sesiones
tanto ordinarias como extraordinarias. En todo caso, las citaciones a sesiones
extraordinarias seran realizadas por el Director del Establecimiento, a peticion de una
mayoria simple de los miembros del Consejo o por iniciativa propia;

La forma de mantener informada a la Comunidad Educativa de los asuntos y acuerdos
debatidos en el Consejo;

La forma en que se tomaran los acuerdos en el caso que el Sostenedor le otorgue
facultades resolutivas;

Designacion de un Secretario del Consejo y sus funciones;

Las solemnidades que debera contener el acta de las sesiones del Consejo.

En cada sesion, el Director deberd realizar una resefia acerca de la marcha general del
Establecimiento Educacional, procurando abordar cada una de las tematicas que deben informarse
o consultarse al Consejo Escolar. Con todo, podra acordarse planificar las sesiones del afio para
abocarse especialmente a alguna de ellas en cada oportunidad. Debera referirse, ademas, a las
resoluciones publicas y de interés general sobre el Establecimiento educacional que, a partir de la
Ultima sesién del Consejo Escolar, hubiera emitido la entidad Sostenedora, si fuera el caso, y el
Ministerio de Educacién o sus organismos dependientes o relacionados, tales como la Agencia de
Calidad de la Educacion, la Superintendencia de Educacién y el Consejo Nacional de Educacion.

En la primera sesidn siguiente a su presentacion a la Superintendencia de Educacion, el Director
debera aportar al Consejo Escolar una copia de la siguiente informacién:

1.

El gasto, desagregado, en remuneraciones de los Directivos y/o Administradores de la
entidad Sostenedora.

Un listado actualizado con la individualizacién completa de los miembros de la entidad
Sostenedora o Asociados y Directivos.

Informacidn desagregada respecto a la lista de las Agencias de Asistencia Técnica
Educativa que postularon a las distintas licitaciones que se hayan llevado a cabo.

Copia del pago integro y oportuno de las Cotizaciones Previsionales de todo su
personal.
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5. La demas informacién o antecedentes que requiera la Superintendencia y que ésta
determine en una norma de caracter general.

9.5. DE LAS REUNIONES DE PADRES Y APODERADOS

Las reuniones de apoderados son instancias de comunicacion y reflexion colectiva entre el profesor
jefe y los apoderados de un curso, realizadas en forma MENSUAL en torno a los aprendizajes de las
y los estudiantes, abarcando tematicas referentes tanto a lo académico como a la convivencia
escolar, realizando sugerencias, comentarios y/o reclamos en relacion a esa area.

9.6. DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS (CGPA)

Es un organismo que comparte y colabora en los propdsitos educativos y sociales del
Establecimiento Educacional del que forman parte.

El CGPA orientara sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico- pedagdgicas que
competen exclusivamente al Establecimiento, promovera la solidaridad, la cohesidon grupal entre
sus miembros, apoyara organizadamente las labores educativas del Establecimiento y estimulara el
desarrollo y progreso del conjunto de la Comunidad Educativa.

Debera tener un Reglamento Interno que determinara su organizacion y funciones. Si bien sus
funciones estaran establecidas en sus respectivos estatutos, el Liceo solo reconocera aquellas que
tengan relacion exclusivamente con el cumplimiento de los siguientes objetivos:

1. Promover el cumplimiento de los deberes y responsabilidades educativas de cada
familia en relacién con la crianza y formacion de los hijos.

2. Integrar a los Padres o Apoderados que forman la organizacion a partir de sus metas
en comun y canalizar sus aptitudes e intereses.

3. Fomentar los vinculos entre la familia y el Liceo para que los Padres o Apoderados
deban apoyar la educacion escolar.

4. Proyectar acciones hacia la Comunidad local, difundiendo el trabajo que desarrolla la
organizacién y creando alianzas con instituciones y agentes comunitarios que puedan
contribuir hacia el bienestar de los Estudiantes.

5. Proponer y proyectar acciones que favorezcan la formacién integral de los Estudiantes.

6. Sostener un didlogo permanente con las Autoridades Educativas del Establecimiento
para intercambiar informacion e inquietudes.

7. Con respecto a materias técnico-pedagdgicas o la administracion y organizacion
escolar dentro del Establecimiento, su intervencion debera limitarse Unicamente a
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representar las inquietudes existentes y transmitir a la comunidad de Padres o
Apoderados las respuestas que emanen de los niveles directivos del Liceo.

Formaran parte de la organizacion a lo menos los siguientes organismos:

1. Asamblea General: Constituida por los Padres y Apoderados de los Estudiantes
del Establecimiento que deseen participar y, en ausencia de cualquiera de ellos,
por quienes los representen.

2. Directorio: Formado a lo menos por el Presidente, Vicepresidente, Secretario,
Tesorero y tres Directores.

3. Consejo de delegados de Curso: Formado a lo menos por un Delegado elegido
democraticamente por los Padres y Apoderados de cada curso.

4. Subcentro: Integrado por los Padres y Apoderados del respectivo curso que
deseen participar en él.

Podran cobrar anualmente por Apoderado un aporte no superior al valor de media UTM. Este aporte
sera voluntario para el Padre o Apoderado.

Lo indicado en los dos parrafos precedentes variara dependiendo de si se trata de un Centro General
de Padres con o sin personalidad juridica, y en este Ultimo caso, de la modalidad que fuere. Asi, el
Centro General de Padres puede constituirse de las siguientes formas:

1. Centro de Padres sin Personalidad Juridica: Se rigen por su Reglamento Interno y
el Decreto Supremo No95 de 1990 del Ministerio de Educacion.

2. Centro de Padres con Personalidad Juridica de:

Organizacion Comunitaria: Se regula por sus Estatutos, o por el Estatuto Modelo contenido en el
Decreto Supremo No732 de 1990 del Ministerio de Educacion. En lo no regulado, se rigen por la
Ley de Junta de Vecinos.

9.7. DE OTRAS FORMAS DE PARTICIPACION DE LOS APODERADOS

Tanto en materias académicas, formativas, disciplinarias o administrativas, los apoderados deberan
seguir estrictamente el conducto regular indicado en el presente Reglamento.

Los Apoderados, sean 0 no socios de la asamblea del Centro General de Padres y Apoderados,
podran exponer o pedir se les dé a conocer aspectos que afectan directamente a su pupilo o,
eventualmente, al propio. De conformidad a la normativa educacional vigente, el derecho preferente
de los Padres de educar a sus hijos, y los derechos de éstos a asociarse, ser informados, ser
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escuchados y a participar, asisten de igual manera a Padres y Madres, sin hacer distincion alguna
sobre su estado civil o la situacién de hecho en que éstos se encuentren. Asi las cosas, no
corresponde que un Establecimiento restrinja los derechos antes mencionados a uno de los Padres,
por el solo hecho de no tener el cuidado personal de sus hijos, a menos que exista una resolucion
judicial que lo ordene.

El Liceo reconoce la facultad que tienen los apoderados para realizar denuncias ante la
Superintendencia de Educacién, no obstante, privilegia la solucién dialogada de los problemas que
puedan suscitarse, en atencion del bienestar del Estudiante y los demas miembros de la Comunidad
Educativa, por lo que se sugiere que siempre la primera instancia de resolucion de conflictos sea el
didlogo con las autoridades del Liceo. Por otra parte, cabe recordar que en virtud del articulo 65 de
la Ley 20.529, respecto a una denuncia ante la Superintendencia de Educacion, el Director Regional
o el Superintendente pueden estimar aquélla como carente de fundamentos, lo que puede acarrear
una multa no inferior a 1 UTM y no superior a 10 UTM a quien la hubiere formulado.

9.8. DE LOS ACTOS CiviCOs
Los actos civicos escolares tienen caracter formativo y tienen como objetivo:

1. Enriquecer y desarrollar la personalidad de los alumnos.
2. Fomentar el respeto a los simbolos patrios y tradiciones.
3. Lograr que los alumnos y alumnas se sientan parte de la Comunidad Educativa.

9.9. DE LAS ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

Se entiende por actividades extraescolares a las actividades deportivas, cientificas, artisticas, etc,
que se desarrollen fuera del programa comun de estudio. Son libremente desarrolladas por los
alumnos. Se realizan en horas extraescolares. Durante el desarrollo de estas actividades, el presente
Reglamento se mantiene vigente.

Estas actividades se desarrollaran de acuerdo con las normas dispuestas por el Ministerio de
Educacion y nunca perjudicaran el funcionamiento normal de las actividades pedagdgicas.

9.10.DE LAS ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS

Son aquellas actividades que refuerzan la labor docente que se desarrollan en forma de clubes,
talleres, reforzamientos, enmarcados de acuerdo con las pautas que dispone el establecimiento.

9.11.DE LAS ACTIVIDADES PARACADEMICAS

Son aquellas que tienen relacion con acontecimientos propios de las festividades de la Patria o del
Establecimiento, actividades de caracter social, religioso, cultural, académico y recreativo.
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9.12.DEL COMITE PARITARIO

El Comité Paritario es un organismo técnico de participacion conjunta y armdnica entre el
Establecimiento y sus trabajadores, creado exclusivamente para que se analicen los riesgos de
accidentes y enfermedades profesionales que tengan su origen en los lugares de trabajo, y se
adopten acuerdos, que razonablemente contribuyen a su eliminacién o control.

9.13.DEL CONSEJO DE PROFESORES

Se reunira al inicio de afio, finalizando el primer semestre y al término del afio escolar, para tratar
los temas pertinentes. También se puede constituir el consejo escolar en algin momento del afio
de manera extraordinaria, para tomar decisiones pertinentes. En este espacio se dara tiempo para
lo administrativo, lo gremial y lo pedagdgico segin necesidad o urgencia. Todos los profesores
pueden conformar este espacio, no habra ningun tipo de discriminacion.

El Consejo de profesores es presidido por el Director o por quien ella delegue. En él participaran
por derecho propio todos los docentes del Liceo y quién ella o el Consejo de Profesores por acuerdo
en conjunto inviten.

Dentro de las funciones y deberes, se encuentran:

a. Informar, coordinar, proponer, analizar, decidir, aquellas actividades académicas,
recreativas y normativas que contribuyen al correcto funcionamiento de la comunidad
educativa.

b. Estudiar en conjunto problemas pedagdgicos, disciplinarios o formativos que afecten
el funcionamiento del establecimiento.

c. Analizar y evaluar el proceso formativo integral de los alumnos.

d. Conocer la linea educativa, formativa y valdrica del Establecimiento de tal modo que
se exprese como una realidad en la sala de clases (integrar en todos los perfiles).

e. Analizar y replantear situaciones y actitudes que incidan en las relaciones personales
de todos los miembros de la Comunidad Educativa.

f. Mantener una actitud de confidencialidad de lo que en él se tratare.

g. Plantear situaciones problematicas que se tengan con los alumnos o con cualquier
miembro de la Comunidad Educativa con el propdsito de mejorar y/o solucionar los
conflictos que se puedan originar.

h. Analizar, evaluar y tomar decisiones en cuanto a permanencia o a la no renovacion de
matricula de los estudiantes por acumulacién de anotaciones en su hoja de vida, ya
sean por faltas leves, graves y/o gravisimas a este reglamento.

i. Confirmar o revocar medida disciplinaria aplicada al estudiante en relacién a su
continuidad en su proceso académico dentro del Establecimiento.
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j. Analizar, evaluar y tomar decisiones en cuanto a sanciones aplicadas al apoderado
(pérdida de calidad de apoderado titular), por faltas e incumplimientos al Reglamento
Interno del Establecimiento.

k. Confirmar o revocar sancién aplicada al apoderado (pérdida de calidad de apoderado
titular) por faltas e incumplimientos al Reglamento Interno.

I. Colaborar en el desarrollo de las funciones académicas, técnicas, administrativas entre
otras, con el objeto de entregar un éptimo servicio educativo (agregar en los perfiles
individuales).

9.14.DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

La misién del Comité es coordinar a toda la comunidad escolar del Establecimiento, con sus
respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacion en un proceso que
los compromete a todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y mejor calidad de vida.

Una vez conformado el Comité de Seguridad Escolar, la primera tarea especifica que debe cumplir
es proyectar su mision a todo el Establecimiento, sensibilizando a sus distintos estamentos y
haciéndolos participar activamente en sus labores habituales. Esto a través de los distintos medios
de comunicacion internos existentes (murales, e-mails, etc.).

9.15.DE LAS RELACIONES DEL ESTABLECIMIENTO CON LA COMUNIDAD

Las relaciones del Establecimiento con la comunidad dependeran directamente del Director, o sus
delegados, quien dispondra del personal y las responsabilidades para la colaboracion especifica con
los organismos comunitarios.

El establecimiento proporcionard y organizara durante el afo escolar actividades de convivencia y
participacion que involucren a toda la comunidad escolar con la finalidad de mantener la sana
convivencia existente. Se realizara una jornada de Convivencia Escolar con los y las estudiantes de
comunidad educativa, planificada y ejecutada por el equipo de convivencia escolar.

El establecimiento trabaja con diferentes redes de apoyo y comunidad:

Carabineros de Chile.
SENDA

JUNAEB

OPD

CESFAM

Programa Lazos, entre otros.

~o Qoo T
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TiTULO 10: DEL COMPROMISO DE LA FAMILIA

El trabajo que realiza el Establecimiento debe ser potenciado por una alianza Liceo-Familia. Esta
afirmacion consagrada en el Proyecto Educativo les exige a los Padres y Apoderados un mayor
compromiso que el promedio de los Establecimientos Educacionales, ya que deben impulsar y
favorecer al Estudiante, entregando todas las herramientas necesarias para que dé cumplimiento a
las metas impartidas por el Liceo.

1. Resguarden y garanticen la asistencia a clases y puntualidad de los y las estudiantes,
asi como también que éstos se presenten con todos los materiales necesarios y su
uniforme de acuerdo a este Reglamento Interno.

2. Asistan a todas las reuniones de Apoderados, asi como también a las entrevistas
individuales a las que sean citados por las distintas autoridades del Establecimiento.

3. Favorezcan, cooperen y participen activamente en las actividades educativas,
formativas, culturales y deportivas que, en beneficio de cada estudiante, conciba y
desarrolle el Liceo o Centro de Padres, con el propdsito de dar cumplimiento al
Proyecto Educativo.

4. Respondan y cancelen los costos de reparacion o reposicion ocasionados por la pérdida
y/o deterioro de instrumentos, equipos o parte de ellos, vidrios, mobiliario,
ornamentacion interna o externa, y en general cualquier dafio ocasionado por mal uso
0 negligencia de el o la estudiante.

TITULO 11: DE LAS REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR

El presente Reglamento tiene como fin regular la convivencia escolar entre los miembros de la
comunidad educativa. Se considera la convivencia escolar como un aprendizaje en el marco de un
enfoque formativo y preventivo mediante su apropiacion pedagdgica y curricular, considerando la
vinculacion interpersonal como una responsabilidad compartida entre todos los agentes educativos.

Dado que el Establecimiento es el segundo espacio -después de la familia- donde los y las
estudiantes aprenden a relacionarse consigo mismo y con el entorno, las experiencias e
interacciones que ahi se viven son esenciales para su desarrollo personal y social. Por este motivo
resulta necesario que el Establecimiento, segin su orientacion, intente la formacién de los
estudiantes proporcionandoles herramientas, valores y vivencias que les permitan cuidar su
bienestar fisico emocional, y también vincularse de manera sana con los demas y con el medio en
general. Estos aprendizajes son fundamentalmente experienciales, por lo que el ambiente y las
relaciones cotidianas entre todos los miembros de la comunidad educativa son la principal
herramienta de ensefianza, lo que hace necesario propiciar una convivencia donde prime el respeto,
el buen trato y la participacion de los estudiantes y demas miembros de la comunidad.
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Todo lo anterior, ademas de permitir el adecuado despliegue de los procesos educativos, favorece
en los estudiantes el desarrollo de una autoestima positiva y de habilidades para relacionarse con
los demas y para participar constructivamente en la sociedad.

Se entiende por buena convivencia escolar “la coexistencia armoénica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes”.

11.1.DE LOS CONCEPTOS RELEVANTES

La finalidad del presente Reglamento es favorecer el aprendizaje de formas respetuosas de convivir
entre personas con distintas maneras de ser y de pensar, favorecer la construccion de relaciones
que promuevan una cultura democratica e inclusiva y la generacion de climas propicios para el
aprendizaje y la participacion de todas y todos. Lo anterior considera ademas el resguardo de una
convivencia libre de violencia y/o discriminacion por la identidad de género o la orientacidn sexual,
resguardando la integridad fisica y psicoldgica de todos los miembros de la Comunidad Educativa.

Para una mejor comprensiéon del presente reglamento, se consideran conceptos relevantes, los
siguientes:

1. Buena convivencia escolar: La coexistencia armonica de los miembros de la
Comunidad Educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el
desarrollo integral de los Estudiantes.

2. Comunidad Educativa: Agrupacion de personas que, inspiradas en un proposito
comun, integran la institucion educacional, incluyendo a Estudiantes, Padres, Madres
y Apoderados, Profesionales de la Educacion, Asistentes de la Educacién, Equipos
Docentes Directivos y Representantes de la Entidad Sostenedor.

3. Buen Trato: Responde a la necesidad de los estudiantes, de cuidado, proteccion,
educacion, respeto y apego, en su condicidon de sujetos de derecho, la que debe ser
garantizada, promovida y respetada por los adultos a su cargo. Por ello, se debe
atender oportunamente, tanto la vulneracién de sus derechos, como la promocién
igualitaria de los mismos.

4. Disciplina: Conjunto de normas que deben acatarse en pro de una convivencia
armonica y respetuosa, que permite al Estudiante mostrar actitudes que le ayuden a
insertarse positivamente en la vida familiar y en la sociedad en general, asi como
cumplir sus propias metas, principalmente para poder llevar a cabo el Proyecto
Educativo ofrecido por el Liceo, y aceptado por los Padres y Apoderados.

5. Conflicto: Oposicion o desacuerdo que involucra a dos o mas personas debido a
intereses, verdadera o aparentemente incompatibles.
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a. El conflicto no es sindnimo de violencia, pero un conflicto mal abordado o que
no es resuelto a tiempo puede derivar en situaciones de violencia. Es un hecho
social. Debe ser abordado y resuelto, no ignorado y para ello existen
mecanismos como la mediacidn, la negociacion y el arbitraje.

Acoso Escolar: Toda accion u omisidn constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado (o bullying), realizada fuera o dentro del Establecimiento Educacional por
Estudiantes que en forma individual o colectiva, atenten contra otro Estudiante,
valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefensidn del Estudiante
afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de
verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier
otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion.

Violencia: Existen diversas definiciones de violencia segun la perspectiva que se
adopte. Todas tienen en comun dos ideas basicas:

a. El uso ilegitimo del poder y de la fuerza, sea fisica o psicoldgica.

b. El dafho al otro como una consecuencia. Es un aprendizaje, no es un hecho o
condicién natural de las personas. La violencia debe ser erradicada mediante
practicas solidarias, pacificas, que fomenten el didlogo y la convivencia social.

Violencia Psicoldgica: Insultos, amenazas, burlas, rumores malintencionados,
aislamiento, discriminacién en base a la orientacidon sexual, creencia religiosa, origen
étnico, etc. También se incluye el acoso escolar o bullying.

Violencia Fisica: Toda agresion fisica que provoca dafo o malestar: patadas,
empujones, cachetazos, manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que pueden ser
realizados con el cuerpo o con algun objeto. Desde las agresiones ocasionales, hasta
las reiteradas.

Violencia a través de Medios Tecnoldgicos: Uso de la tecnologia para realizar
agresiones 0 amenazas a través de correos electrdnicos, chats, blogs, mensajes de
texto, sitios web, redes sociales o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o
electrdnico, que puede constituirse en ciberbullying.

Aun cuando la publicacion se haya realizado en una sola oportunidad, esta sera
considerada “hostigamiento reiterado” dada la caracteristica de viralizacién vy
exposicion propia de las publicaciones por medios tecnoldgicos y/o redes sociales.

Violencia de Género: Son agresiones provocadas por los estereotipos de género,
que afectan principalmente a las mujeres, pero también pueden afectar a los varones.
Incluyen comentarios descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones
fisicas o psicoldgicas fundadas en la presunta superioridad de uno de los sexos por
sobre el otro.

Violencia Sexual: Son agresiones que vulneran los limites corporales de una
persona, sea varon o mujer, con una intencidon sexual. Incluye tocaciones,

55



Reglamento Interno 2025

Liceo Carlos Condell De La Haza De Temuco
Pedro de Valdivia N°0709, Temuco

insinuaciones, comentarios de connotacion sexual, abuso sexual, violacion, intento de
violacion entre otros.

13. Vulneracion de Derechos: Se refiere a aquellas situaciones que se caracterizan por
el descuido o no atencion de las necesidades fisicas y emocionales de los nifios, nifias
y adolescentes, cuando los adultos responsables tienen los conocimientos y medios
para satisfacerlas.

14. Maltrato Infantil: Corresponde a todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o
emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra
de nifios, nifas y adolescentes, de manera habitual u ocasional.

Los Estudiantes, Padres, Madres, Apoderados, Docentes y Asistentes de la Educacién, asi como los
Directivos del Liceo, deberan propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia, de
manera de prevenir todo tipo de acoso escolar.

Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica cometida por cualquier
medio en contra de un Estudiante integrante de la Comunidad Educativa, realizada por quien
detente una posicion de autoridad, sea Director, Docente Directivo, Profesor, Asistente de la
Educacion u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la Comunidad Educativa
en contra de un Estudiante.

Los Padres, Madres, Apoderados, Docentes y Asistentes de la Educacién, asi como el Equipo
Directivo del Liceo, deberan informar las situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresion u
hostigamiento que afecten a un Estudiante miembro de la Comunidad Educativa de las cuales tomen
conocimiento, conforme al presente Reglamento.

11.2. DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
El Equipo de Convivencia Escolar debera cumplir las siguientes funciones:

1. Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de
Convivencia Escolar.

2. Asumir el rol primario en la implementacién de medidas de convivencia.

3. Promover la participacién de los diferentes estamentos de la Comunidad Educativa en
el Consejo Escolar desarrollando un trabajo colaborativo, en la elaboracién,
implementacion y difusion de las distintas politicas de convivencia escolar.

4. Elaborar un Plan de Gestion sobre Convivencia Escolar en funcion de las proposiciones
hechas por el Consejo Escolar, el que incluirda medidas preventivas para evitar
situaciones de violencia escolar dentro de la Comunidad Educativa.

5. Coordinar iniciativas de capacitacién sobre promocién de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto.
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6. Ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes del Consejo Escolar,
investigar en los casos correspondientes e informar a la Direccidn del Establecimiento
sobre cualquier asunto relativo a la convivencia.

7. Activar los protocolos en caso de vulneracidén de los derechos de los estudiantes y
maltrato infantil, u orientar a procediendo segln sus indicaciones cuando se reciban
denuncias realizadas por cualquier miembro de la Comunidad Educativa.

El Equipo de Convivencia Escolar del Liceo esta formado por:

1. Maria José Ulloa: Psicdloga, Encargada de Convivencia Escolar
2. Noelia Montecino: Educadora Diferencial.

Sin embargo, atendiendo al tipo de problema por el cual es convocado o al nivel de las personas
involucradas, se podra convocar a participar en la deliberacion del equipo a representantes de los
docentes, asistentes de la educacién, estudiantes, u otras personas que la Direccién del Liceo estime
pertinente.

11.3. DEL PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Plan de Gestidn es el instrumento en el cual constan las iniciativas del Consejo Escolar tendientes
a promover la buena convivencia escolar.

Este plan considera un calendario de actividades a realizar durante el ano escolar, sefialando los
objetivos de la actividad, una descripcion de la manera en que ésta contribuye al proposito del plan,
lugar, fecha y su Encargado, el cual se detalla a continuacion:

OBJETIVOS DEL PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

e Desarrollar estrategias que favorezcan el clima organizacional, mejorando la
convivencia escolar, la imagen institucional y trabajo en equipo.
e Crear espacios de apoyo y contencién con la comunidad educativa.

57



Reglamento Interno 2025

Liceo Carlos Condell De La Haza De Temuco

Pedro de Valdivia N°0709, Temuco

ACCIONES A REALIZAR

Accion Objetivo Recursos Responsables Fecha
/ Funcion
Actualizacion Actualizar los Documentos. Equipo de Diciembr
de Manual de documentos convivencia e/ marzo
convivencia, legales que norman el escolar
Extracto de trabajo en convivencia
Manual y escolar.
protocolos.
Gestionar Coordinar trabajo Correo Encargado de Desde
redes de conjunto con  redes electrdnico, convivencia 01/03
apoyo. de apoyo comunal y plataformas on line. escolar Hasta
local: OPD, CESFAM, Psicdloga 16/12
Clinicas
psicoldgicas,
Universidades
Vinculacion Generar Servicio de Jefas de Desde
de las instancias de apoyo al Transporte de especialidad 01/03
especialidade curriculum con participantes, Hasta
S con su experiencias e colaciones, 31/12
entorno intervenciones almuerzos,
innovadoras tintas, disefio e
dentro como fuera de impresion de
los espacios tripticos,
tradicionales de lapices, bolsas,
aprendizaje. pendones,
proyector y
elementos

informativos de la
especialidad a Ia
comunidad.
materiales a utilizar
de las especialidades
especificado

en la planificacién
de la actividad.
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Apoyo Acompafiar a los Especialista a cargo. Ps. Maria José Desde
psicoldgico a estudiantes que Ulloa 01/03
los requieran un apoyo Hasta
estudiantes psicologico 30/12
que lo mediante la
requieran incorporacion de

profesionales

idéneos, junto a

docente que

acompanen a estos a

nivel emocional.
Experiencias Generar Servicio de Docente Desde
pedagogicas instancias de apoyo al transporte, encargado 04/04
en el medio curriculum con alimentacion, Hasta
patrimonial experiencias e colaciones, 10/12
natural, intervenciones e entradas,
cultural o intervenciones servicios
historico. innovadoras turisticos,

dentro como fuera de impresiones,

los espacios guia de trabajo.

tradicionales de

aprendizajes.
Muestras Generar Materiales a solicitar Docentes de Desde
pedagogicas instancias de apoyo al por el profesor asignaturas 31/03
para dar a curriculum con encargado. involucradas. Hasta
conocer los experiencias e 19/12
aprendizajes intervenciones
adquiridos innovadoras
por los dentro de las
estudiantes a instancias de
la comunidad. ensefianza

aprendizaje,

basada en el

desarrollo de

habilidades.
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Apoyo Acompafiar a los Recurso Katherine Desde
pedagadgico: estudiantes que humano, Guzman, 26/02
Tutorias. requieran un apoyo impresiones, encargada de Hasta
psicopedagdgico cuadernos, tutorias. 31/12
mediante la lapices
incorporacion de | carpetas, libro de
profesionales registro.
idéneos, junto a
docente que
acompafnen a estos
estudiantes en su
aprendizaje
Reconocer los Generar espacios de Servicio de Equipo de Desde
estudiantes reconocimiento experiencia gestion 16/02
que lograron publico que Vvisibilicen pedagdgica y Hasta
aprendizajes los logros recreativa, 31/12
destacados académicos, entradas a recintos,
actitudinales y/o transportes,
valéricos de los alimentacion,
estudiantes medallas,
durante del proceso arreglos florales,
de ensenanza arriendo de recinto,
aprendizaje transporte,
obsequios,
impresion de
programas.
Motivar la Generar espacios de Entradas al cine, Equipo de Desde
asistencia a reconocimiento servicios de gestion 01/03
sus publico que Vvisibilicen almuerzo 0 Hasta
quehaceres los logros alimentacion. 23/12

pedagdgicos

académicos,
actitudinales y/o
valéricos de  los
estudiantes

durante de procesos
de ensefianza
aprendizaje.
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Espacios de Coordinar Hojas de oficio y Jefe técnico Desde
discusion eficientemente a los carta, 16/02
pedagogica distintos estamentos impresiones, sala de Hasta
en beneficio del establecimiento reuniones, 31/12
de los en base a las metas classroom.
estudiantes. institucionales

planteadas y una

comunicacién  fluida

entre la comunidad

educativa.
Dialogo con Coordinar Plataforma Director Desde
los eficientemente a los classroom. 02/03
representant distintos estamentos Hasta
es de Ila del establecimiento 31/12
comunidad en base a las metas
organizada. institucionales

planteadas y una

comunicacién  fluida

entre la comunidad

educativa.
Conversatori Fomentar Talleres y charlas |Ps. Maria Jose Desde
0os de instancias de con las entidades | Ulloay Edi. Noelia 02/03
convivencia valoracion de  una que se vinculan con Montecino Hasta
escolar buena convivencia en el establecimiento. 31/12

los procesos  de
aprendizajes

virtuales y
presenciales que se
implementen en el

establecimiento,

que permitan el
intercambio de
experiencias de una
manera inclusiva.

OPD- CESFAM
Universidades

61




Reglamento Interno 2025

Liceo Carlos Condell De La Haza De Temuco

Pedro de Valdivia N°0709, Temuco

Espacios de Fomentar para los Implementacion Docente a Desde
valoracion estudiantes propia de las cargo de cada 01/03
cultural espacios de actividades a actividad. Hasta

descubrimiento de realizar 16/12

nuevas realidades mencionadas en

deportivas, cada planificacion

culturales, solicitada por el

académicas y sociales docente

que amplian  su encargado.

capital cultural.
Potenciar el Fomentar para los Implementacién de Fernando Desde
desarrollo de estudiantes vestuario y Vega 02/03
la danza espacios de materiales Hasta
folklorica en descubrimiento de necesarios para 31/12
los nuevas realidades proyeccion
estudiantes. deportivas, artistica.

culturales,

académicas y sociales

que amplian su

capital cultural.
Instancias de Fomentar Arriendo de Equipo de Desde
encuentro y instancias de recintos, gestion 03/08
esparcimient valoraciones de una servicios de Hasta
o en la sana buena convivencia en transporte, 26/12
convivencia los  procesos de alimentacion,
fuera del aprendizajes que se entradas,
espacio implementen tanto entrada,
tradicional dentro como fuera del colaciones,

establecimiento, triptico

que  permitan el informativo,

intercambio de premios de

experiencias de una
manera inclusiva.

participacion.
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Vinculacion Fomentar Libro de registro, Ps. Maria José Desde
con redes de instancias de impresiones. Ulloa vy Edi. 01/03
apoyo a los valoracion de  una Noelia Hasta
estudiantes. buena convivencia en Montecino 30/12

los  procesos de

aprendizajes que se

implementen  tanto

dentro como fuera del

establecimiento,

que permitan el

intercambio de

experiencias de

manera inclusiva.

Recreos Fomentar Mesas de Ping Pong, Equipo de Desde
instancias de tacas, paletas y gestion 01/03
valoracion de una pelotas de ping Hasta
buena convivencia en pong, juegos de 30/12
los  procesos de mesa, equipo de

aprendizajes que se
implementen  tanto
dentro como fuera del
establecimiento, que

permitan el
intercambio de
experiencias de

manera inclusiva.

musica.
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11.4. DEL PROGRAMAS TRANSVERSALES QUE APOYAN AL FORTALECIMIENTO DE UN
AMBIENTE PROTECTOR DE LA INFANCIA

En conjunto con las distintas estrategias preventivas sefaladas en el presente titulo, el
Establecimiento cuenta con una serie de planes y/o programas de trabajo que tienen por objetivo
el desarrollo de habilidades y competencias transversales dentro de los miembros de la Comunidad
Educativa, los que en su conjunto aportan al fortalecimiento de un ambiente protector de la infancia,
dentro de estos se encuentran:

Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar.
Plan de Sexualidad, Afectividad y Género.
Plan de Formacién Ciudadana.

Plan Integral de Seguridad Escolar.

Plan de Desarrollo Profesional Docente.
Plan de Apoyo a la Inclusion.

o0 kwnNpkE

11.5. DE LA MEDIACION A TRAVES DE LA SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION

La mediacidn es un proceso que invita a las partes involucradas a dialogar y buscar en conjunto
una solucién al conflicto, reconstruyendo la relacién de colaboracion y confianza que debe existir
entre la familia y el Establecimiento Educacional, bajo los principios de voluntariedad,
confidencialidad e imparcialidad de un mediador externo al conflicto.

Ambitos que pueden ser mediados con el apoyo de la Superintendencia de Educacion:

1. Necesidades especificas de los estudiantes en su trayectoria educacional.
2. Dificultades de comunicacion entre el Establecimiento y la familia.
3. Situaciones de conflicto que afectan la convivencia escolar.

La mediacion es gratuita y no tiene costos para las partes. Existen tres formas, para que las Madres,
Padres, Apoderados o Establecimientos puedan presentar una solicitud de Mediacién (Reclamo),
que son las siguientes:

1. En las Oficinas Regionales de Atencién de Denuncias, cuyas direcciones aparecen en
la pagina web www.supereduc.cl

2. Via web ingresando a este enlace www.supereduc.cl

3. Via telefénica llamando al +56 232431000.

A través de estas 3 vias de ingreso el requerimiento sera derivado al Encargado Regional, quien
gestionara el caso de mediacion.

64


http://www.supereduc.cl/
http://www.supereduc.cl/

Reglamento Interno 2025

Liceo Carlos Condell De La Haza De Temuco
Pedro de Valdivia N°0709, Temuco

TITULO 12: DE LAS MEDIDAS DE APOYO PEDAGOGICO O PSICOSOCIAL

En el entendido de la Buena Convivencia Escolar como un bien juridico que debe ser protegido, es
tarea esencial de toda la Comunidad Educativa velar por la armoénica relacion entre los actores del
proceso educativo.

En este sentido el Establecimiento debe actuar de la forma mas eficiente y optima frente a
situaciones que puedan poner en peligro la buena convivencia y el armonico ambiente escolar. Las
acciones que el Establecimiento adopte en este sentido deberan privilegiar siempre el
entendimiento, la comprension y la correccidon de las acciones propias como consecuencia de una
transgresion.

En el proceso de formacién educativa, debemos distinguir entre las medidas de apoyo pedagdgico
o psicosocial y las medidas disciplinarias, toda vez que la aplicacién de las primeras siempre
precedera y complementara a las segundas en atencién de la gravedad y repeticidon de los hechos.

Son medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial aquellas en que el Establecimiento, ya sea con sus
propios recursos, o con el apoyo de terceros, proporciona a un Estudiante involucrado en una
situacion que afecte la Convivencia Escolar o que represente una falta a las normas del presente
Reglamento, con el propdsito de favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le
permitan responder de manera adecuada en situaciones futuras, comparables a las que han
generado el conflicto. Dichas medidas deberan buscar que el Estudiante, sus Padres, Apoderados o
adultos responsables, reconozcan y -si fuere posible- reparen la situacién generada a partir de la
conducta en cuestion.

Las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial pueden ser realizadas por:

Profesor Jefe o de asignatura.
Inspectora General.

UTpP

Equipo de Convivencia Escolar.
Psicdloga.

Asistentes de la Educacion
Directivos

NooohkwdhR

En algunas ocasiones estas estrategias necesitan ser realizadas por equipos multidisciplinarios,
siendo solicitado a instituciones externas al Establecimiento como redes de apoyo, CESFAM, OPD u
otros. De esta manera, la finalidad de estas medidas son la busqueda de soluciones a las
problematicas que impiden que un estudiante se desarrolle de forma integral. Con su aplicacion se
espera que el Estudiante:
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Desarrolle el sentido de responsabilidad respecto de sus deberes.
Aprenda a responder conflictos de manera dialogante y pacifica.
Reconozca las consecuencias de su actuacion.

Repare la situacion generada.

HwONPE

Las Medidas de Apoyo Pedagdgico o Psicosocial no son consideradas como sanciones, por lo tanto,
pueden ser aplicadas en su propio mérito o en forma complementaria a las sanciones.

Dentro de las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial se encuentran:

1. Dialogo Personal Pedagdgico y Correctivo: Consiste en un didlogo que busca
hacer reflexionar al Estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que
atenten contra la buena convivencia escolar. Procede cuando un estudiante manifiesta
actitudes o conductas que perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones
humanas o no respeta las normas establecidas.

2. Dialogo Grupal Pedagogico y Correctivo: Consiste en un didlogo que busca hacer
reflexionar a un grupo de Estudiantes respecto de actitudes y/o acciones realizadas y
que atenten contra la buena convivencia escolar. Procede cuando el grupo de
Estudiantes manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente de
aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas establecidas.

3. Citacion De Apoderados para su Conocimiento y Solicitud de Trabajo en
Conjunto: Cuando la falta en que ha incurrido el Estudiante requiere de un trabajo
de apoyo en conjunto entre el Establecimiento y su familia, se citara al Apoderado con
el objetivo de informar de las faltas cometidas por el Estudiante, conocer de los
antecedentes que pueda aportar la familia y tomar acuerdos respecto de las medidas
a favor del Estudiante que deberan aplicarse tanto en su hogar como en el
Establecimiento.

4. Medidas de reparacion del daifo causado: Cuando producto de la falta cometida
por un Estudiante, éste haya causado dafio a otro miembro de la comunidad Educativa,
se le guiarad para que luego del proceso de reflexién necesario realice acciones que
busquen reparar el dafio causado. De esta forma las medidas reparatorias consideran
gestos y acciones que el Estudiante responsable puede tener con la persona agredida
y que acompanan el reconocimiento de haber infringido un dafo. Estas acciones deben
restituir el dafo causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia
del dafio ocasionado, no de una imposicion externa, ya que perderia el caracter
formativo. Las medidas de reparacion pueden ir desde las disculpas privadas, publicas,
la restitucion de un bien, la devolucién de un bien y otras, siempre manteniendo el
principio de proporcionalidad con el dafio causado. E

5. Servicios en Beneficio de la Comunidad: Cuando producto de la falta cometida
por un Estudiante, éste haya causado dano a la Comunidad Educativa, se le guiara
para que luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen
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reparar el dano causado a través de su esfuerzo personal. Estas acciones deberan
restituir el dafo causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia
del dafio ocasionado, no de una imposicion externa, porque perderian el caracter
formativo. Implican la prestacion de un servicio a favor de la comunidad que ha sido
dafiada, manteniendo la proporcionalidad con el dafio causado. Estos servicios pueden
consistir en ordenar o limpiar el espacio acompafiando a los semaneros de su curso,
ordenar materiales en la Biblioteca, ser ayudante de un Profesor en la realizacion de
una o mas clases, segun sus aptitudes, entre otros. La aplicacion de esta medida
formativa sera informada debidamente al apoderado, quien conocera el propdsito de
la misma y esta sera por un periodo no mayor a dos semanas.

Reubicar al Estudiante en el Curso Paralelo: Si luego de una evaluacion integral
de la situacion y de haber aplicado otro tipo de medidas sin que éstas hayan dado
resultado, el equipo directivo y/o Encargada de Convivencia Escolar podran sugerir un
cambio del Estudiante a otro curso paralelo. El Estudiante y su Apoderado podran
optar por aceptar la sugerencia o negarse a ella. Esta medida en ningln caso debera
ser considerada como una sancidon o medida disciplinaria, sino como una medida de
apoyo que busque encontrar un mejor ambiente pedagdgico para el estudiante. Esta
medida puede ser por el periodo que se estime conveniente en mutuo acuerdo con el
apoderado.

Talleres con Estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo de
Convivencia Escolar del Establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que
busquen ensenar a los Estudiantes herramientas para enfrentar en forma adecuada
situaciones que estan viviendo y que puedan afectar la buena convivencia escolar. A
modo ejemplar se pueden sefialar en este sentido talleres para el abordaje pacifico de
la resolucién de conflictos, control de impulsos, tolerancia a la frustracidn, respeto a
la diversidad, entre otros.

Talleres con Apoderados: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo de
Convivencia Escolar del Establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que
busquen ensenar a los padres y Apoderados herramientas para apoyar y ensefiar la
buena convivencia escolar desde el hogar. Por ejemplo: talleres parentales para
desarrollar en los Estudiantes el respeto, responsabilidad, resolucidon pacifica de
conflictos, autonomia, entre otros.

Derivacion a Convivencia Escolar : Una vez aplicadas las medidas pedagdgicas
de didlogo, ya sea personal o grupal y citacién a Apoderados y existiendo aun una
necesidad por parte del Estudiante de apoyo, entonces los Profesores Jefes y/o de
Asignatura podran derivar al Estudiante al equipo de Convivencia Escolar y/o
Inspectoria General, quienes abordaran la situacion del Estudiante a partir de un
diagndstico y posterior plan de accién que contenga las gestiones que se estimen
necesarias para apoyarlo en su aprendizaje social. De esta forma se espera que el
Estudiante adquiera herramientas que le permitan relacionarse con su entorno en base
al respeto y aportando a la sana convivencia escolar.
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Derivacion a Redes de Apoyo Externas: Cuando corresponda, Inspectoria General
y/o Equipo de Convivencia Escolar podra derivar los antecedentes del Estudiante a
redes externas de apoyo, tales como Oficinas Comunales de Proteccidon de Derechos
(OPD), CESFAM, entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas deben
ser de conocimiento y monitoreadas por Direccidn, Inspectoria General y/o
Convivencia Escolar, con el objetivo de apoyar desde el entorno escolar las acciones
que se estén aplicando a favor del Estudiante.

Solicitud a los Padres de Atencion de Especialistas: Sin perjuicio de las propias
acciones que el Establecimiento esté en condiciones de realizar a favor del Estudiante
en forma interna y de aquellas que pueda solicitar a redes externas, el Equipo de
Convivencia Escolar podra solicitar a los padres que gestionen la atenciéon de un
especialista externo que pueda diagnosticar y apoyar al Estudiante. Frente a este tipo
de solicitudes se pedira a los padres que mantengan informado al Establecimiento de
los resultados de estas con el objetivo de apoyar desde el entorno escolar las acciones
que se estén aplicando a favor del Estudiante.

Plan de accion: Cuando corresponda el Equipo de Convivencia Escolar podra aplicar
mas de una de estas medidas pedagdgicas y/o alguna de ellas en mas de una ocasién
mediante un plan de accidon que buscara acompaiar al Estudiante en un proceso de
aprendizaje. Estos planes seran monitoreados e informados de sus avances al
Estudiante y su Apoderado.

Reforzamiento o tutorias: para estudiantes que requieran un apoyo adicional para
alcanzar los estandares académicos.

Prevencion y deteccion temprana: Mediante la identificacion de conductas de
riesgo, implementacidon e intervencion por parte del equipo (UTP, Profesor Jefe,
Educadora Diferencial, Psicdloga, Entre otros).

Monitoreo y Evaluacion constantes: Mediante un sistema de seguimiento que
puede consistir en reuniones periddicas con el estudiante, familia, coordinacién con
programas externos, entre otros.

DE LAS NORMAS, FALTAS Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS

En nuestro Liceo se entiende como disciplina un conjunto de normas que deben acatarse en pro de
una convivencia armonica y respetuosa, que permite al (la) alumno(a) mostrar actitudes que le
ayuden a insertarse positivamente en la vida familiar y en la sociedad en general, asi como cumplir
Sus propias metas.

La vida escolar y las clases requieren de un orden que contribuya a la realizacién del proceso
educativo. Es responsabilidad directa del personal directivo y docente, asi como de los alumnos(as),
el mantenimiento del orden en el grupo y en el Liceo.
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Las disposiciones formativas tendran preferencia sobre las acciones disciplinarias y, ademas, su
aplicacién guardara una proporcion razonable cuando se trate de determinar la consecuencia o
sancion de una falta a dichas disposiciones.

Se aplicaran medidas disciplinarias al (Ia) alumno(a) que transgrede las normas del Reglamento
vigente en el Liceo. Dichas medidas deberan aplicarse con la finalidad pedagdgica de fortalecer el
sentido de responsabilidad de los alumnos(as). Es por ello que, en todo momento y situacion, la
aplicacidn por parte de algun integrante del Liceo de cualquier medida debe considerar que:

a) No podran imponerse correcciones contrarias a la integridad fisica y a la dignidad
personal del alumno(a).

b) Las medidas deberan propender a la toma de conciencia y reflexion acerca de lo
realizado por parte del alumno, con tal de fomentar su sentido de responsabilidad
frente a su vida y la sociedad.

c) La imposicién de las correcciones previstas en estas normas, respetaran la
proporcionalidad con la conducta del alumno y debera contribuir al mejor desarrollo
de su proceso educativo.

d) Los dérganos competentes para la elaboracion de expedientes o para la imposicion de
correcciones, deberan tener en cuenta la edad del alumno(a), tanto en el momento
de decidir su incoacion o sobreseimiento, a efectos de graduar la aplicacion de la
sancién cuando proceda.

e) Se tendran en cuenta las circunstancias personales, familiares o sociales del alumno
antes de resolver el procedimiento corrector. A estos efectos, se podran solicitar los
informes que se estimen necesarios sobre las conductas aludidas y recomendar, en su
caso, a los padres o a los representantes legales del alumno o a las instancias publicas
competentes, la adopcidn de las medidas necesarias.

13.1.DE LAS FALTAS DE LOS TRABAJADORES

Las faltas de los trabajadores del Establecimiento estaran afectas a lo estipulado en el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad del Liceo, en especial a las obligaciones, prohibiciones y
sanciones. Sin perjuicio de aquellas faltas constitutivas de delito, las cuales, a su vez, estaran afectas
a las sanciones estipuladas por los organismos de justicia.

13.2. NORMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR APLICABLE A APODERADOS

Segun los deberes de los apoderados indicados en el punto “3.2. PADRES, MADRES Y
APODERADOS” y “TITULO 10: DEL COMPROMISO DE LA FAMILIA” del presente reglamento, los
Apoderados deben Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento a las normas de convivencia
y a las de funcionamiento del Establecimiento que elijan para sus hijos ademas de brindar un trato
respetuoso a los integrantes de la Comunidad Educativa.
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Frente a faltas a los deberes descritos en el parrafo anterior, la Inspectora General, Encargada de
Convivencia Escolar o miembro del Equipo Directivo citara al Apoderado para manifestarle la
importancia del cumplimiento de sus deberes respecto del apoyo que esto significa para el proceso
pedagdgico y formativo de su hijo, hija o pupilo. Como resultado de esta reunion se estableceran
compromisos, los que deberan quedar debidamente registrados en libro de Registro de cada
profesor y/o funcionario.

Frente al incumplimiento de los compromisos descritos en el parrafo anterior, o frente a nuevas
faltas, se citara al Apoderado y le informara de la posible sanciéon de cambio de Apoderado, en la
medida que no cumpla con sus deberes como Apoderado, y/o con los compromisos asumidos con
el Establecimiento.

En el evento que un Apoderado no dé cumplimiento a las normas previstas en este Reglamento, en
especial lo relacionado a los deberes de los apoderados, estipulado en “punto “3.2. PADRES,
MADRES Y APODERADOS” y “TITULO 10: DEL COMPROMISO DE LA FAMILIA” del presente
reglamento, el Liceo quedara facultado para exigir el cambio de Apoderado.

Si la falta en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones como Apoderado afectan la convivencia
escolar, y se relacionan con una falta hacia los derechos del Sostenedor, Docentes Directivos,
Docentes, Asistentes de la Educacion y/o Profesionales de la Educacion, especialmente con el que
indica “Se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la
Comunidad Educativa”, el Liceo podra activar el protocolo correspondiente, pudiendo aplicar como
medida de proteccion hacia la Comunidad Educativa la prohibicion de ingreso del Apoderado al
Establecimiento y/o la solicitud de cambio de Apoderado.

En ocasiones en que la falta en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones como Apoderado
obstaculicen el proceso educativo de su pupilo, esto podra ser considerado como vulneracién de
derechos segun se indica en el protocolo del mismo nombre anexado al presente Reglamento, y el
Liceo estara facultado para activar dicho protocolo activando la red de protecciéon a menores y
solicitando al Tribunal de Familia tome medidas de proteccion en favor del Estudiante.

Si la falta en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones como Apoderado son constitutivas de
delito, el Liceo procedera a realizar la denuncia a las instituciones pertinentes dentro del plazo de
24 horas desde que tomd conocimiento de los hechos.

No se permitira el ingreso de los apoderados a las zonas académicas o zonas de Estudiantes, salvo
en caso de emergencias, reuniones y eventos especiales convocados por la Direccién del Liceo.
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13.3 SANCIONES APLICABLES A LOS APODERADOS

Las faltas a las disposiciones de este reglamento, seran motivo de sancidon desde una amonestacion
verbal hasta la pérdida de la calidad de apoderado. Toda situacidon problematica sera analizada por
la Direccion, Consejo Escolar, Encargado de Convivencia Escolar, Jefe de Unidad Técnico
Pedagdgica, Profesor Jefe, Profesor de Asignatura y/o cualquier otro integrante de la comunidad
que la Direccion estime necesario para el esclarecimiento de los hechos. Quedando este acuerdo

en Acta.

El apoderado puede recibir, dependiendo de la gravedad o de la repeticion de la falta, una de las
siguientes sanciones, la decisidn de aplicacion de la medida sera responsabilidad de Direccidn.

o o0 T

Amonestacion verbal y escrita.

Prohibicidon para asumir algin cargo de responsabilidad en directiva de curso y CGPA.
Condicionalidad del apoderado.

Pérdida de la calidad de Apoderado de manera permanente y definitiva.

Seran consideradas FALTAS LEVES, las siguientes:

a.

Faltar a citaciones para entrevista de: profesores, Inspectoria General, Orientacion,
Unidad Técnico Pedagdgica, Direccion y otros especialistas del establecimiento.
Faltar a reunidn de apoderados sin justificacion.

Omitir informacion respecto del cambio de domicilio, nimero telefénico entre otros
antecedentes importantes para el establecimiento, ante cualquier situacién que
necesite comunicar el establecimiento.

Incumplir con la responsabilidad y deberes que le compete como adulto responsable
de su hijo o hija, en relacién a: presentacion personal, inasistencias a clases, sean
estas presenciales o virtuales.

Enviar mensajes y/o correos al profesor fuera del horario establecido por el Liceo (a
menos que la situacion lo amerite por tratarse de una urgencia).

Interrumpir el normal funcionamiento de las clases, sean estas en modalidad
presenciales o virtuales, interviniendo con comentarios de la clase u otra intervencion.
Realizar venta de cualquier producto sin autorizacion de Direccion (golosinas, Utiles,
etc.)

Incumplimiento reiterado en el retiro de alumnos en los horarios estipulados por el
Establecimiento.

Seran consideradas FALTAS GRAVES, las siguientes:

a.
b.

Cometer faltas leves de forma reiterada.
Comportarse violenta e irrespetuosamente con algin miembro de la comunidad
educativa.
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c. Confabular para cometer actos contrarios a la moral y a este Reglamento.

d. Denunciar al Establecimiento y/o a cualquiera de sus funcionarios ante organismos
tales como: superintendencia de educacion, departamento provincial de educacion,
secretaria regional ministerial de educacién, carabineros, investigaciones, tribunales
de justicia, entre otros, con fundamentos equivocados y/o falsos. En caso que la
resolucion de la denuncia sea favorable al demandado, (establecimiento o cualquier
miembro de la comunidad educativa) este apoderado perdera inmediatamente su
condicién de “Apoderado Titular” de manera definitiva y permanente, debiendo ser
reemplazado por otro adulto responsable quien debera ser aceptado por Direccion.

e. Hacer comentarios malintencionados, denostar y/o calumniar a cualquier miembro de
la comunidad educativa a través de redes sociales 0 mensajeria instantanea tales como
WhatsApp, Facebook, Instagram, entre otros.

f. Denostar, criticar o cuestionar sin fundamentos cualquier medida resolutoria de parte

de la Direccién de manera verbal, redes sociales y medios de difusion masiva dentro

y fuera del establecimiento, que afecten o pongan en riesgo la sana convivencia al

interior de la comunidad educativa.

Agredir fisica o verbalmente a cualquier integrante de la comunidad educativa.

Promover o propiciar conflictos dentro y fuera del establecimiento no asumiendo su

rol de formador de su hijo(a) y colaborador con el proyecto educativo institucional

elegido.

i. Fomentar, respaldar o influenciar a los alumnos a realizar practicas contrarias a
nuestra educaciéon valdrica, entre ellas: atrasos reiterados, inasistencias, mentir,
adulterar o falsificar documentacion, no presentarse con materiales académicos de
acuerdo a horarios, en sintesis, permitirles o avalar incumplimientos al presente
reglamento.

j. No respetar conductos regulares de comunicacion e interferir en procesos
investigativos que estan siendo abordados por algin organismo del establecimiento.

(@]

Se perdera la CALIDAD DE APODERADO, cuando:

a. Cometa faltas que se estipulan en este reglamento.

b. Cometa faltas que la Direccidén y su equipo de trabajo considere y califique como
incompatibles con los objetivos del Liceo, respaldado por acuerdo del consejo de
profesores.

c. Cuando haya realizado denuncias infundadas, lo que sera respaldado por resolucion
emitida por organismo correspondiente, sea favorable al demandado. (Establecimiento
0 cualquiera de sus miembros).

d. Sea sancionado e informado mediante un oficio que detalla las causas y determinacion
de esta medida, a lo que debera ser reemplazado por otra persona cercana al alumno
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TITULO 14: DE LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA RESOLUCION PACIFICA DE
LOS CONFLICTOS.

MEDIDAS PREVENTIVAS, FORMATIVAS Y DISCIPLINARIAS

14.1. MEDIDAS PREVENTIVAS

Para fortalecer la buena convivencia escolar entre los integrantes de la comunidad
educativa, se adoptaran medidas de caracter preventivo que busquen instalar y reforzar la
corresponsabilidad en el logro de este objetivo, el respeto por los demas integrantes de la

comunidad educativa, la solucion pacifica de conflictos, entre otros.

En el Plan de Gestién de la Convivencia Escolar se definiran las acciones concretas para
prevenir faltas a la buena convivencia. Estas acciones deberan cumplir con el deber de
capacitar y orientar sobre la promocién de la buena convivencia escolar y el manejo de
situaciones de conflicto, siendo los destinatarios de estos talleres y capacitaciones todos

los miembros de la comunidad educativa.
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CARACTERISTICAS

Talleres

Preventivos

Son actividades disefiadas para promover una cultura de respeto, inclusion y
colaboracion dentro de las instituciones educativas. Estos talleres buscan prevenir
situaciones de conflicto, acoso escolar, violencia y otros problemas sociales que
puedan afectar el ambiente escolar. Su enfoque esta en fortalecer la relacién entre
estudiantes, docentes y la comunidad educativa en general, creando un entorno
seguro y saludable para el aprendizaje.
Algunas tematicas para abordar:

e Prevencion de bullying y ciberbullying.
Manejo de emociones y control de impulsos.
Educacion sobre derechos humanos y convivencia pacifica.
Inclusién y respeto a la diversidad.
Identificacion de conductas de riesgo y estrategias para evitarlas.
Regulacién emocional
Violencia en el pololeo
Salud Mental
Entre otros.

74



Reglamento Interno 2025

Liceo Carlos Condell De La Haza De Temuco
Pedro de Valdivia N°0709, Temuco

14.2. MEDIDAS FORMATIVAS

Las medidas formativas que el establecimiento puede aplicar seran las siguientes:

MEDIDAS

FORMATIVAS

Servicio
Pedagadgico:

CARACTERISTICAS

Dialogos Formativos Contemplara la participacion en reuniones, de caracter individual y/o grupal con quien

comete la falta y/o con quien se ve afectado por ella; con uno o mas miembros del
establecimiento (Directivos, Profesores, Inspectores, Convivencia Escolar u otros)
con objeto de reflexionar acerca del hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de
prevenirlas, orientando las tematicas hacia la adopcion o recuperacion del modo de
relacion basado en los valores de honestidad, respeto, tolerancia y solidaridad.

Ambito de Aplicacion:

e Podra aplicarse ante cualquier tipo de faltas que requieran un compromiso de
los estudiantes o de cualquier miembro de la comunidad educativa. El didlogo,
como instancia de reflexion, hace de faltas a la convivencia una oportunidad
real para el aprendizaje del estudiante en aptitudes y competencias en
relacion a la convivencia en comunidad.

Siempre podra aplicarse, ante cualquier falta, ya sea de forma individual o
complementaria a

una medida disciplinaria adoptada de acuerdo al presente Reglamento Interno y
manual de Convivencia Escolar.

Medidas a tomar:

1.- Dialogo Personal Pedagdgico y Correctivo.

2.- Dialogo Grupal Pedagdgico y Correctivo

3.- Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en
conjunto

Esta accidon se realizard previa conversacion con el apoderado, para establecer
criterios comunes de solucién a la falta cometida. Contempla una accién en tiempo
libre del o la estudiante que, asesorado por el Equipo de Convivencia Escolar realiza
actividades durante un tiempo determinado. Tales actividades pueden ser: recolectar
o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo, ser ayudante de un
profesor en la realizacion de una o mas clases, segun sus aptitudes, clasificar textos
en biblioteca segin su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, etc.

Ambito de Aplicacién:
e Podra aplicarse ante faltas leve o grave, y constituye una oportunidad real
para el aprendizaje del estudiante en aptitudes y competencias en relacién a
la convivencia en comunidad, para adquirir la nocién de los efectos o
consecuencias dafiinas de sus actos propios.
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e Siempre podra aplicarse de forma individual o complementaria a una medida
disciplinaria por hechos que revisten el caracter de falta leve o grave.
e Requiere de una supervision seria, estricta y eficiente del docente responsable.

Medidas a Tomar:
1.- Servicios al Beneficio de la Comunidad.

Acciones de Contemplara la derivacidon externa a tratamientos (personales, familiares, grupales)

intervencion:

que permitan comprender y evitar comportamientos que constituyan faltas
reglamentarias; también puede incluirse en este aspecto los talleres de manejo de
conductas, asistencia a charlas o talleres relativos a la prevencion o manejo de
conductas de alto riesgo, etc.

En armonia a la Ley de Inclusion, sera necesario ante hechos que constituyan faltas
graves o
gravisimas, o ante faltas leves reiteradas, la dupla psicosocial, segun los protocolos
de accidn, puedan advertir la posible aplicacion e implementacion a favor de él o la
estudiante infractora, las medidas de apoyo pedagdgico, psicosocial o de diagnostico
psicosocial que estimen adecuados, con el objeto de determinar plan de accién a fin
de apoyar al estudiante en la superacion de los actos contrarios a convivencia escolar.
Ambito de aplicacion:
e Plan de accion sugerido por dupla y definido por equipo en casos en que la
magnitud y gravedad de los hechos lo requieran (faltas graves o
gravisimas).
Evitar la sobre intervencion del estudiante.
e Coordinaciones con Redes externas (OPD, Tribunales de familia, SENAME,
etc).
Mediadas a Tomar:
1.- Solicitar al apoderado la atencion con especialistas.

2.- Derivar desde el establecimiento a Programas o intervencion con
especialistas.

Taller para padres
y/o apoderados:

Cuando un estudiante cometa una falta gravisima o una falta grave de forma
reiterada el apoderado estara obligado a asistir a un taller formativo con el fin de
entregar herramientas para el manejo conductual, habilidades parentales,
estructuracién de rutina, etc. con el fin de mejorar los procesos educativos tanto en
el hogar como en el Colegio.

Ambito de Aplicacién:

e Su ambito de aplicacidn sera para falta graves o gravisimas.

e Plan de talleres para apoderados acorde a la falta cometida por el estudiante
(faltas graves o gravisimas), los cuales seran programados por el equipo de
Convivencia Escolar e informados al apoderado/a.

Medidas a tomar:
1.- Talleres con Apoderados
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Mediacion

El establecimiento podra implementar instancias de mediacién como una alternativa
para la resolucion pacifica y constructiva de los conflictos de convivencia escolar que
permiten a los miembros de la comunidad escolar tomar conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar
compromisos genuinos de reparacion del dafo, de crecimiento personal y/o de
resolucion de las variables que indujeron la falta.

Ambito de aplicacion:

e Su ambito de aplicacidon se vera caso a caso, pudiendo aplicarse de forma
Unica o complementaria a una medida disciplinaria, cuando el caso asi lo
amerite.

e Toda medida formativa, debe ser sociabilizada con apoderado a través de
una entrevista o con los miembros de la comunidad educativa que se han
estado implicados en alguna situacién de conflicto de la convivencia escolar
del establecimiento.

e Este sistema incluira la intervencion de Estudiantes, Docentes, Orientadores,
Inspector General, Convivencia Escolar, otros miembros de la comunidad
educativa y especialistas.

e Pasos a seguir, considerar que es una medida que debe ser aceptada por las
partes:

a) Premediacion

b) Presentacion y reglas de la mediacion
c) Escuchar a las partes

d) Aclarar el problema

e) Proponer soluciones

f) Llegar a un acuerdo.

Negociacion

Otra alternativa para la resolucion pacifica de los conflictos sera la negociacion, que
buscara que las mismas partes envueltas en el conflicto busquen ellas mismas una
solucioén. Se espera

que las partes lleguen a un acuerdo consensuado.
Ambito de Aplicacién:

e Su ambito de aplicacién se vera caso a caso, pudiendo aplicarse de forma
Unica o complementaria a una medida disciplinaria, cuando el caso asi lo
amerite.

e Pasos a seguir, considerar que es una medida que debe ser aceptada por las
partes:

a) Acordar escuchar con respeto y dialogar.

b) Aclarar el conflicto.

c) Exponer los intereses de las partes.

d) Acordar la solucién mas adecuada para ambas partes.
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Arbitraje Otra medida formativa que puede ayudar a resolver los conflictos de los miembros
de la comunidad es el arbitraje, en la cual interviene un tercero neutral, quien decide
por las partes el acuerdo a alcanzar. Esta medida tiene por objetivo la aplicacion justa
de la norma y quien resuelve sera un arbitro pedagdgico que buscara establecer el
compromiso de las partes y la sancién aplicada.
Ambito de Aplicacién:
e Su ambito de aplicacidn se vera caso a caso, pudiendo aplicarse de forma
Unica o complementaria a una medida disciplinaria, cuando el caso asi lo
amerite.

e Pasos a seguir, considerar que es una medida que debe ser aceptada por las
partes:

a) Reconstruir el conflicto.
b) Buscar una solucién justa.

14.3. MEDIDAS REPARATORIAS

Las acciones reparatorias pueden ser variadas, dependiendo del tipo de conflicto, de las caracteristicas de los
involucrados y de la comunidad educativa en general; entre otras, se pueden mencionar:
MEDIDAS
REPARATORIAS

Acciones para Su punto de partida es el reconocimiento de haber provocado dano a un tercero, lo
que implica una instancia de didlogo, mediada por un adulto/a de la comunidad
educativa establecido previamente. La accion reparatoria debe ser absolutamente
voluntaria: la obligatoriedad en este tipo de medida la hace perder su sentido, dado
que lo que se pretende es que una de las partes se responsabilice de su accion. El
acto de restitucion debe estar relacionado y ser proporcional con el dano causado.
Por ejemplo, restituir un bien o pedir disculpas publicas, si el dafo fue causado por
un rumor o comentario mal intencionado. En el caso de un bien material danado, el
causante debe restituir el valor del bien dafado.

Servicios en Implica la prestaciéon de un servicio en favor de la comunidad que ha sido danada, e
igualmente debe estar relacionado con el dafo causado. Por ejemplo: hermosear o

arreglar dependencias del establecimiento.

CARACTERISTICAS

reparar o restituir el

dano causado

beneficio de la

comunidad:

Ambas consideraciones deben ser conversadas y resueltas con el apoderado o los apoderados envueltos en el
conflicto previamente a su aplicacion, a no ser que el estudiante por su propia iniciativa quiera aplicar acciones
reparatorias.

Se debe dejar registro escrito de las acciones reparatorias efectuadas.
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14.4. MEDIDAS DISCIPLINARIAS EXTRAORDINARIAS

Las medidas disciplinarias deben respetar la dignidad de todos los nifios, nifias y jovenes, ser proporcionales a
la falta, promover la reparacion de la falta y el aprendizaje, estar acorde al nivel educativo del estudiante y ser
aplicadas mediante un justo y racional procedimiento sin ejercer practicas discriminatorias.

La aplicacion de toda medida disciplinaria debe ajustarse a un justo y racional procedimiento, el cual debera
estar establecido en este Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar. Por lo tanto, el afectado por una
medida disciplinaria y/o su apoderado tendran derecho a conocer los hechos que fundamentan su aplicacion,
debe tener la posibilidad de defenderse, de presentar pruebas y el derecho a solicitar la revision o

reconsideracion de la medida.

MEDIDAS

DISCIPLINARIAS CARACTERISTICAS
EXTRAORDINARIAS

e Esta medida puede ser aplicada en caso de una falta que atente gravemente
contra la integridad fisica y psicoldgica de otros miembros de la comunidad
educativa, la imagen del establecimiento educacional, los bienes de este,
agresiones sostenidas en el tiempo, y conductas constitutivas de delito,
acciones todas contrarias a los valores institucionales de la sana convivencia.

Suspension e Esta medida puede ser también adoptada cuando el estudiante presenta
conductas inapropiadas de forma reiterada debidamente registradas en la
hoja de vida del estudiante.

e Esta medida no podra exceder un maximo de 5 dias.

e Esta medida puede ser adoptada por inspectoria general y podra ser
apelada por el apoderado en un plazo no mayor a las 24 horas, una vez
informado de la medida.

e En el caso que la medida disciplinaria extraordinaria adoptada sea la
expulsion para efectos de investigacion la suspension puede ser ampliada a
los dias estipulados por direccién e inspectoria.

Condicionalidad e Proceso derivado del comportamiento de un estudiante que atenta
contra la convivencia dentro y fuera del aula, y que se atente contra la
integridad fisica y psicoldgica de algin miembro de la comunidad
educativa.

Se aplica cuando el estudiante necesita superar actitudes que no
correspondan al perfil del establecimiento o a sus normas de
convivencia.

e Ante esta medida primero se debe haber adoptado las medidas
necesarias para resolucion pacifica de los conflictos establecidas en el
Reglamento interno.
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El Director y/o inspector General Informara al apoderado levantando un acta
firmada por ambas partes sobre la medida adoptada informando que cuenta
con 3 dias habiles para apelar, mediante correo electronico.

Posterior a la entrega de los descargos el director resolvera en un plazo de
3 dias habiles la ratificacién o el cambio de la medida disciplinaria,
informando mediante carta certificada, entrevista levantando acta, correo
electronico, verificando el acuso recibo de la informacién.

El estudiante queda en estado de observacion, el cual, dependiendo de

su desempeiio conductual, podra ser analizado y asi determinar su
continuidad en el establecimiento, este proceso de acompafiamiento sera
efectuado por Inspectoria General y Convivencia Escolar en su conjunto,

La condicionalidad del estudiante se aplica de manera semestral, al final

del 1° semestre se evalla si se mantiene para el proximo semestre, en
base a los avances del estudiante.

Luego de esta medida, se establecen medidas de apoyo pedagdgico y
psicosocial, terminado el afio escolar o si el estudiante incumple falta Grave
o Gravisima, la Inspector/a General tomara en conjunto con el equipo de
Convivencia Escolar, la decision si él o la estudiante se le cancela la
matricula para el afo lectivo siguiente, o, por el contrario, se levanta la
condicionalidad.

La Direccidn, dentro de 3 dias habiles de conocer los hechos, se
entrevista con el y notifica el inicio de un proceso de indagacion.

Se designa a la comision Investigadora imparcial para recabar
antecedentes, tomar declaraciones y reunir pruebas, garantizando el
derecho a defensa. 10 dias habiles prorrogables.

Concluida la investigacién, se entrega a la Direccion un informe escrito
con hechos verificados, pruebas y sugerencias de medidas.
recomendacion, dentro de 2 dias habiles.

El Director convoca a un Consejo Extraordinario de Profesores para
presentar antecedentes y recabar su opinion; con esto, resuelve la
medida dentro de 5 dias habiles mediante resoluciéon fundada,
indicando hechos, fundamentos, normas y derecho a apelacion.

La resolucion se notifica al apoderado personalmente o por carta
certificada en un plazo maximo de 2 dias habiles.

El apoderado puede apelar ante la Direccion del establecimiento en un
plazo de 3 dias habiles; Direccidn resuelve en igual plazo, y notificara
la resolucion mediante correo electrdnico.

Una vez firme la medida, el establecimiento informa a la
Superintendencia de Educacién dentro de 5 dias habiles, adjuntando
antecedentes del procedimiento.
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El Liceo Carlos Condell De la Haza se reserva el derecho a expulsar al él o
la estudiante que incurra en falta gravisimas que atentan directamente
contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la
comunidad escolar. Bajo la anterior descripcion, se podra llevar a cabo el
proceso de expulsidon del establecimiento, mientras se realiza el debido
proceso, el liceo podra suspender por un plazo maximo de 5 dias al
estudiante como una medida cautelar mientras dure el proceso de
investigacion.

La normativa sefala que, previo al inicio del procedimiento de expulsion, el
Director del Establecimiento debera haber representado a los padres,
madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la
posible aplicacién de sanciones e implementando a favor de él o la
estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén
expresamente establecidas en el reglamento interno del establecimiento
educacional, las que en todo caso deberan ser pertinentes a la entidad y
gravedad de la infraccion cometida, resguardando siempre el interés
superior del o la estudiante.

Cuando la medida se deriva de una conducta que atenta gravemente
contra la integridad fisica y/o psicoldgica de algin miembro de la
comunidad educativa.

Esta medida la tomara solamente el Director del establecimiento.

Una vez adoptada la medida se debera levantar un acta firmada por
ambas partes sobre la medida adoptada informando que cuenta con 5
dias habiles para apelar, mediante carta dirigida a direccién.

Posterior a la entrega de los descargos el director resolvera en un plazo de
10 dias habiles la ratificacion o el cambio de la medida disciplinaria
consultando al Consejo de Profesores.

El Consejo de Profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a
la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes.

El Director informara mediante carta certificada, entrevista levantando
acta, correo electrdnico, o visita domiciliaria, verificando el acuso recibo de
la informacion.

El Director, una vez que haya aplicado la medida de expulsion debera
informar de aquella a la Superintendencia de Educacion, dentro del plazo
de cinco dias habiles, esto una vez agotado el plazo de apelacion, y
terminado el proceso, a fin de que ésta revise, en la forma, el cumplimiento
del procedimiento descrito en los parrafos anteriores. Si la conducta del
estudiante es considerada un peligro para la comunidad educativa, podra
aplicarse la reduccién de jornada previo acuerdo con el apoderado, hasta
que la Superintendencia de educacion se pronuncie sobre la medida.
Correspondera a la Direccion Provincial de Educacion, velar por la
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reubicacion del estudiante sancionado por la medida y adoptar las medidas
de apoyo necesarias.
Expulsion por Aula Segura:

Medidas disciplinarias:

Las medidas de expulsion y cancelacién de matricula sblo
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14.5. OTROS ASPECTOS A CONSIDERAR CUANDO SE GRADUA UNA FALTA

Las faltas de convivencia escolar pueden ser evaluadas tanto con atenuantes como agravantes, dependiendo de
las circunstancias que rodean la infraccidn. Estos factores ayudan a determinar la gravedad de la falta y las
consecuencias que se aplicaran al estudiante. A continuacion, se detallan los atenuantes y agravantes mas
comunes en el contexto de la convivencia escolar:

MEDIDA CARACTERISTICAS

ATENUANTES 1.-Intachable conducta anterior, esto es, la inexistencia de faltas anteriores a la buena
convivencia.
2.-Reconocer espontanea e inmediatamente la falta cometida y aceptar las
consecuencias
de esta.
3. Manifestar arrepentimiento por la falta cometida.
4. Disculparse oportunamente con quienes corresponda.
5. Haber realizado, por propia iniciativa, acciones reparatorias en favor del afectado.
6. Haber actuado en respuesta a una provocacion por parte de otros.
7. Haber actuado bajo coercion, induccion o manipulacién por parte de otra persona.
8. Haber actuado en legitima defensa de su persona, bienes o derechos, o de los de
un compafero agredido, en caso de que el Establecimiento determine, podra ser
considerado como eximente de responsabilidad.

AGRAVANTES 1. Reiteracion de la falta.
2. Haber actuado con premeditacion y alevosia.
3. Haber inducido a otras personas a participar o cometer la falta.
4. Aprovechamiento de la confianza depositada en la persona.
5. Haber abusado de una condicién superior, fisica, moral o cognitiva, por sobre la
persona afectada.
6. Presencia de discapacidad o condicién de indefension por parte del afectado.
7. Haber obstaculizado el proceso de indagacion de la falta cometida, mediante la
imputacion a terceras personas, el ocultamiento de informacion, o mediante cualquier
otro acto que impida un oportuno esclarecimiento de la falta objeto del
procedimiento.
8. Haber obrado a través de un tercero o bajo recompensa.
9. Cometer la falta pese a la existencia de una mediacion o arbitraje escolar previo,
en el que se hubiera acordado no reincidir en actos de esa naturaleza y/o a no tener
otros problemas de convivencia con el afectado.
10. No manifestar arrepentimiento.
11. Poseer carta de compromiso, condicionalidad o haber sido ya sancionado por la
misma accién u otra similar en alguna ocasién anterior.
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TITULO 15: FALTAS, SANCIONES Y PROCEDIMIENTOS

Estaran regidas por el presente reglamento las faltas que ocurran dentro o fuera del
establecimiento cometidas por estudiantes o trabajadores de la educacion en actividades

educativas o extracurriculares.

GRADUALIDAD DE LAS FALTAS A CONVIVENCIA ESCOLAR

Para evaluar adecuadamente una falta, es necesario que la comunidad educativa defina criterios
generales, que permitan establecer si la conducta analizada corresponde a una falta leve, grave o
gravisima, con medidas aplicables o sanciones diferenciadas para cada tipo de falta en razon de la
naturaleza de los hechos, entidad del dafio etc.

Cualquier conducta que no esté estipulada en las presentes gradualidades, quedara en poder de direccion
determinar la gravedad de la misma.

15.1. FALTA LEVE

FALTA LEVE: Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no involucren dafio
fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad. Seguin se analizara mas adelante
estas conductas seran tratadas principalmente a través de medidas y técnicas remediales,
formativas mas que por medios punitivos o disciplinarios.

Seran e No realizar las tareas encomendadas por el profesor.

No utilizar de buena manera el material proporcionado por el establecimiento

Conversar de temas ajenos al contenido, interrumpiendo la clase.

Llegar atrasado en la hora de ingreso al establecimiento o al inicio de una clase

leves: durante la jornada escolar.

e No usar el uniforme del Liceo y usar el buzo cuando no corresponda, utilizar otro
accesorio como gorros, jockey entre otros en sala de clases.

Utilizar maquillaje, espejo, pinzas, piercing, plancha de pelo u otro elemento.
Incurrir en atrasos e inasistencias a clases sin justificacion.

Realizar venta de alimentos para uso personal y/o a beneficio del curso sin
autorizacion.

Utilizar objetos que distraigan la atencion propia y/o de los compafieros.

e Permanecer fuera de la sala de clases sin autorizacién del profesor o Directivo.
Lanzar papeles u otro objetivo, gritar, conversar o reirse de forma efusiva
interrumpiendo el desarrollo normal de la clase.

e Realizar manifestaciones amorosas o de excesivo carifio en dependencias del
establecimiento.

e Utilizar apodos o sobrenombres que descalifiquen a sus companeros, a
funcionarios y/o cualquier integrante de la comunidad educativa.

e Descuidar su presentacion e higiene personal dentro y fuera de la sala de clases.

consideradas

como faltas
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No entregar tareas o trabajos oportunamente.
Lanzar papeles u otros objetos, gritar o conversar entorpeciendo la clase.
Deambular por el establecimiento en horario de clases sin justificacion.

Utilizar el teléfono u otro dispositivo electrénico sin la autorizacidon del docente.

Medidas

1° Ocasion

2° Ocasion

Quien visualice la falta
cometida debera dejar
Registro escrito en la hoja
de vida del estudiante.

Quien visualice la falta
cometida debera dejar
Registro escrito en la hoja
de vida del estudiante.

3° Ocasion
Quien visualice la falta
cometida debera dejar

Registro escrito en la hoja de
vida del estudiante.

Se realiza la
amonestacion
escrita.

primera
verbal vy

Responsable

Responsable

Responsable

1.-Profesor Jefe o de
Asignatura.

2.- Inspectora o quien
visualice la falta cometida.

1.-Profesor Jefe o
de
Asignatura.

2.- Inspectora o quien
visualice la falta cometida.

1.-Profesor Jefe o de
Asignatura.

2.- Inspectora o quien
visualice la falta cometida.

En el caso de acumularse 3 faltas leves registradas en la hoja de vida del estudiante se realizara 1°
Amonestacion Verbal y Escrita firmada por el estudiante y/o Apoderado segun corresponda.

En el caso de acumularse 3 faltas mas de gradualidad leve registradas en la hoja de vida del estudiante
se realiza la 2° Amonestacion Verbal y Escrita firmada por el Apoderado.
En el caso de acumularse 3 faltas mas de gradualidad leve registradas en la hoja de vida del estudiante
se aplica la medida disciplinaria de Suspension de 1-5 dias segun corresponda, con la posibilidad de apelar
en un plazo de 24 horas via correo electrdnico.
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FALTA GRAVE: | Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicoldgica de otro miembro
de la comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas que afecten la
convivencia. Ademas, actitudes o acciones que impidan el desarrollo regular de una actividad
pedagdgica. Su tratamiento sera mediante medidas o sanciones disciplinarias y/o técnicas
remediales orientadas a un enfoque formativo, lo que se vera segun la naturaleza, gravedad
de cada caso.

Seran e Faltar a la verdad reiteradamente para eludir responsabilidades.

consideradas e Cometer faltas leves de forma reiterada.

como faltas e Abandonar la sala de clases u otro espacio sin la autorizacion del profesor u otro

graves: funcionario.

Expresarse verbalmente con groserias o descalificaciones a cualquier miembro de la
comunidad educativa, dentro y fuera del establecimiento.

No cumplimiento de los compromisos adquiridos en el establecimiento.

Cometer acciones refidas a la moral y a la imagen institucional (Andar ebrio en la
via publica, robos, portando el uniforme del establecimiento) o verse involucrados en
hechos de violencia con otros estudiantes de otros establecimientos educacionales.

Denostar, criticar o cuestionar sin fundamentos cualquier medida resolutoria de
parte de la Direccién de manera verbal, redes sociales y medios de difusién masiva
dentro y fuera del establecimiento, que afecten o pongan en riesgo la sana
convivencia al interior de la comunidad educativa.

Extraer especies de compafieros, funcionarios o0 materiales propios de alguna area
del establecimiento).

Manipular objetos inflamables o traer un elemento que sea nocivo para la salud de
los estudiantes.

Presentar actitudes de desobediencia, conductas desafiantes o de no acatar las
normas de profesores convivencia escolar y/o directivos.

Conducta inapropiada que interrumpe el trabajo pedagdgico (burlarse, pararse
constantemente sin un motivo, molestar a un compafiero en reiteradas
oportunidades, hacer ruidos molestos, ingerir alimentos, maquillarse o hacer otras
actividades no propias de la asignatura sin permiso del profesor).

Presentar conductas de promiscuidad o sexuales al interior del establecimiento.

Suplantar y/o falsificar la identidad de los Padre u apoderados por medio escrito o
telefonico.

Responder con engafos o mentiras obstaculizando las indagaciones de los
funcionarios.

Copias, plagiar u otorgar algun tipo de ayuda que no corresponda a las indicaciones
de una evaluacién.

Negarse a rendir una evaluacién sin ninguna justificacion en contexto de clases
regulares.

Consumir bebidas energéticas dentro del establecimiento.
Filtrar un instrumento de evaluacion.
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Medidas

1° Ocasion

2° 0 mas ocasiones.

Primer paso: quien observe la falta
dejara constancia de la situacion en la
hoja de vida de él o la estudiante.
Segundo paso: Dialogo formativo con
profesor o Inspector General, que
observe o tenga conocimiento de la
falta grave, La falta debe quedar
registrada en la hoja de vida del
estudiante.

Tercer paso: Citar al apoderado para
su conocimiento, fomentar Ia
responsabilidad compartida. reflexion
de la situacion y refuerzo de normas y
valores.

(Registro de entrevista)

Primer paso: quien observe la falta dejara

constancia de la situacién en la hoja de vida de él

o la estudiante.

Segundo paso: Diadlogo formativo con profesor o

Inspector General, que observe o tenga

conocimiento de la falta grave, La falta debe

quedar registrada en la hoja de vida del estudiante.

Tercer paso: Se aplicara una

medida formativa que se definira segln la situacion
por el Inspector General, previa informacién al
apoderado.

Cuarto paso: Citar al apoderado para su

conocimiento, fomentar la  responsabilidad

compartida. reflexion de la situacién y refuerzo de

normas y valores.

(Registro de entrevista)

Cuarto paso: Se aplicara medida de apoyo
pedagdgico y/o medida disciplinaria.

Responsable

Responsable

1.-Profesor Jefe y/o
Asignatura.

2.-Inspector General
3.- Convivencia Escolar.
4.-Direccion

1.-Profesor Jefe y/o Asignatura
2.- Inspector General

3.- Convivencia Escolar

4.- Direccion

Es importante destacar que el Profesor Jefe siempre debe estar informado de las distintas situaciones que les
puedan suceder a sus estudiantes.

A la hora de aplicar una sancién disciplinaria se deben considerar los atenuantes (edad del estudiante,
situacion de salud fisica/mental, antecedentes familiares, situacion judicial, ingresado a red de apoyo y NEE) y
agravantes (reiteracion de la falta, situacion de la persona agredida (fisica y mental), entre otros.
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FALTA
GRAVISIMA

Actitudes y comportamientos extremos que atenten contra la integridad fisica y
psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa, la imagen del establecimiento
educacional, los bienes de este, agresiones sostenidas en el tiempo, y conductas
constitutivas de delito, acciones todas contrarias a los valores institucionales de sana
convivencia. Su tratamiento sera mediante medidas o sanciones disciplinarias y/o técnicas
remediales orientadas a un enfoque formativo, lo que se vera segin la naturaleza,
gravedad y entidad del dano de cada caso.

Seran
consideradas
como faltas

gravisimas:

Utilizar celulares, camaras u otros medios tecnoldgicos, para grabar, registrar
y/o fotografiar lo que ocurra al interior de la sala, asi como pruebas, trabajos,
durante la hora de clases o en otras instancias sin fines pedagdgicos.
Comportarse agresivamente con sus pares, profesores, directivos, apoderados,
dentro y fuera del establecimiento, ya sea fisicamente o verbalmente.
Desarrollar actitudes refiidas a la mora tales como realizar abusos deshonestos
y agresiones sexuales a cualquier miembro de la comunidad educativa de
manera coercitiva y deliberada, exponer partes intimas del cuerpo, intercambio
0 visualizaciéon de material pornografico, agresion sexual o intento de ello, como
asi también, dibujar elementos obscenos visibles a la comunidad educativa.
Realizar acciones que pongan en manifiesto cualquier tipo de violencia que
atenten contra la integridad fisica y moral de algin miembro de la comunidad
educativa, tales como: Violencia psicoldgica, fisica, sexual, por razones de
género o a través de medios tecnoldgicos.

Sustraer especies o dineros a cualquier miembro de la comunidad educativa.
Realizar amenazas entendiéndose como cualquier declaracion verbal, escrita,
gestual o de cualquier otra indole que implique la intencion de causar dafio
fisico, psicoldgico o emocional a otro miembro de la comunidad educativa.
Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un

estudiante u otro miembro de la comunidad educativa en el colegio o plataformas
virtuales (por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas
fisicas, etc.)

Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién
social, situacién econdmica, religién, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia
étnica, nombre, nacionalidad, orientacién sexual, discapacidad o cualquier otra
circunstancia

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier grabacion o fotos
que impliquen un menoscabo, burla o maltrato escolar de cualquier miembro de
la comunidad educativa.

Difundir rumores sin fundamentos que afecten la honra y la autoestima de un
miembro de la comunidad educativa.

Falsificar o adulterar notas en documentos oficiales.

Portar, consumir o facilitar a otro estudiante sustancias ilicitas o que generen
dependencia fisica o psicoldgica. (cigarrillos, cigarros electronicos, drogas
psicoactivas, alcohol, medicamentos de venta controlada sin prescripcion
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médica, entre otras).

e Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, drogas o
sustancias licitas o encontrarse bajo los efectos de ellos, ya sea al interior del
establecimiento educacional o0 en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por éste.

e Portar armas o elementos de agresion que pongan en riesgo la integridad fisica
de cualquier miembro de la comunidad educativa.

e Utilizar como medida de agresidn o defensa elementos cortantes, punzantes u
otro elemento de este estilo, dentro y fuera del establecimiento haciendo uso
del uniforme.

e Cualquier otra accion constitutiva de delito de acuerdo a la ley vigente.

e Abandonar el establecimiento durante la jornada escolar sin autorizacion.

Medidas

De acuerdo a la falta gravisima, se procedera a activar alguno de los siguientes
protocolos:

e Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato o violencia entre
estudiantes del establecimiento.
e Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato o violencia desde un
estudiante a un adulto
e Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato o violencia desde un
adulto a un estudiante.
e Protocolo de actuacion frente a situaciones de vulneracion de derechos.
e Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que
atenten contra la integridad de los estudiantes.
e Protocolo de actuacion ante situacién de huida o escape de estudiante durante
jornada de clases
e Protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas a drogas licitas e
ilicitas y/o alcohol en el establecimiento.
e U otro.
En todas aquellas faltas gravisimas que no se vincule a uno de los protocolos, Inspectoria
General determinara qué medidas formativas, reparatorias y disciplinarias extraordinarias
seran aplicadas a los estudiantes, velando por un justo proceso.

Las medidas formativas, reparatorias y disciplinarias extraordinarias estan registradas en
el presente reglamento.

Responsables

1.-Direccion
2.- Inspector General.
3.-Convivencia Escolar

A la hora de aplicar una sancion disciplinaria se deben considerar los atenuantes y agravantes estipuladas en
el presente reglamento interno.
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TITULO 16: PROTOCOLOS DE ACTUACION

Un protocolo de actuacién en convivencia escolar es un conjunto de procedimientos y directrices que
se aplican ante situaciones de conflicto, violencia o abuso en el ambito educativo, y tienen como
objetivo Prevenir, identificar y atender situaciones de violencia, resqguardar a los estudiantes
afectados, aplicar medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial, derivar a instituciones
de proteccién a los nifios, entre otros.

16.1. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO O VIOLENCIA
ENTRE ESTUDIANTES DEL ESTABLECIMIENTO.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO O VIOLENCIA ENTRE

ESTUDIANTES DEL ESTABLECIMIENTO.

Este protocolo se activa cuando se encuentra ante las siguientes situaciones:

El maltrato o violencia entre estudiantes del establecimiento se refiere a cualquier tipo de
agresion fisica, verbal, psicoldgica o incluso digital que ocurre entre compafieros dentro del
entorno escolar. Este tipo de violencia puede manifestarse de muchas formas y tiene como
objetivo danar, intimidar o excluir a otro estudiante.

Fisico: Golpes, empujones, patadas, pellizcos u otras formas de contacto que causan dafio
corporal.

Verbal: Insultos, burlas, apodos ofensivos, amenazas o humillaciones.

Psicolégico o emocional: Manipulacion, chantaje, exclusion social, rumores, aislamiento
intencional.

Cibernético (ciberacoso): Uso de redes sociales, mensajes o plataformas digitales para hostigar,
amenazar o humillar a otro estudiante.

Etapa: Deteccion e indagacion

Acciones:
Quien detecta la situacion debe informarla por escrito, debiendo activarse en un plazo no mayor a
24 horas el protocolo por parte de Inspectora General y/o Convivencia Escolar.
En el caso de que la informacidn sea reportada por un estudiante y/o apoderado, el plazo de
activacion de protocolo es desde el dia que el establecimiento toma conocimiento de los hechos
denunciados.
Se realiza una investigacion preliminar que le permita discernir si los antecedentes recopilados son
meritorios para proseguir con los pasos del presente Protocolo de Actuacién, o si la acusacion debe
ser desestimada por falta de antecedentes o porque la denuncia corresponde a otra situacion
distinta a maltrato escolar, acoso escolar o violencia, en cuyo caso debera ser abordada segun lo
indicado por lo establecido en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar. (Estrategia de
Resolucion Pacifica de Conflictos)
En el caso de existir lesiones por agresion fisica entre pares, se procedera a la constatacion de
lesiones solicitando la presencia del apoderado y/o apoderado suplente en el establecimiento quien
debera acompanar en este proceso.
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Etapa: Actuacion
Acciones:

1. Se realiza registro de los hechos
ocurridos en libro de Registro, conteniendo
los aspectos generales de los hechos. Se
analizan los antecedentes de manera
preliminar, determinando si los
antecedentes son meritorios para activar el
presente protocolo.

2. Se cita al apoderado/a o adulto
responsable via telefénica quien debe
acudir inmediatamente al establecimiento
para tomar conocimiento de los hechos, los
pasos a seguir y activacion del protocolo.

3.En el caso de que algln/os estudiantes
tengan lesiones evidentes producto de una
agresion, se procedera a llamar a
Carabineros para realizar la denuncia
correspondiente y la constatacion de
lesiones, esto con la presencia del

apoderado, en el caso que el apoderado por

razones de fuerza mayor no pueda hacerse
presente, Direccion designara un

funcionario para tales efectos. En el caso de

que Carabineros se demore mas de lo
estimado en hacer presencia, se indicara a
los apoderados realizar la denuncia
respectiva por sus medios o0 en su defecto
el establecimiento informara a las
instituciones pertinentes. En el caso de
otros tipos de violencia que no impliquen
violencia fisica, de igual forma se debera
hacer la denuncia respectiva a las
instituciones pertinentes.

Responsables Plazo:

1 dia
habil.

Directivo,
inspectora y/o
Equipo de
Convivencia
Escolar.

Directivo,
inspectora y/o
Equipo de
Convivencia
Escolar.

De forma
inmediata

De forma
inmediata

Directivo,
inspectora y/o
Equipo de
Convivencia
Escolar.
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4. Se inicia la Investigacion interna de los Directivo, 8 dias Fichas de
hechos, registrando el relato por parte de inspectora y/o habiles Entrevistas.
los estudiantes involucrados de manera Equipo de (prorrogab | Informe Final
confidencial y reservada, conteniendo Convivencia les) Investigacion
entrevistas a los involucrados, revision de Escolar. Interna.

camaras y cualquier otro antecedente.

5. En base a los resultados de la Directivo,

investigacion interna realizada, direccion inspectora y/o 2 dias

sancionara de acuerdo al reglamento Equipo de habiles Registro de
interno la gradualidad de la falta cometida.
Para esto se efectuara entrevista con el
apoderado y el estudiante, entregando los
antecedentes recabados, conclusiones y
sanciones.

Convivencia entrevista
Escolar.

6. Apoderado tendra derecho a apelarala  Direccién 1 dia habil = Correo electronico
medida disciplinaria en un plazo de 24

horas via correo electrénico, argumentando

las razones de la apelacion. Al correo:

convivenciaescolar@liceocarloscondell.cl

7.Sera Direccidn quien analizara la Direccion 2 dias Entrevista personal
apelacién y tomara la medida habiles y/o correo
correspondiente, 0 en el caso de que la electrénico
medida estime sanciones mas gravosas

consultara al Consejo de Profesores quienes

resolveran en funcion de los antecedentes

proporcionados en la apelacién, teniendo la

posibilidad de aceptar o rechazar dicha

apelacién. Informado al apoderado los

resultados de la misma, mediante correo

electrdnico y/o entrevista personal.

Etapa: Seguimiento y Cierre.

Acciones Responsables Plazos: Medios de
Verificacion:

1.- Desde el equipo de convivencia escolar | Equipo de Primer Registro de
se debera entrevistar en una oportunidad a = Convivencia Mes Entrevista
los estudiantes involucrados para Escolar

monitorear apoyos psicosociales. Ademas,
se establecera posible derivacion externa, a
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OPD u otra institucion si es que el analisis
de la situacion lo indica.

2. UTP debera monitorear (con los
respectivos estamentos) los apoyos
pedagdgicos acordados con los estudiantes
involucrados. (en el caso de aplicarse
apoyos).

3. Equipo de convivencia escolar deja

archivados todos los antecedentes del caso.

UTP y docentes

Equipo de
Convivencia
Escolar
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16.2. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO O VIOLENCIA DESDE
UN ESTUDIANTE A UN ADULTO

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO O VIOLENCIA DESDE UN

ESTUDIANTE A UN ADULTO

La violencia de estudiante hacia un adulto de la comunidad educativa se refiere a cualquier
comportamiento agresivo, intencional y perjudicial ejercido por un estudiante contra un adulto dentro
del entorno escolar. Esta violencia puede ser de tipo fisica, verbal, psicologica, simbélica o
digital, y puede dirigirse hacia docentes, asistentes de la educacion, directivos u otros trabajadores

de la comunidad educativa.
Etapa: Deteccion e indagacion
Acciones:

° Quien detecta la situacion informa de manera escrita a Inspectoria General y/o Convivencia
Escolar, en un plazo no mayor a 24 horas de lo ocurrido, la informacién debe ser proporcionada por
correo electrdnico, ficha de entrevista o libro de acta del docente que contenga la informacion.

° Se realiza una investigacion preliminar que le permita discernir si los antecedentes
recopilados son meritorios para proseguir con los pasos del presente Protocolo de Actuacion, o si la
acusacion debe ser desestimada por falta de antecedentes o porque la denuncia corresponde a otra
situacion distinta a maltrato escolar, acoso escolar o violencia, en cuyo caso debera ser abordada
segun lo indicado por lo establecido en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

° Activacion de protocolo por parte de Inspectoria General.

Etapa: Actuacion

Acciones: Medios de
Responsables: Plazo: i ez

verificacion:

1.Se registra el relato de los hechos de parte Quien toma 1 dia habil | Registro de

de los involucrados de manera confidencial y ~ conocimiento de entrevista

reservada. Siendo esto a su vez un espacio de  1a situacion

contencion para el o los afectados.

2.Se cita al apoderado/o adulto responsable Inspectoria y/o Registro de

del estudiante agresor via telefénica y/o correo = Equipo de De forma | Entrevista

electrénico quien debe acudir inmediatamente = convivencia inmediata. (Inspectoria y/o

al establecimiento para tomar conocimiento de = escolar.

los hechos ocurridos.

3.En el caso de agresion fisica hacia un Direccion y De forma @ Registro de denuncia

funcionario, el procedimiento a seguir es Presidente inmediata. = o nimero de parte/

realizar la denuncia respectiva en Carabineros
de Chile y la constatacién de lesiones. En el
caso que el adulto sea funcionario del
establecimiento, se derivara a MUTUAL.

Comité Paritario
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4.El equipo de Convivencia Escolar, debera
presentar medidas de resguardo sugeridas que
seran aplicadas por Direccion, de acuerdo con
las herramientas legales que disponga.

5.Se debe realizar un proceso de Investigacion
interno, que contenga la version de las partes
involucradas y todos los medios de prueba
pertinentes para aclarar la situacion.

6. La Direccidn en base a las conclusiones y/o
sugerencias planteadas por el informe de
investigacion, tomara las medidas pertinentes
al caso sancionando en el caso de ser
necesario. Esto se realizard mediante
entrevista personal con el estudiante y
apoderado, en el caso de no ser posible
mediante carta certificada al domicilio.
Tendran un plazo de 24 horas para apelar a
estas medidas, mediante correo electrdnico.
convienciaescolar@liceocarloscondell.cl

7.Sera la Direccidn quien analizara la apelacion
y tomara la medida correspondiente, o en el
caso de que la medida estime sanciones mas
gravosas consultara al Consejo de Profesores
quienes resolveran en funcion de los
antecedentes proporcionados en la apelacion,
teniendo la posibilidad de aceptar o rechazar
dicha apelacion. Informado al apoderado los
resultados de la misma, mediante correo
electrdnico y/o entrevista personal.

Etapa: Seguimiento y Cierre.
Acciones:

1. Desde el equipo de convivencia escolar se
debera entrevistar en una oportunidad a los
estudiantes involucrados para monitorear
apoyos psicosociales. Ademas, se establecera
posible derivacién externa, a OPD u otra

Quien toma

conocimiento de

los hechos

Convivencia

escolar

Convivencia
escolar

Convivencia
Escolar

Responsables

Equipo de
convivencia
escolar
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1 dia
habil.

8 dias
habiles
(prorrogab
les).

1 dia habil

2 dias
habiles

Plazo:

Las
primeras 4
semanas

Registro de
denuncia. y/o
NuUmero de parte.

Fichas de Entrevistas.
Informe Final de

investigacion.

Correo apelacion.

Registro de
entrevista y/o
Correo electronico
de notificacion.

Medios de
verificacion:
Registro de
entrevista.
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institucion si es que el analisis de la situacién

lo indica.

2. UTP debera monitorear (con los respectivos = UTPy Docentes  Las Registro de atencidn
estamentos) los apoyos pedagdgicos primeras 4 ' a profesores.
acordados con los estudiantes involucrados. semanas

(en el caso de aplicarse apoyos)

Equipo de Durante el = Registro de
3.Equipo de convivencia escolar deja Convivencia primer entrevista y
archivados todos los antecedentes del caso. Escolar mes archivador de CE.
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16.3. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO O VIOLENCIA DESDE
UN ADULTO A ESTUDIANTES

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO O VIOLENCIA DESDE UN

ADULTO A ESTUDIANTES

Este protocolo se activa cuando se encuentra ante las siguientes situaciones:

° Agresion fisica y/o psicoldgica desde un adulto a estudiante

Etapa: Deteccion e indagacion

Acciones:

° Quien detecta la situacion informa mediante correo electronico o formato de activacion de
protocolo a Inspectoria General y/o Encargado de Convivencia Escolar, en un plazo no mayor a las
24 horas. La informacidn debe ser proporcionada por correo electronico, ficha de entrevista o libro
de acta del docente que contenga la informacion.

° Se realiza una investigacion preliminar que le permita discernir si los antecedentes
recopilados son meritorios para proseguir con los pasos del presente Protocolo de Actuacion, o si la
acusacion debe ser desestimada por falta de antecedentes o porque la denuncia corresponde a otra
situacion distinta a maltrato escolar, acoso escolar o violencia, en cuyo caso debera ser abordada
segun lo indicado por lo establecido en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

° Activacion de protocolo por parte de Inspectoria General.
Etapa: Actuacion
Acciones: Medios de
Responsables Plazo: iz
verificacion:
Quien tome 1 dia habil. ' Registro de
1. Al momento de tomar conocimiento de un conocimiento atencion.

hecho de agresion fisica o psicoldgica de parte | 4a |os hechos.
de un adulto hacia un estudiante, se debe

informar inmediatamente a la Direccion del

establecimiento.

2. Se registra el relato de los hechos de parte = Quien tome 1 dia habil. ' Registro de
del o los estudiantes involucrados de manera = conocimiento entrevista.
confidencial y reservada. Este relato es de los hechos

registrado por quien toma conocimiento en
primera instancia de los hechos. (Profesor
Jefe, profesor de asignatura, Inspectora
general, convivencia escolar, entre otros).

Por otra parte, se registra la informacion del o
los adultos involucrados.
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3. Se cita al apoderado/a o adulto responsable = Inspectoria 1 dia habil
via telefdnica y/o correo del estudiante

agredido, quien debe acudir inmediatamente

al establecimiento.

Se les notifica sobre el inicio de un proceso

investigativo sobre lo ocurrido, adoptando

medidas de resguardo pertinentes.

4. En el caso de que algun/os estudiantes Direccion. 1 dia habil.
tengan lesiones evidentes producto de una
agresion, se procedera a llamar a Carabineros
para realizar la denuncia correspondiente y la
constatacion de lesiones, esto con la
presencia del apoderado, en el caso que el
apoderado por razones de fuerza mayor no
pueda hacerse presente, Direccion designara
un funcionario para tales efectos. En el caso
de que Carabineros se demore mas de lo
estimado en hacer presencia, se le indicara a
los apoderados realizar la denuncia respectiva
por sus medios. El liceo en el caso que los
apoderados no quieran realizar la denuncia
respectiva, informara mediante poder judicial
los hechos. En el caso de que no existan
lesiones u el maltrato o violencia sea de
caracter psicoldgico, se procedera a informar
los hechos mediante poder judicial. La
Direccidon dispondra el inicio de una
investigacion interna (en el caso que el adulto
sea un funcionario) y durante el transcurso de
esta se deberan tomar las medidas necesarias
que aseguren la confidencialidad, el respeto y
dignidad de las personas comprometidas.
(Medidas de Resguardo).

5. La Direccion dispondra el inicio de una Equipo de 8 dias
investigacion interna (en el caso que el adulto = Convivencia habiles

sea un funcionario) y durante el transcurso de = Escolar prorrogable
esta se deberan tomar las medidas necesarias S

que aseguren la confidencialidad, el respeto y
dignidad de las personas comprometidas.
(Medidas de Resguardo).
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Esta investigacion permitira tener una version
clarificada de los hechos denunciados.

6.El equipo de Convivencia Escolar debe
presentar informe escrito a Direccidn, que
contengan todos los antecedentes recabados,
conclusiones y realizando las sugerencias de
medidas.

En el caso que las medidas sean hacia
funcionario se debe aplicar el Reglamento
Interno de Higiene y Seguridad por parte de
la Direccion del establecimiento.

7. Se le deben notificar a las partes
involucradas mediante entrevista, correo
electrdnico y/o carta certificada sobre las
conclusiones y medidas adoptadas. Dandole la
oportunidad a las partes de apelar a las
medidas adoptadas, en el caso que el
apoderado o apoderado suplente requiera
apelar por disconformidad a las medidas
adoptadas puede realizarlos en un plazo de 48
horas al correo
convivenciaescolar@liceocarloscondell.cl

Por ultimo, en el caso de que el adulto
involucrado quisiera presentar apelacion lo
puede realizar igualmente en un plazo de 48
horas al correo
convienciaescolar@liceocarloscondell.cl

8. La respuesta a dicha apelacién por alguna
de las partes involucradas, sera direccién
quien decide si aceptarla o rechazarla,
debiendo informar debidamente por correo
electronico y/o entrevista presencial.

Equipo de 2 dias

Convivencia habiles

Escolar

Direccion / 2 dias

Convivencia habiles

Escolar

Direccion 2 dias
habiles.

Informe Final de
Investigacion

Registro de
Entrevista, correo
electrénico y/o
carta certificada.

Registro de
Entrevista, correo
electrénico y/o
carta certificada.

IMPORTANTE En el caso que quien agreda sea un apoderado, se procede de la misma forma
descrita en este protocolo, pudiendo tomar las medidas estipuladas en las sanciones para

apoderados.
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Etapa: Seguimiento y Cierre

Acciones: Responsables Medios de
Plazo e ez
verificacion
1. Desde el equipo de convivencia escolar se Equipo de Una Registro de
entrevistara al estudiante involucrado al convivencia entrevista atencion.
menos una vez para evaluar como esta su escolar Primer mes
situacion personal en torno a lo ocurrido. tras
ocurrido
el hecho
2. UTP debera monitorear aspectos UTpP Una Registro de
pedagogicos tanto del estudiante involucrado entrevista  atencion a
como del profesor en el caso de que se haya Primer mes | profesores.
visto involucrado en los hechos. tras
ocurrido
el hecho
3. Inspectoria debera monitorear las medidas = Inspectoria Las Reporte de
de resguardo primeras 4 | Inspectoria
semanas general.

16.4. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VIOLENCIA Y/O MALTRATO
ENTRE MIEMBROS ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VIOLENCIA Y/O MALTRATO ENTRE MIEMBROS

ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Este protocolo se activa cuando se encuentra ante las siguientes situaciones:

Agresion fisica y/o psicoldgica ocasional entre adultos.

Cualquier accién u omision intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a
través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de un adulto de la comunidad educativa, la cual
pueda provocar al adulto en cuestion el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su
integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales, dificultando
o impidiendo, de cualquier manera, su desarrollo o desempefio social, profesional, afectivo, moral,
intelectual, espiritual o fisico.

Etapa: Deteccion e Indagacion

Quien detecta la situacion informa a Inspectoria General y/o Encargado de Convivencia Escolar, en un
plazo no mayor a las 24 horas, quienes evaluaran si los antecedentes son meritorios de una situacion de
violencia y/o maltrato entre adultos. La informacion debe ser proporcionada por correo electrénico, ficha
de entrevista o libro de acta del docente que contenga la informacion.

Activacion de protocolo por parte de Inspectoria General.
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ETAPA: Actuacion en caso de que los involucrados sea entre funcionarios del establecimiento.

Acciones:

1. En caso de que el conflicto conlleve delito, se
debe instar a los involucrados a realizar la
denuncia, en caso de no hacerlo, el
Establecimiento debe realizarla, adjuntando los
registros correspondientes. Se debera denunciar a
la justicia, ya sea, a través de Carabineros de
Chile, Policia de Investigaciones, o en los
Tribunales Competentes, de manera tal, que sea la
justicia ordinaria la que investigue los hechos
denunciados.

2. Como primera medida de resguardo se debe
realizar contencion a los/as involucrados/as.

3. Se registra el relato de los hechos de parte de
los adultos involucrados de manera confidencial y
reservada.

4. Se debe realizar investigacion interna de los
hechos ocurridos.

5. En caso de que el conflicto sea leve y no
conlleve delito, se aplicara alguna de las siguientes
medidas con el fin de resolver pacificamente el
conflicto:

. Negociacion: se ejecuta a través de dos o
mas partes involucradas que dialogan cara a cara,
analizando la discrepancia y buscando un acuerdo
que resulte mutuamente aceptable, para alcanzar
asi una solucién a la controversia.

° Medicacién: una persona o0 grupo que no
es parte del conflicto, ayuda a las partes en
conflicto a llegar a un acuerdo y/o resolucién del
problema.

o Arbitraje: Es el procedimiento con el cual
se aborda el conflicto en donde un tercero, a quien
se le ha atribuido con poder, decide la resolucion
que le parezca justa en relacion al conflicto
presentado

Si alguno de los involucrados se niega a participar
de dichos procesos, se debe registrar esta situacion.
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24 hrs

2 dias
habiles
3 dias
habiles

10 dias
habiles
Prorrogables

Responsable

Quien sufre la
agresion o
inspectoria general

Equipo de

convivencia escolar.

Inspectoria y/o
Equipo de

convivencia escolar.

Director o quien
designe

Medios de
verificacion

Denuncia

Registro de
atencion.

Registro de
entrevista.

Registros de
entrevista
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6. En caso de persistir la conducta por parte del
algun apoderado, se le debe sugerir cambiar de
adulto responsable ante el Establecimiento, con el
propdsito de disminuir las opciones de reiterar el
conflicto.

7. Se informara al profesor jefe de los hechos de
violencia entre apoderados de su curso para
resguardar que el conflicto no altere la convivencia
en los estudiantes.

ETAPA: Seguimiento y Cierre

. Tiempo de
Acciones: .
accion
1. Desde UTP y profesor jefe se realizara
monitoreo del normal avance académico y . -
indefinido

socioemocional del o los estudiantes cuyos adultos
responsables se vieron involucrados en hechos de
violencia.
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16.5. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ESTUDIANTES

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ESTUDIANTES

Este protocolo se activa cuando se encuentra ante las siguientes situaciones:

e Situacion de embarazo de la estudiante.

e Situacion de maternidad de la estudiante.
Situacion de paternidad de él estudiante.

Etapa: Deteccion e Indagacion
Acciones:

e Los apoderados/as de Estudiantes en Condiciones de Embarazo-Maternidad o Paternidad tienen la
responsabilidad de informar en el establecimiento educacional que la estudiante se encuentra en
esta condicion de madre adolescente.

e En el caso que el apoderado no esté en conocimiento de la situacién de embarazo de la alumna, el
Equipo de Convivencia Escolar y el profesor/a jefe le comunicara en un plazo de 3 dias habiles,
después de haber recibido la informacién y entrevistado a la alumna.

e UTP sera responsable de informar sobre los derechos y obligaciones a la estudiante y apoderada(o)
en el establecimiento educacional.
ETAPA: Actuacion en caso de que los involucrados sea entre funcionarios del establecimiento.

Responsables Tiempo de Medios de

Acciones: ficacis
accién verificacion
1. Inspectoria General Informara a la Director (a), = Inspectoria 1 a 5dias Registro de
Profesor Jefe, Jefe de UTP, Profesores de General habiles entrevista
Asignatura y cualquier profesional que necesite la
estudiante para definir en conjunto como seguiran
el proceso escolar para completar el afo.
2. Al estudiante se le entregaran las orientaciones = Unidad Técnica .
. X i . Registro de
necesarias del caso y/o derivar si fuese necesario a )
. , Entrevista
las redes de apoyo existentes. 1 a 5 dias
habiles
3. La Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica dara a Unidad Técnica 1 a5 dias Registro de
conocer a la alumna o alumno y a sus padres habiles Entrevista

acerca del reglamento de evaluacion y promocion,
considerando el caso en que su situacién de
embarazo o de maternidad le impida asistir
regularmente al establecimiento.
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4. Si la estudiante embarazada no puede asistir al Unidad Técnica 1 a 5 dias Registro de
colegio por situaciones de fuerza mayor, se habiles Entrevista
elaborara un calendario de pruebas o evaluaciones,

la que quedara registrada en la agenda escolar del

estudiante para conocimiento de su apoderado.

Ademas, se informara que la estudiante tiene

derecho a ser promovida de curso con un

porcentaje de asistencia menor a lo establecido,

siempre que las inasistencias hayan sido

debidamente justificadas por las/los médicos

tratantes, carné de control de salud y tenga las

notas adecuadas de acuerdo a lo establecido en el

reglamento de evaluacion.
5. En el caso de un estudiante en situacion de Unidad Técnica 1 35 dias

paternidad, se aplicaran las mismas medidas de habiles RegiStro de

apoyo Y flexibilidad que el caso particular requiera, Entrevista

todo esto previo acuerdo con la Unidad técnica.

ETAPA: Seguimiento y Cierre

Acciones: T|eTpo de Responsable Mec-h.os de
accion verificacion

1.- Desde Unidad Técnica se deberd mantener la Unidad Técnica | Durante todo el | Registro de

comunicacion con la estudiante y la familia. afno escolar atencion.

2.- UTP debera monitorearlos aspectos Registro de

Unidad técnica  Semestres

pedagdgicos asociados a la estudiante, realizando monitoreo y/o

: . respectivos -
entrevista y/o avance pedagogico atencion
3. Realizar seguimiento con redes de apoyo en el . . S b Correos.

i - Convivencia emestres
caso que la estudiante sea derivada desde el .
Escolar respectivos

establecimiento
CONSIDERACIONES
a) El establecimiento no hara exigible el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar a las
estudiantes en estado de embarazo o maternidad.
b) Las inasistencias que tengan como causa directa por situaciones derivadas del embarazo, parto,
post parto, control de nifio sano y enfermedades del hijo, se consideran validas cuando se presenta
un certificado médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones
médicas de la inasistencia.
c) Tiene derecho a un calendario flexible que resguarde el derecho a la educacion y apoyos
pedagdgicos especiales mediante un sistema de tutorias realizadas por los docentes y en el que
podran colaborar sus compafieros de clases.
d) La estudiante debera asistir a clases de Educacion Fisica, debiendo ser evaluada, asi como eximida
en caso de ser necesario, previa certificacion médica.
e) En situaciones académicas la estudiante no podra estar en contacto con materiales nocivos o en
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situacion de riesgo durante su embarazo o lactancia. Igualmente, la estudiante en situacion de
embarazo tiene derecho a la aplicabilidad del seguro escolar.

f) Como adecuacion curricular se incorporara contenidos que se relacionen al embarazo, paternidad y
cuidados que requieren los nifios.
g) La estudiante debera realizar todos los esfuerzos para terminar el afo escolar, como asistir a

clases y cumplir con el calendario de evaluaciones, especialmente si esta con tutorias y/o
recalendarizacion de pruebas y trabajos.

h) El uso del uniforme escolar es obligatorio, sin embargo, se le otorgaran las facilidades necesarias
cuando el caso lo amerite.

i) Los correspondientes registros de asistencia, permisos, ingresos y salidas, deben sefalar etapa de
embarazo, maternidad o paternidad en que se encuentre la o el estudiante.

j) Laalumna en estado de embarazo podra asistir al bafo, las veces que requiera.

k) Igualmente, durante los recreos podran utilizar las dependencias de biblioteca o demas espacios
que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés.

l) Podran hacer uso del derecho de amamantar a su hijo(a), de acuerdo a procedimiento establecido
por Inspectoria General, el que sera adecuado a la situacion de cada alumna.

m) Podran retirarse del colegio durante el desarrollo de actividades educativas, cuando las causas se
deban a controles médicos o enfermedades del hijo.

n) La estudiante tiene derecho a participar en las actividades estudiantiles, como, por ejemplo, en la
graduacion o en actividades extra programaticas.

o) Cuando el hijo o hija nazca, tiene derecho a amamantarlo, para esto puede salir del colegio en los
recreos o en los horarios que indiquen en el centro de salud, que correspondera, como maximo a una
hora la jornada diaria de clases o al acuerdo que se llegue al establecimiento.

p) La estudiante debera presentar como justificacion de inasistencia al colegio, el carné de control de
embarazo, post-parto y control sano de tu hijo/a en el Centro de Salud Familiar o consultorio
correspondiente.

q) La estudiante deberd justificar las inasistencias a clases por problemas de salud, con certificado
médico y mantener informado a inspector general, su profesor/a Jefe y a la Jefa de Unidad Técnica
Pedagdgica.

r) Se considerara las orientaciones del médico tratante, referidas a la asistencia a clases de educacion
fisica.

Consideraciones para estudiantes padres:

a) Los alumnos que sean padres tendran los deberes y derechos en el colegio acorde a la normativa
vigente.

b) Tienen derecho a no ser discriminados arbitrariamente, acceso y permanencia en el sistema
educativo y a estudiar en un ambiente de respeto mutuo.

c) Tienen la responsabilidad del cuidado de la alumna embarazada especialmente si se encuentra en
el colegio, propiciando su seguridad y manteniendo una relacién basada en el respeto.

d) Facilitar todo tramite relacionado con su responsabilidad como padre, siempre que se encuentre
todo respaldado con documentacion.

e) Considerar todo aspecto pedagdgico para el estudiante si se considera pertinente.
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16.6. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A UN ESTUDIANTE CON NECESIDAD DE
RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A UN ESTUDIANTE CON NECESIDAD DE RECONOCIMIENTO DE
IDENTIDAD DE GENERO

El presente protocolo tiene por finalidad establecer orientaciones claras para garantizar el respeto, la
proteccidn y el acompafiamiento de estudiantes cuya identidad de género no se corresponde con el sexo
asignado al nacer, asi como de quienes se identifican fuera del binarismo de género.

Este documento se enmarca en la normativa vigente sobre derechos de nifos, nifias y adolescentes, asi
como en las orientaciones del Ministerio de Educacién de Chile respecto al reconocimiento y
acompafamiento de la identidad de género en el sistema escolar.

Etapa: Deteccion e Indagacion
Acciones:

El padre, la madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellas nifias, nifios y estudiantes trans, como asi
también él o la estudiante, en caso de ser mayores de 14 afios, podran solicitar una entrevista con el
director, para requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones

pertinentes a la etapa por la cual transita el o la estudiante.
ETAPA: Actuacion en caso de que los involucrados sea entre funcionarios del establecimiento.

. Tiempo de Medios de
Acciones: ., Responsable L.
accion verificacion
1. Como primera medida el padre, madre, tutor Equipo de 5 dias habiles Registro de
legal o estudiante si es mayor de 14 afios puede convivencia entrevista.
escolar.

solicitar una entrevista con el equipo de
Convivencia Escolar.
2. Se realiza entrevista con el padre, madre, tutor Equipo de

legal o estudiante mayor de 14 afios quien de Convivencia > dias habiles Reglstro de
forma auténoma pueden asistir. Escolar Entrevista.
3. Se realiza entrevista en donde se puede Director y Desarrollo de la

solicitar: Convivencia | entrevista Acta de

> Se reconozca su identidad de género Escolar entrevista.
> El uso del nombre social en todos los

espacios educativos.

- Incluir el nombre social como registro

valido en el libro de clases y otros documentos,
como diplomas, informes, entre otros.
> Apoyos pedagdgicos y/o psicosociales para
el NNA y su familia.
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- Orientacion y reflexion a la comunidad
educativa sobre el resguardo de derechos.
> Presentacion personal adecuada a su

identidad de género.

Facilidades para el uso de bafios, respetando el
proceso del estudiante.

4. Las medidas y/o acuerdos deberan ser
adoptadas con el consentimiento previo de la nifa,
nino o estudiante, y su padre, madre, tutor legal o
apoderado, velando siempre por el resguardo de
su integridad fisica, psicoldgica y moral y quedar
registrados en el acta. (siempre que sea menor de
14 afhos)

5. Todos los miembros de la comunidad educativa,
deberan velar por el respeto del derecho a la
privacidad del nifio, nifia o adolescente en su etapa
de reconocimiento e identificacion de género,
respetando que sea el NNA quien decida cuando y a
quién comparte su identidad de género.

ETAPA: Seguimiento y Cierre

Acciones:

1. Desde el equipo de convivencia escolar se
debera monitorear apoyos psicosociales.

2. UTP deberad monitorear (con los respectivos
estamentos) los apoyos pedagdgicos acordados
con los estudiantes involucrados.

3. Finalizado el afio escolar Convivencia escolar
citard a los apoderados del estudiante a entrevista
de cierre de caso y evaluacidon de acuerdos.

Director y
Convivencia
Escolar

Convivencia
Escolar

Tiempo de
accion
Equipo de
convivencia
escolar
UTPy

Docentes

Encargada
de
convivencia
escolar.
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16.7. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS.

Para efectos del presente protocolo, se entendera por vulneracion de derechos toda accion, omision
o situacién que impida, limite o transgreda el ejercicio pleno de los derechos fundamentales de nifios,
nifias y adolescentes (NNA), reconocidos en la legislacion nacional vigente, asi como en tratados
internacionales ratificados por el Estado, en especial la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Estas situaciones pueden originarse en el entorno familiar, escolar, comunitario o institucional, y
afectan de manera directa o indirecta el desarrollo fisico, psicoldgico, emocional, social o espiritual de
los NNA, comprometiendo su bienestar integral y dignidad.

La vulneraciéon de derechos puede manifestarse, entre otras, en las siguientes formas:

Maltrato fisico y/o psicoldgico

Abuso sexual

Negligencia o abandono

Discriminacion por razones de género, etnia, nacionalidad, orientacién sexual, discapacidad u

otras

Violencia intrafamiliar

Explotacion econdmica, laboral o sexual

Restriccidon de acceso a la educacion, salud, vivienda o proteccion
Exclusion o marginacion social

Testimonio o exposicidn cronica a situaciones de violencia

Etapa: Deteccion e indagacion

Acciones:

° Todo miembro de la comunidad educativa que reciba, detecte, observe o presencie una
situacion que permita presumir la existencia de vulneracidon de derechos, debera informar, de
inmediato, al Director y/o Inspectora General, si ello no fuere posible, a cualquier autoridad directiva
del Colegio, remitiendo todos los antecedentes fundantes de la sospecha, o de aquellos de que se
disponga, dejando registro escrito de ello. Esta situacion debe ser informada de forma inmediata.

Etapa: Actuacion

Acciones: Medios de
Responsables Plazo: e oz
verificacion:

1. Quien haya recibido el relato debera dejar 24 horas Registro de
registro confidencial de lo develado u Quien reciba el Entrevista o registro
observado en libro de acta o ficha de relato. en el libro de Acta.

entrevista, informando inmediatamente a
Direccion del establecimiento.

108



Reglamento Interno 2025

Liceo Carlos Condell De La Haza De Temuco
Pedro de Valdivia N°0709, Temuco

2. Realizar la denuncia a carabineros, policia Quien reciba el | 24 horas
de investigaciones, tribunal u otro organismo relato,

encargado de velar por los derechos de los Direccion,

estudiantes, en un plazo no superior a las 24  Convivencia

horas de los hechos relatados o presenciados, Escolar

esto debido a la obligacién de funcionarios

publicos art.175 del cddigo procesal penal. En

ningun caso se debe caer en la revictimizacion

ya que agrava la situacién develada.

3.Como primera medida se establecen acciones = Convivencia 24 Horas
de resguardo segun la necesidad del Escolar

estudiante, los que pueden incluir medidas

pedagdgicas, psicosociales, y/o derivaciones

externas. Segun cada caso.

4. Se cita al apoderado/a o adulto responsable = Inspectoria 24 horas
via telefdnica, quien debe acudir
inmediatamente al establecimiento. En el caso
que el(la) apoderado titular sea el sefalado en
los hechos, se citara al apoderado suplente. En
los casos donde los padres o apoderados son
quienes ejercen la vulneracion de derechos
hacia un nifo, nifa o adolescente, NO se
recomienda llamarles directamente para
informarles de la denuncia, por razones de
seguridad y proteccidon del menor, por lo cual
se pueden colocar en contacto con otra figura
significativa a quien informales los hechos.

5. Se realiza la entrevista con el apoderado,

tutor legal y/o adulto responsable, donde se le = Convivencia

informan los hechos observados y/o reportados = escolar, 24 horas
por el o la estudiante, informando sobre los = Direccion

pasos a seguir y las medias de apoyo

pedagdgico y/o psicosocial que adoptara el

establecimiento educacional a favor del

estudiante. (en el caso de ser necesario).
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Etapa: Seguimiento y Cierre

Acciones: Responsables Plazo: Mec_h_os de

verificacion:
1.- Desde el equipo de convivencia escolar se Equipo de Durante el Registro de
debera entrevistar en una oportunidad a los convivencia primer mes
estudiantes involucrados para monitorear escolar entrevista.
apoyos psicosociales. Ademas, se establecera
posible derivacién externa, a OPD u otra
institucion si es que el analisis de la situacion
lo indica.
2.- UTP debera monitorear (con los respectivos  UTPy Durante el Registro de
estamentos) los apoyos pedagdgicos Docentes primer mes | entrevista.
acordados con los estudiantes involucrados.
(en el caso de aplicarse apoyos).
3.- Equipo de convivencia escolar deja Equipo de Durante el | Archivador CE.
archivados todos los antecedentes del caso. Eon\/livenda primer mes

scolar
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16.8. PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL
QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES.

PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN
CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES.

Entendiéndose como: Cualquier acto, situacion, que involucre un hecho de connotacidn sexual no
consentido por parte de la victima ya sea que haya ocurrido dentro como fuera del establecimiento.

Etapa: Deteccion e indagacion

Acciones:

° Una vez se reciba el relato, se debe acoger y contener al estudiante, sin realizar preguntas
ni tratar de “averiguar” mas detalles de la situacion.

) Se debe dejar registro por escrito en ficha de entrevista o libro de actas, tras ello se debe

informar inmediatamente a Director del establecimiento o en su defecto a inspectoria general y/o
Convivencia Escolar.

° Si el estudiante lo desea, puede trasladarse a un lugar tranquilo y aplicar las medidas de
contencion necesarias.

Etapa: Actuacion

Acciones: Tiempo de Medio de
i Responsable L,
accion verificacion
1. Una vez comunicada la situacién quien haya 24 horas Quien recibe el = Copia de la
recibido el primer relato es quien debera realizar la relato. denuncia.

denuncia a Carabineros, Policia de Investigaciones
(PDI), tribunal u otro organismo encargado de velar
por los derechos de los estudiantes, en un plazo no
superior a las 24 horas de los hechos relatados o
presenciados, esto debido a la obligacién de
funcionarios publicos art.175 del cddigo procesal

penal.

2. El funcionario que recibe el relato debe aplicar las = 48 horas Equipo de Registro de
medidas de contencion necesarias y en el caso de Convivencia atencion.
ser necesario solicitara esta contencién a algun Escolar

miembro del equipo de convivencia escolar y/o
adulto de confianza del establecimiento.

3. Inspectoria General de firma paralela a la 24 horas Equipo de Registro de
realizacion de la denuncia, debe citar a los convivencia Llamado y/o
apoderados o adulto responsable los cuales deberan escolar, Correo
asistir al establecimiento para ser informados de la director, Electronico
situacion y los pasos a seguir, esta citacion se inspectoria

debera realizar mediante via telefénica al apoderado general.

en el caso de no lograr contactarlo se cita mediante
correo electrdnico.
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4. Si la persona involucrada en los hechos es
funcionario, estudiante o miembro del
establecimiento, se activaran las medidas
protectoras en resguardo de la integridad del
estudiante conforme a la gravedad del caso

Etapa: Seguimiento

Medidas formativas que se aplicaran:

1.Medidas pedagdgicas: Se realizara un

acompafamiento pedagdgico por parte de UTP en

apoyo a su desempeio escolar, que podra contener:

ampliacion de plazos de entrega, recalendarizacion
de evaluaciones y otros, segun necesidad de cada

estudiante, con seguimiento mensual durante el
semestre.

2.Medidas psicosociales: Confeccidn de un plan de
acompafamiento para el estudiante vulnerando a
nivel individual por parte del Equipo de Convivencia

Escolar.
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16.9. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE RIESGO SUICIDA.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE RIESGO SUICIDA.

Se entienden por situaciones de riesgo suicida aquellas circunstancias en las que una persona presenta
pensamientos, conductas, manifestaciones verbales o sefales de comportamiento que indican una
posible intencién de quitarse la vida o de causarse dafio de manera intencional. Estas situaciones
pueden incluir desde la ideacion suicida pasiva (deseo de no vivir) hasta planes concretos o intentos de
suicidio, y requieren una evaluacion e intervencion inmediata por parte de profesionales capacitados
para garantizar la seguridad de la persona afectada.

Comprendiendo conductas, tales como:

1. Sospecha de ideacion suicida: Dibujos, comentarios del estudiante o amigos, entre otros.
2. Intento suicida: Accidn

3. Autoflagelacion: cortes, marcas y/o otros

4. Suicidio

Etapa: Deteccion e indagacion

Acciones:

1. Cualquier miembro de la comunidad, ante la deteccion de que un estudiante ha presentado algun tipo
de conducta o ideacidn suicida, se debe informar inmediatamente a Convivencia Escolar.

Etapa: Actuacion

Situacion: ANTE SOSPECHA DE IDEACION Tiempo de Medios de
L Responsable L,

SUICIDA accién verificacién

1.Informar inmediatamente la situacion al psicdlogo/a = Inmediato Quien detecta Registro de

del liceo y/o a un miembro del equipo de convivencia la situacidn entrevista

escolar.

2.Psicdlogo o miembro del equipo de convivencia Inmediato PsicSl0do Escala de

escolar realizara las medidas de contencion necesarias mi emb?o de Columbia

y aplicara la escala de columbia para graduar el convivencia

riesgo. escolar

3.Segun el nivel de Riesgo se determinan las acciones = Variable en Psicélogo Escala de

a realizar: relacion a miembro de Columbia

Si existe Rlesgqlse informara a los padres y sugl_e’ra los convivencia

acceder a atencion en Salud Mental para evaluacion. resultados | escolar

Entregar ficha de derivacion al centro de salud y
realizar seguimiento del caso.

En el caso de Riesgo Medio se informara al Director
del establecimiento, quien contactara a los
apoderados para solicitarles atencidon en un centro de
salud en un plazo de una semana y les entregara la
ficha de derivacion correspondiente y entregarle a los
adultos responsables las medidas de seguridad
pertinentes.
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En el caso de Riesgo alto, se debera informar al
director quien debera contactar a los apoderados del
estudiante y les entregara la ficha de derivacion para
que concurra el mismo dia a atencién médica.
4.Psicdélogo o miembro del equipo de convivencia
escolar elaborara ficha de derivacion intersectorial y
se la entregara al apoderado o adulto responsable,
quien estara a cargo de acercarse al establecimiento
de salud en el cual esté inscrito en los plazos que se
sefalen para esto.

Situacion: INTENTO DE SUICIDIO AL INTERIOR
DEL

ESTABLECIMIENTO

1.Un miembro del equipo de convivencia escolar o
profesor jefe debe evaluar el riesgo y aplicar las
primeras medidas de contencidn necesarias.

1.Se cita al apoderado o adulto responsable via
telefénica que asista al establecimiento educacional a
la brevedad o se le informa al centro asistencial al
cual un funcionario del establecimiento acudira con el
o la estudiante.

2.En el caso que el apoderado o adulto responsable
se haga presente se le solicitara que lleve al
estudiante al HHHA, en el caso que el apoderado o
adulto responsable no pueda asistir o no se logre
colocar en contacto, un funcionario del
establecimiento acompafara al estudiante en el
establecimiento o llevara directamente al servicio de
urgencias del HHHA.

3.Se seguiran las indicaciones que entregue el servicio
de urgencias, realizando seguimiento de caso,
atenciones, estado emocional en el establecimiento,
derivar a centros de salud y velar por el compromiso
de la familia frente a la necesidad en salud del
estudiante.

Situacion: POST INTENTO DE SUICIDIO EN
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

1.Una vez el estudiante se reincorpore a clases, es
necesario realizar un monitoreo conductual por parte
de profesor jefe y seguimiento mediante entrevistas
de psicélogo/a.
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2.De parte de Convivencia escolar, se debe realizar
seguimiento a sus atenciones en salud mental, solicitar
registro de atenciones, informes u reuniones
telematicas.

3.De acuerdo al ambito pedagdgico, UTP debera
realizar las gestiones pertinentes para la adaptacién
del estudiante a la reincorporacién a sus labores
académicas.

4.Se debera citar presencialmente al apoderado del
estudiante para triangular informacion y firmar
compromisos que permitan el contacto constante
entre el colegio y la familia, con el fin de prevenir
futura ideacion o intento suicida.

5.Es importante mantener contacto con el estudiante
para realizar una vinculacién y advertir que, ante
cualquier situacion, acuda a un adulto responsable.
Situacion: FRENTE A AUTOFLAGELACION
DENTRO DEL

ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

1. Quien pesquise la situacion (ya sea profesor,
inspector, convivencia escolar) realizara la acogida
empatica de lo vivenciado por el estudiante. Si del
relato se recoge que efectivamente hay cortes, se le
informara al estudiante que el establecimiento
educacional esta obligado a informar al adulto
responsable, ya que es menor de edad y su integridad
se ve en riesgo.

2. Por el contrario, si luego de entrevistarse con el
alumno(a) no se recaba informacion respecto de que
efectivamente haya autoflagelacion, se realizara una
consejeria breve y se ofrecera eventual apoyo desde
el establecimiento educacional.

3. Evidencia de cortes (verlos de manera superficial
sin sangrado):

Se citara al apoderado (a) se pedira la firma que avale
que fue informado(a) y que solicitara la hora
correspondiente a especialista en institucion de salud
(particular, consultorio, Cesfam, etc.).
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4. Cortes con herida expuesta:

a) Quien reconoce el hecho se hace cargo y se
preocupa de acompanfar al estudiante donde se
encuentre ya sea, el inspector, asistente social o
psicdlogo, brindar primeros auxilios, dar aviso a
ambulancia para ser trasladado al Hospital Regional,
asi como también a familiares correspondientes.
b) En caso de que los familiares no puedan
acompahar al alumno(a), un representante del
establecimiento educacional se encargara de
acompafar a la institucion de salud, hasta que se
presente un familiar.

5.Se le hace seguimiento de parte de Convivencia
Escolar a las indicaciones brindadas desde el servicio
de urgencia.

Situacion: PROTOCOLO DE ACTUACION TRAS
EL SUICIDIO

DE UN/A ESTUDIANTE

1.Informarse de lo sucedido y contactar a los padres:
El Director del establecimiento educacional o a quien
este designe debera primero verificar los hechos y
estar seguros de la causa de la muerte, a través de la
informacidn oficial de los padres. La informacion sobre
la causa de la muerte no debe ser revelada a la
comunidad estudiantil hasta que se tenga claridad de
los hechos.

2.Se debera transmitir a los estudiantes y sus familias
que los rumores que puedan circular pueden ser
profundamente hirientes e injustos para la persona
fallecida, su familia y amigos, y que incluso puede ser
informacién errénea o imprecisa.

3.Atender al equipo escolar, comunicacion y apoyo:
Tan pronto como sea posible, se debera organizar una
reunién con los docentes y asistentes de la educacion
del establecimiento educacional, en la que se
comuniquen los hechos con claridad y los pasos a
seguir.
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4.Atender a los estudiantes: Los establecimientos
educacionales deben cuidar a sus estudiantes,
aspecto fundamental para la postvencion,
favoreciendo el proceso de duelo y reduciendo los
riesgos de conductas imitativas.

5.Funeral y conmemoracion: Segun sean los deseos

de la familia, se puede ayudar a difundir la

informacién sobre el funeral a estudiantes, padres y

apoderados y equipo escolar, asi como también

autorizar la asistencia de estudiantes a los ritos que

ocurran en horario escolar (velorio, funeral).
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16.10. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CRISIS EMOCIONALES Y PRIMEROS AUXILIOS
PSICOLOGICOS (P.A.P.)

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CRISIS EMOCIONALES Y PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS

Los Primeros Auxilios Psicoldgicos (P.A.P.) son intervenciones inmediatas, breves y no intrusivas,
destinadas a estabilizar emocionalmente a una persona afectada por una crisis, reducir el sufrimiento
inicial, promover la seguridad y facilitar el acceso a ayuda profesional.

ETAPA: DETECCION E INDAGACION

Acciones:
Cualquier integrante de la comunidad escolar al detectarlo debe informar a Convivencia escolar y
profesor/a jefe.

1. Verificar la situacion actual del estudiante y sintomas visibles (llanto, nerviosismo, temblor, entre
otros).

2. Resguardar el bienestar fisico y emocional del estudiante, movilizandolo a un lugar mas
tranquilo si fuese necesario.

3. El apoyo puede ser brindado por cualquier funcionario del establecimiento, sin embargo, si se
considera pertinente se debe solicitar apoyo del psicdlogo/a del colegio.

ETAPA: ACTUACION

Se realiza PAP (Primeros Auxilios Tiempo de Medios de
R i Responsable .

Psicologicos) accion verificacion

1. Primer contacto: Escuchar activamente a la

persona, con toda la carga afectiva, emocional y

conductual que esto conlleva. Preguntarle cémo ~ [nmediato Relato o registro

se siente y qué necesita para sentirse mejor. Cualquier de las acciones
miembro de la | realizadas.

NOTA: En el caso de que atente contra la comunidad

integridad de si mismo o terceras personas, se educativa.

requerira alejar a la persona del lugar, ademas
de necesitar la asistencia de Carabineros o
personal especializado.

118



Reglamento Interno 2025

Liceo Carlos Condell De La Haza De Temuco
Pedro de Valdivia N°0709, Temuco

2. Indagacién de los acontecimientos que Inmediato
condujeron al estado de crisis, en especial al

incidente especifico que desatd, disparé o

precipito la crisis. Se recomiendan las siguientes

preguntas: “quién, qué, cuando, donde, cémo”.

NOTA: En el caso de que el motivo involucre
alguna situacién disciplinaria o en la que se
active otro protocolo, se debera informar a los
entes correspondientes.

3. Soluciones: En el caso de requerirlo, realizar = Inmediato
ejercicios de relajacidn, respiracién, acompanar
a la persona a que se refresque la cara o tomar
agua. También se puede evaluar la posibilidad
de retirar al estudiante dependiendo de la
intensidad de la crisis. El apoderado es el
responsable de acercarse al establecimiento a
retirar al estudiante en el caso que el bienestar
del mismo lo requiera.

NOTA: No se debe forzar al estudiante a hablar
si no es lo que desea, sin embargo, es necesario
mantener el monitoreo y supervision hasta que
pueda encontrarse tranquilo/a.

4.Cada procedimiento debera quedar Inmediato
respaldado a través del registro de lo ocurrido,

con el fin de explicitar con detalle la situacion y

gue esto beneficie la entrega de informacion a

los involucrados. Ademas, se debera informar al

profesor jefe de lo acontecido para que tome

las precauciones correspondientes.
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ETAPA: SEGUIMIENTO Y CIERRE

Acciones: Tiempo de
) i . i Responsable
- El profesor jefe debera monitorear el accion
estado emocional del estudiante y determinar si
es necesario realizar la derivacion
correspondiente a Convivencia Escolar.
- Es deber de esta entidad realizar las Convivencia
gestiones necesarias, tales como informar a escolar
apoderados del estudiante, derivar a redes de Variable al
apoyo y reportar informacion al profesor jefe periodo de
para que se encuentre informado de las intervencion

acciones a realizar.

- Se debe informar al apoderado cuando la
situacion se estime pertinente, existen otro tipo
de situaciones de caracter personal de los
estudiantes que no necesariamente se debera
informar a los adultos responsables, se realiza
un monitoreo de la problematica y en el caso de
que se agrave o persista se comunicara con la
familia.

Profesor/a jefe
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16.11. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE DESREGULACION
EMOCIONAL Y CONDUCTUAL.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL Y

CONDUCTUAL.

Ante situaciones con NNA que presentan diagndsticos médicos como Trastornos del Neurodesarrollo
(TEA, TDAH, Trastornos de Comunicacion, Discapacidad Intelectual, entre otros).

Una crisis por ejemplo en un estudiante del espectro TEA (Trastornos del Espectro Autista) puede
presentarse de formas muy disimiles, ya que cada nifio/a no es solo su diagndstico, sino un conjunto de
caracteristicas personales, fruto de su caracter y crianza.

ETAPA: DETECCION E INDAGACION

Acciones:

° Antes que se presente un episodio de DEC se debe tener conocimiento del diagndstico del
estudiante, realizar una entrevista con el estudiante y apoderados, en donde se elaboren acuerdos en
relacion a la contencion mas idonea, informacién respecto al tratamiento, episodios anteriores, etc.

° Cualquier integrante de la comunidad escolar al detectarlo debe informar a Inspectoria General
y/o Convivencia Escolar.

ETAPA: ACTUACION

Se realiza PAP (Primeros Auxilios Psicoldgicos) Tiempo de Medios de
Responsable

accion verificacion
1.Sacar al estudiante del lugar si se debe a un colapso ' Duracion Quien Libro de Acta
por carga sensorial. Una buena parte de los colapsos relativa presencie la del docente o
Se debe a sobrecarga sensorial cuando hay demasiados situacion funcionario.
estimulos y el estudiante se abruma (ruidos desorden,
etc).
2.La persona que contiene debe hablar de manera Duracion Quien Libro de Acta
concreta, con lenguaje simple y despacio. relativa presencie la del docente o

situacion funcionario.

3.Retirar cualquier objeto que pueda lastimarse o Duracion Quien Libro de Acta
lastimar a otros. En lo posible, evitar tener a mano relativa presencie la del docente o
objetos que pueda arrojar a otros. En cualquier caso, situacion funcionario.
nunca se le deberia dejar solo.
4.Explicar los pasos a seguir de forma clara y concisa, Duracion Quien Libro de Acta
por ejemplo: "Vamos a volver a la sala, nos vamos a relativa presencie la del docente o
sentar y vamos a respirar” situacion funcionario.
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5.En caso que el estudiante se torne agresivo,
constituyendo un peligro para su propia integridad o
para un tercero, se puede aplicar contencion fisica que
consiste en un abrazo moderado, rodeandolo con los
brazos y que tenga una duracién minima de 20
segundos.

6.Llamar al apoderado para que se haga presente en el
establecimiento a la brevedad.

ETAPA: SEGUIMIENTO Y CIERRE
Acciones

1. Realizar entrevista con el apoderado, elaborando
acuerdos que permita prevenir que nuevos episodios de
Desregulacion se presenten.
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16.12. PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

¢Qué es un accidente escolar? Toda lesion que sufra un estudiante a causa o con ocasidn de sus estudios,
la practica o el trayecto, que le produzca incapacidad o muerte.

El Colegio establece un protocolo de accion segun los accidentes escolares considerando la gravedad del
accidente y la localizacidn (en el establecimiento, trayectoida y regreso al establecimiento o en actividades

de representacion del establecimiento).
Etapa: Deteccion e indagacion
Acciones:

e  Quien detecte la situacion debe informar inmediatamente al Encargado de Enfermeria.

e  Contener al estudiante accidentado, validando su dolor y asegurando atencién y ayuda.

. Los estudiantes seran llevados donde la encargada o encargado de enfermeria del establecimiento
por el docente o Educadora que se encuentra en el momento a cargo del estudiante o el inspector de
pasillo. Si se encuentra en recreo sera llevado por un inspector.

Etapa: Actuacion
Acciones

Medio de

Tiempo de Responsable g o2

acciéon verificacion
Evaluar la situacién, manteniendo siempre una Inmediato Inspectoria Registro de
actitud preventiva clasificando el Accidente
accidente en: LEVE, MENOS GRAVE, GRAVE escolares
Accidente LEVE (Son aquellos considerados .

. . Medio de
como aquellos que solo requieren de la Tiempo de Responsable iee . es
‘7 . A . . iy verificacion

atencion primaria de heridas superficiales o accion
golpes suaves):
1.Se le notifica al apoderado via telefonica sobre | Inmediato Inspectoria Registro de
lo ocurrido y se le solicita que se acerque al Llamada
establecimiento a retirar el accidente escolar
correspondiente.
2. En el caso que el accidente le impida quedarse = Inmediato Inspectoria Registro de
el resto de jornada en el establecimiento, se le Salida
solicitara al apoderado que retire al estudiante.
Accidente GRAVES (Son aquellas que
requieren de atencion inmediata de
asistencia médica, como caidas de altura, .
golpe fuerte de la cabeza u otra parte del Tiempo de  Responsable Mec_ll_o d?,
cuerpo, heridas sangrantes por cortes accién verificacion

profundos, quebraduras de extremidades,
pérdida del conocimiento, quemaduras,
atragantamientos

por comida u objeto):
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1.Se le notifica al apoderado via telefénica sobre
lo ocurrido y se le solicita que se acerque al
establecimiento a la brevedad.

2. Sera el apoderado quien debera acompanar al
estudiante al centro asistencial Consultorio
Miraflores a la brevedad, con el documento de
accidente escolar.

3. Solo en caso excepcionales y debidamente
justificado (lejania con el establecimiento,
situaciones graves de salud, o por no tomar
contacto inmediato) se designara un funcionario
que acompane al estudiante hasta que se tome
contacto con el apoderado.

4. Se llama de forma inmediata al 131 para
acceder a una ambulancia, en el caso de que esta
respuesta no sea la esperada, se procedera a
trasladar al estudiante en el vehiculo particular de
algun funcionario.

5. El funcionario del establecimiento se debera
retirar del centro asistencial una vez haya
concurrido el apoderado o quién este determine.

Etapa: Seguimiento
Acciones

1.Mantener contacto con la familia con el fin de
estar informado respecto al estado de salud del
estudiante.

2.Cautelar la asistencia posterior y
reincorporacion del estudiante tras el accidente
sufrido.

Inmediato

Inmediato

Inmediato

Inmediato

Inmediato

Tiempo de
accion
Mientras
estudiante
este con
licencia
Finalizada la
licencia del
estudiante
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16.13. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS
LICITAS E ILICITAS Y/O ALCOHOL DENTRO Y FUERA DEL ESTABLECIMIENTO.

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS LICITAS E

ILICITAS Y/O
ALCOHOL DENTRO Y FUERA DEL ESTABLECIMIENTO.
Este protocolo se activa cuando se encuentra ante las siguientes situaciones:

Sospecha consumo de drogas licitas y/o ilicitas.
Sospecha porte/trafico de drogas licitas y/o ilicitas.
Consumo comprobado de drogas licitas y/o ilicitas.
Porte/trafico comprobado de drogas licitas y/o ilicitas.

Etapa: Deteccion e indagacion

Acciones:

Quien detecta la situacion, informa de manera verbal y escrita (libro de registro o ficha de entrevista) a
Direccién y/o Inspectoria General en un plazo no mayor a 24 horas, la informacién proporcionada debera
incorporar detalles y antecedentes de lo observado.

La activacion del Protocolo y el seguimiento de los pasos descritos seran de responsabilidad de Direccion.

Etapa: Actuacion

Acciones: EN RELACION A LA SOSPECHA DE Responsables  Plazo Medios de
CONSUMO DE DROGRAS LICITAS Y/O ILICITAS. P verificacion

1.- Identificacién del posible caso de consumo de drogas cualquier
y/o alcohol: Quien detecte la situacidon debera informar miembro de la di . q
inmediatamente a algiin miembro del equipo directivo comunidad ﬁtl)a; Registro de
sobre la informacion recibida o hechos observados. educativa abl entrevista
2.-Direccién podra entrevistarse con el estudiante Direccion 3dias = Registro de
sefalado o cualquier otro miembro de la comunidad habiles entrevista
educativa que pueda aportar en informacion sobre la
sospecha.

Direccién

3.- Se citara al apoderado a entrevista, se abordara la
situacion aplicando medidas de apoyo que sean
necesarias. (Derivacion a redes externas en el caso de ser
necesario).

3dias = Registro de
habiles entrevista

125



Reglamento Interno 2025

Liceo Carlos Condell De La Haza De Temuco
Pedro de Valdivia N°0709, Temuco

EN RELACION A SUSTANCIAS ILICITAS
Se entienden como sustancias ilicitas aquellas que estan penadas bajo la ley como “faltas” y que
producen efectos depresores, estimulantes y/o perturbadores. Se pueden considerar como sustancias
ilicitas las siguientes: Marihuana, Cocaina, Pasta base, Tusi, Extasis, entre otras.

Medios de

Acciones: ANTE TRAFICO DE DROGAS ILICITAS Responsables Plazo verificacién

1. La deteccion de la situacion de trafico de drogas

ilicitas puede ser mediante: Direccidn Registro de
1 dia situacion

Observacion directa: Personal del establecimiento observa habil

la transaccién

Denuncia Interna: Un miembro de la comunidad reporta la

situacion.

Indicadores de alerta: Cambios en la conducta, posesion

de sustancia, testimonios, etc.

2. Se debera llevar a cabo una entrevista a los estudiantes

involucrados, con el fin de clarificar la situacion. Direccion
En el caso de encontrar sustancias, éstas deberan ser 1 dia Registro de
pesquisadas y entregadas a los organismos habil entrevista

correspondientes.

3.Se denunciara a los organismos pertinentes

respondiendo a La Ley N° 20.000 que sustituye a la Ley Direccion 1 dia Denuncia
N° 19366 que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes habil

y sustancias psicotropicas.

4.- Se debera citar a los apoderados del o los estudiantes

involucrados para llevar a cabo una reunién presencial para = Direccion 1 dia Registro de
la entrega de la informacion. habil entrevista
5.- Aplicar medidas disciplinarias de acuerdo a la gravedad laz2 Aplicacién de
de la situacién y de apoyo pedagdgico en el caso de ser Direccién dias Medida

necesario. habiles disciplinaria
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Acciones: ANTE PORTE DE DROGAS ILICITAS EN EL RO Plazo Medios de
ESTABLECIMIENTO P verificacién
Direccion 1 dia Registro de
1. Identificacion del estudiante que porta algun tipo de habil atencién
droga ilicita.
2. Entrevista personal con el estudiante por parte de quien Direccién 1 dia Registro de
reciba la informacién u observe los hechos. habil atencion
3. Informar de forma inmediata a Director del Direccién 1 dia Registro de
Establecimiento Educativo. habil atencién
4.- Verificacion y entrega de la droga al Director del Direccion 1 dia Registro de
Establecimiento. Se llamara a PDI o Carabineros para habil atencién
realizar la denuncia respectiva y entregar la droga
incautada. Registro de la
denuncia
5.- Se citara al apoderado para recopilar mayores @ Direccidn
antecedentes, resguardando la privacidad y 1 dia Registro de la
confidencialidad de la informacion obtenida en pro del habil entrevista
beneficio del estudiante, se pueden aplicar las medidas
disciplinarias y de apoyo pedagdgico de ser necesario.
Acciones: ANTE SITUACION DE CONSUMO Y/O .
Medios de

INGRESO AL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL Responsables Plazo
BAJO LOS EFECTOS DE DROGAS ILICITAS

verificacion
1. Quien detecte la situacion debera realizar Entrevista con Direccién 1 dia Registro de
estudiante para recabar mayor informacién e informar la habil atencion
situacion a Direccion.

2.Se citara al apoderado para recopilar mayores Direccién 1 dia Registro de
antecedentes, notificar sobre lo observado o informado, habil atencion
en el caso de que el estado actual del estudiante, con el

fin de resguardar el bienestar del estudiante y de la

comunidad educativa, solicitamos la presencia del

apoderado a la brevedad posible para proceder al retiro

del estudiante durante la presente jornada de clases.
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3. Se planteara y evaluara la necesidad de abordaje con Direccion 1a3 fichade
apoyo psicosocial. (derivaciones a redes externas, dias derivacion.
CESFAM, SENDA, entre otros). habiles

4.Frente a la existencia de sospechas por trafico de drogas Direccion 1 dia Registro de la
o micro trafico, se expondra la informacion y antecedentes habil denuncia

con los que se cuenta a la Fiscalia del Ministerio Publico o
de Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones.

EN RELACION A SUSTANCIAS LICITAS
Se entiende por sustancias licitas todas aquellas cuyo uso no esta penalizado por la ley pero causan efectos
psicoactivos en las personas, entre éstas estan el tabaco y el alcohol; también caben dentro de esta
categoria todos los medicamentos y farmacos que tienen efectos psicotrépicos, pero que pueden ser
usados ilegalmente, cuando se los emplea fuera de un contexto. Las sustancias licitas pueden ser las

siguientes: alcohol, tabaco, medicamentos.

Acciones: ANTE PORTE SUSTANCIAS LICITAS EN Responsables  pjazo Medios de
EL ESTABLECIMIENTO verificacion
1. Quien observe o incaute la sustancia debera identificar Direccion 1 dia Registro de
al estudiante e informar a Direccion. habil atencion
2. Se requisara la sustancia por parte de Direccion y/o Direccién 1 dia Registro de
Inspectoria General. habil atencion
3. Se llevara a cabo una entrevista con el estudiante con el Direccion 1 dia Registro de
fin de clarificar la situacién, siempre resguardando la habil atencién
identidad de la persona testigo.
4. Se debera contactar telefénicamente al apoderado para Direccion 1 dia
citarlos a una entrevista presencial e informales la situacién. habil
En caso que la sustancia sea de otra persona que sea parte Registro de
del establecimiento, se realizara el mismo procedimiento y atencién
se estableceran las medidas disciplinarias correspondientes.
5. Para darle continuidad al proceso, se estableceran Convivencia 2 dias Registro en
medidas formativas y preventivas a nivel curso. (talleres, Escolar. habiles = LIRMI de las
charlas). medidas
formativas
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Acciones: ANTE SITUACION DE CONSUMO Y/O
INGRESO AL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
BAJO LOS EFECTOS DE DROGAS LICITAS

1. Entrevista personal con el Estudiante.

2. Informar de forma inmediata a Director del
Establecimiento Educativo.

3. Se citarda al apoderado para recopilar mayores
antecedentes, notificar sobre lo observado o informado, en
el caso de que el estado actual del estudiante, con el fin de
resguardar el bienestar del estudiante y de la comunidad
educativa, solicitamos la presencia del apoderado a la
brevedad posible para proceder al retiro del estudiante
durante la presente jornada de clases. (en el caso de que
fuera necesario).

4. Se planteard la necesidad de abordaje con apoyo
psicosocial, (derivaciones externas), segun sea el caso.
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17. DIFUSION DEL REGLAMENTO
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DIFUSION DEL PRESENTE REGLAMENTO

Responsables

Equipo directivo/Convivencia
escolar/Profesores Jefes.

Medios y espacios

1. Consejo de profesores
2. Entrega de extracto de
reglamento interno primera
reunion de apoderados.

3. Publicacién pagina web
del liceo

http://www.liceocarloscondell.

cl/

4, Revision de contenido
en consejos de curso

5. Jornadas de revision de
Reglamento interno
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Periodo

A lo largo del afo.
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